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BADANIE LOKALNYCH NISZ RYNKOWYCH
DLA PODMIOTOW EKONOMII SPOLECZNEJ
W POWIATACH SUBREGIONU ELCKIEGO

Raport czastkowy — powiat gizycki
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44-206 Rybnik

ul. Kowalczyka 17
tel. 32 422 17 07
biuro@biostat.com.pl

Bartosz Olcha — kierownik projektu

dr Matgorzata Zofia Ptaszczyca — cztonek zespotu badawczego
dr Marian Pfaszczyca — cztonek zespotu badawczego

dr Ewa Tkocz-Piszczek — cztonek zespotu badawczego

Rafat Piszczek — cztonek zespotu badawczego

Martyna Brzozowska — cztonek zespotu badawczego

wrzesien — grudzien 2017 r.
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WPROWADZENIE

Celem gtéwnym badania byfa identyfikacja branz, ustug, towaréw, na ktére istnieje zapo-
trzebowanie i okreslenie realnych mozliwosci prowadzenia dziatalnosci w tym zakresie przez

przedsiebiorstwa spoteczne na terenie powiatu gizyckiego.

Zgodnie z powyzej przedstawionym celem gtdwnym niniejsze badanie dostarczyto wyczerpu-
jacych danych w nastepujacych obszarach badawczych:

v identyfikacja minimum 2 kluczowych nisz rynkowych w kazdym sektorze (sektorze
ustug, produkcji, towaréw (handlu) (2x3=6 nisz)),

v analiza zidentyfikowanych nisz w odniesieniu do segmentéw rynku (wg kryteriéw
segmentacji: grupy spoteczne, klasy cen, wysoko$¢ zarobkéw, ptec i wiek klientow
docelowych oraz specyficzne profile wymagan),

v' okreslenie otoczenia konkurencyjnego dla zidentyfikowanych nisz rynkowych,

v'analiza strony popytowej (tj. struktury oraz potrzeb potencjalnych klientéw).

Niniejsze opracowanie stanowi podsumowanie i zestawienie najwazniejszych wynikéw uzy-
skanych w toku badania i dokonanych analiz. Wszystkie jego elementy stanowig diagnoze
aktualnego stanu zapotrzebowania na ustugi i towary w ramach okreslonych branz oraz pro-
pozycje mozliwosci prowadzenia dziatalnosci w zidentyfikowanych niszach przez przedsiebior-
stwa spoteczne. Badanie dostarczyto odpowiedzi na szereg pytan, na podstawie ktorych
przeprowadzono analize z wykorzystaniem kilku odrebnych metod badawczych wskazanych

w dalszej czesci niniejszego opracowania.
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NOTA METODOLOGICZNA

Na proces badawczy sktadaly sie nastepujace etapy realizacji projektu:

o Uk W=

Opracowanie metodologii badawczej, narzedzi badawczych.
Analiza danych zastanych.

Dobdr préby, realizacja terenowej fazy badania.
Digitalizacja pozyskanego materiatu empirycznego.
Opracowanie raportu statystycznego.

Opracowanie raportu koncowego.

Informacje na temat zatozonego zakresu badawczego uzyskano dzieki zastosowaniu narzedzi

badawczych przygotowanych przez Wykonawce. Narzedzia zostaly opracowane odrebnie

dla kazdej z badanych grup. Zagadnienia stanowigce ich tre$¢ zostaty skonstruowane

W oparciu o wytyczne okreslone przez Zamawiajgcego, sktadajac sie facznie z:

SRR NEEN

19 pytan — badanie iloSciowe przedsiebiorcéw,
7 pytan — badanie ilosciowe mieszkancéw,
12 zagadnien — badanie jakoSciowe przedstawicieli podmiotéw ekonomii spotecznej,

10 zagadnien — badanie jakoSciowe przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialne-

go.

Zawierajg one przede wszystkim informacje odnoszace sie do tematu badania, jak i pytania

metryczne. Wszystkie narzedzia zostaly zatwierdzone przez Zamawiajgcego na etapie konsul-

tacji projektowych. Ponadto dla celéw diagnozy sytuacji obecnej i przesztej zastosowano me-

tode analizy danych zastanych. Analizie tej poddano nastepujace dane:

v

dokumenty statystyki publicznej dostepne w Banku Danych Lokalnych Gtéwnego
Urzedu Statystycznego,

dane dostepne na stronach internetowych instytucji publicznych (web research),
raporty badawcze,

dokumenty strategiczne.
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Wielkos$¢ préb badawczych wyniosta:

e 120 dorostych mieszkancow powiatu gizyckiego dobranych do badania ilosciowego
(CATI) w sposdb kwotowy,

e 52 przedsiebiorcéw, ktorych dziatalno$¢ zarejestrowana jest na terenie powiatu gizyc-

kiego dobranych do badania ilosciowego (CATI) w sposdb kwotowy,

e 1 przedstawiciel jednostki samorzadu terytorialnego i 1 przedstawiciel podmiotu eko-

nomii spotecznej dobrani do badania jakosciowego (IDI) w sposdb celowy.

Podczas realizacji wywiaddéw dazono do tego, aby rozmowa miata szczery charakter, a kazdy
z uczestnikdow badania miat mozliwo$¢ nieskrepowanego artykutowania wiasnych pogladéw,
bez poczucia, iz informacje te nie zostang objete klauzulg anonimowosci. Przed kazdorazo-
wym rozpoczeciem wywiadu respondent informowany byt o petnej anonimowosci oraz o fak-
cie, ze wszelkie odpowiedzi zostang wykorzystane wylgcznie w iloSciowych zestawieniach
lub przytoczone bezposrednio, ale bez podania danych mogacych wskazywaé na osobe,
od ktérej pochodzg. W trakcie rozmowy wykorzystano gradacje tematédw - zaczynajgc od
pytan najmniej angazujgcych respondenta i nie wywotujgcych u niego uczucia zniechecenia
koniecznoscig formutowania bardzo wyczerpujgcych odpowiedzi juz na samym wstepie wy-
wiadu. Podczas prowadzenia wywiaddéw ankieterzy zadawali pytania zgodnie z posiadanymi
instrukcjami oraz we wskazanej kolejnosci. W przypadku, gdy respondenci posiadali watpli-
wosci co do tresci zadawanego pytania, odczytywane je ponownie oraz objasniano. Po za-
konczeniu wywiadu ankieter raz jeszcze przegladat cato$¢ narzedzia w celu sprawdzenia czy
na wszystkie pytania udzielono odpowiedzi. Kontakt badacza z ankietowanymi w badaniu
iloSciowym miat forme posrednig poprzez tacze telefoniczne. Z kolei wszystkie badania jako-
Sciowe byly bezposrednio moderowane przez pracownikéw firmy BIOSTAT w siedzibie insty-

tucji, ktdrg reprezentowat dany uczestnik wywiadu pogtebionego.
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ANALIZA DANYCH ZASTANYCH

Liczba mieszkancow powiatu gizyckiego wyniosta na koniec 2016 roku okoto 57
141 os6b, w tym nieco ponad potowe (51,07%) stanowity kobiety. Srednia gestos¢
zaludnienia w powiecie jest nizsza od $redniej w wojewddztwie — wynosi 51 0sdb na 1 km?,
podczas gdy $rednia dla wojewddztwa warminsko-mazurskiego wynosi 60 osdb. Najwieksza
gesto$¢ zaludnienia wystepuje w miescie Gizycku (2117 osdb na km?), ktére zamieszkuje
okoto 51,9% ogdtu mieszkancdw powiatu. W gminach Gizycko i Ryn gestos¢ zaludnienia
wynosi 28 os./km?. Mniejszg gestoscig zaludnienia charakteryzujg sie nastepujace gminy:
Wydminy (27 os./km?), Mitki (22 os./km?), Kruklanki (15 os./km?). Udziat mieszkancéw gmin
w 0gdlnej liczbie mieszkancdw powiatu ksztattuje sie w przypadku pozostatych gmin na po-
ziomie nie mniejszym niz 5,5%. W tym przedziale znalazty sie: gmina Gizycko (14,6%), Wy-
dminy (11,2%), Mikki (6,7%). Najmniejszy odsetek ludnosci powiatu zamieszkuje Kruklanki

(5,5%). Omawiane informacje znajduja sie na rysunku nr 1.

Rysunek 1. Ludno$¢ powiatu
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Na podstawie danych z BDL
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W powiecie gizyckim liczba mieszkancow nieznacznie zmalata o 145 os6b, w po-
rownaniu do 2015 roku. Wzrost odnotowany zostat w gminie Gizycko (o 43 mieszkancow,
tj. 0 0,5%). Do spadku w liczbie ludnosci doszto w gminie Mitki (o 40 osob, tj. 1,0%),
w gminie Ryn (o 46 osob, tj. 0,8%), w miescie Gizycko (o 84 osoby, tj. 0,3%), w gminie Wy-
dminy (o 16 osob, tj. 0,3%), w gminie Kruklanki (o 2 osoby, tj.0,1%).

Okoto 63,0% mieszkancow powiatu gizyckiego stanowig osoby w wieku produk-
cyjnym. Na przestrzeni lat 2012 - 2016 udziat tej grupy w ogdlnej liczbie mieszkarncéw po-
wiatu stopniowo malat. W przeciggu 5 lat nieustannie wzrastat rowniez odsetek ludnosci
w wieku poprodukcyjnym, za$ malat odsetek ludnosci w wieku przedprodukcyjnym. Obser-
wowane zjawisko starzenia sie spoteczenstwa stanowi odzwierciedlenie trendu ogdlnokrajo-

wego. Strukture wieku mieszkancéw powiatu gizyckiego ilustruje ponizszy rysunek.

Rysunek 2. Ludnos$¢ w latach 2012-2016
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Na podstawie danych z BDL

Czynnikami wptywajacymi na spadek lub przyrost ludnosci s migracje na pobyt staty, za-
rowno wewnetrzne — rozpatrywane w skali kraju, wojewddztwa i powiatow, jak i zewnetrzne.
W powiecie gizyckim od 2012 roku saldo migracji bylo ujemne. Oznacza to, ze wie-
cej osob odptywato z terenu powiatu niz do niego naptywato. Dominujacg formg migracji

byly wymeldowania do miast. W podziale na gminy najwiekszy spadek liczby ludnosci
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tgcznie od 2012 do 2016 r. odnotowano w gminach: Wydminy (spadek o 129 oséb), Ryn
(spadek o 118 0so6b), miasto Gizycko (spadek o 88 osdb) oraz Mitki (spadek o 78 osdb). Na-
tomiast wzrost odnotowany zostat w gminie Gizycko (wzrost o 146 osob) oraz w gminie

Kruklanki (o 9 os6b). Omawiane dane przedstawione zostaty w tabeli 1.

Tabela 1. Saldo migracji w latach 2012 - 2016

Nazwa 2012 2013 2014 2015 2016 ogotem
powiat gizycki -25 -95 -36 0 -102 -258
miasto Gizycko 18 -85 41 0 -62 -88
Gizycko 29 71 10 0 36 146
Kruklanki 19 -20 8 0 2 9
Mitki -26 -24 -15 0 -13 -78
Ryn -23 -26 -19 0 -50 -118
Wydminy -42 -11 -61 0 -15 -129

Na podstawie danych z BDL

Szczegdtowy rozktad liczby osdb, ktdre zameldowaty i wymeldowaly sie w latach 2012 —
2016 w poszczegolnych gminach powiatu gizyckiego oraz facznie przedstawia ponizsza tabe-
la. Najwiekszy ruch oséb (zameldowania plus wymeldowania) w powiecie wystgpit w latach

2013 i 2014 — facznie zameldowato sie i wymeldowato odpowiednio 1721 i 1710 osob.

Tabela 2. Zameldowania i wymeldowania w gminach powiatu gizyckiego

zameldowania ogdtem wymeldowania ogdtem
Nazwa 2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015 2016
powiat gizycki 755 813 837 0 619 780 908 873 0 721
miasto Gizycko 405 393 455 0 306 387 478 414 0 368
Gizycko 153 213 173 0 146 124 142 163 0 110
Kruklanki 49 26 52 0 33 30 46 44 0 31
Mitki 33 31 43 0 33 59 55 58 0 46
Ryn 64 82 65 0 58 87 108 84 0 108
Wydminy 51 68 49 0 43 93 79 110 0 58

Na podstawie danych z BDL

Na koniec pierwszego potrocza 2017 roku w rejestrze REGON powiatu gizyckiego
zarejestrowanych bylo 5590 podmiotéw gospodarczych, z czego 96,0% podmiotow
nalezato do sektora prywatnego. Na przestrzeni lat 2012 — 2017 liczba jednostek gospodar-
czych w powiecie systematycznie wzrastata. Wyjatek stanowit II kwartat 2015 roku, kiedy to
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liczb podmiotéw zmniejszyta sie nieznacznie. Najwiekszy wzrost odnotowano w koncu pierw-
szego potrocza roku 2013 (o 106 podmiotdw, tj. 2,0%). Szczegdtowe dane ilustruje rysunek

nr 3.

Rysunek 3. Liczba podmiotéw gospodarczych w powiecie w okresie II kwartat 2012 - II kwartat
2017
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Na podstawie danych z BDL

Rozktad liczby podmiotéw zarejestrowanych w powiecie jest zréznicowany w obrebie po-
szczegdlnych gmin. Na ich tle wyrdznia sie miasto Gizycko, gdzie przypada najwiek-
sza liczba podmiotow gospodarczych (3392 j. gospodarczych). Gizycko charaktery-
zuje sie roéwniez najwiekszg koncentracjg jednostek gospodarczych na km? powierzchni
(242,3 j. gosp./km?). W pozostatych gminach funkcjonuje mniej podmiotow. W gminie Gi-
zycko zarejestrowanych jest 809 j. gospodarczych (2,7 j. gosp./km?), w gminie Ryn funkcjo-
nujg 474 podmioty (2,3 j. gosp./km?), a w gminie Wydminy dziata 421 podmiotow
(1,8 j. gosp./km?). Najmniej podmiotdw funkcjonuje w gminie Kruklanki (261 podmioty, tj.
1,3 j. gosp./ km?) i Mitki (233 podmioty, tj. 1,4 j. gosp./km?).
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Warto jednoczesnie zauwazyé, ze w catym powiecie rozpatrywanym ogdtem koncentracja
podmiotéw wynosi 5,0 j. gospodarczych na 1 km?. Dane dotyczace liczby podmiotdw gospo-

darczych w powiecie gizyckim w podziale wedtug gmin ilustruje ponizszy rysunek.

Rysunek 4. Liczba podmiotow gospodarczym w powiecie gizyckim w podziale na gminy
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Na podstawie danych z BDL

Glownym obszarem dziatalnosci podmiotow gospodarczych w powiecie gizyckim
jest handel hurtowy i detaliczny oraz naprawa pojazdow samochodowych (sekcja
G). Ten rodzaj dziatalnosci prowadzi okoto 20,2% podmiotow w powiecie. Nastep-
nie 11,4% firm dziata w obszarze budownictwa (sekcja F), a 10,7% przedsiebiorstw dziata w
obstudze rynku nieruchomosci (sekcja L). Okoto 7,8% przedsiebiorstw zajmuje sie dziatalno-
$cig w ramach potaczonych sekcji S i T (pozostata dziatalnos$¢ ustugowa i gospodarstwa do-
mowe zatrudniajgce pracownikéw), a 7,6 % firm zajmuje sie opiekg zdrowotng i pomoca
spoteczng. Nalezy zauwazy¢ ponadto, ze ponad 5% przedsiebiorstw zajmuje sie jeszcze:
dziatalnoscig w zakresie przetworstwa przemystowego — sekcja C (7,3%),dziatalnoscig pro-
fesjonalng, naukowsq i techniczng — sekcja M (6,9%) oraz dziatalno$cig zwigzang z zakwate-
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rowaniem i ustugami gastronomicznymi — sekcja I (5,5%). W pozostatych sekcjach funkcjo-

nuje mniej niz 5,0% podmiotow.

W powiecie gizyckim w 10 gtéwnych obszarach dziatalnosci liczba przedsiebiorstw wzrosta
W ciggu ostatniego roku. Najwiecej podmiotow — liczac w liczbach bezwzglednych — przybyto
w sekcji L tj. obstugi rynku nieruchomosci (wzrost o 34 podmiotdéw). Z kolei najwiekszy pro-
centowy wzrost odnotowano w sekcji D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektrycz-
ng, gaz, pare wodng, goragcg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych (o 22,2%, tj.
2 podmioty). Spadek liczby przedsiebiorstw odnotowano wytacznie w 6 gtdwnych obszarach
dziatalnosci. Najwiekszy — liczony w liczbach bezwzglednych — dotyczyt sekcji G tj. handlu
hurtowego i detalicznego; naprawa pojazddw samochodowych, wigczajgc motocykle (18
podmiotéw, tj. 1,6%). Natomiast najwiekszy procentowy spadek odnotowano w sekcji H —
transport i gospodarka magazynowa (6,2%, tj. 17 podmiotdw). Nalezy takze zauwazy,
ze w 3 sekcjach liczba podmiotdw nie zmienita sie w ciggu ostatniego roku. Sg to: sekcja B —
goérnictwo i wydobywanie oraz sekcja I — informacja i komunikacja oraz sekcja O - admini-
stracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne. Ogdtem
w powiecie gizyckim liczba podmiotdw zwiekszyta sie o 36 tj. 0,7%. Petne zestawienie za-

wiera tabela nr 3.

Tabela 3. Podmioty gospodarcze wedtug sekcji PKD

Sekcja liczba podmiotow udziat podmiotéw zmiana w ciggu roku zmiana procentowa
Sekcja A 176 3,1% =5 -1,7%
Sekcja B 7 0,1% 0 0,0%
Sekcja C 408 7,3% 5 1,2%
Sekcja D 11 0,2% 2 22,2%
Sekcja E 21 0,4% 1 5,0%
Sekcja F 639 11,4% -12 -1,8%
Sekcja G 1128 20,2% -18 -1,6%
Sekcja H 258 4,6% -17 -6,2%
Sekcja I 306 5,5% 0 0,0%
Sekcja J 74 1,3% 3 4,2%
Sekcja K 117 2,1% =5 -4,1%
Sekcja L 596 10,7% 34 6,0%
Sekcja M 383 6,9% 23 6,4%
Sekcja N 231 4,1% -1 -0,4%
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Sekcja liczba podmiotéw udziat podmiotow zmiana w ciggu roku zmiana procentowa
Sekcja O 35 0,6% 0 0,0%
Sekcja P 200 3,6% 2 1,0%
Sekcja Q 424 7,6% 16 3,9%
Sekcja R 134 2,4% 5 3,9%
SekcjeSi T 436 7,8% 3 0,7%
ogodtem 5590 100,0% 36

Na podstawie danych z BDL

W powiecie gizyckim przewazajq mikro (do 9 pracownikow) i mate przedsiebior-
stwa (10 — 49 pracownikow). Przedsiebiorstwa zatrudniajgce 50 i wiecej pracownikdw
stanowig 0,8% ogotu zarejestrowanych podmiotéw w powiecie. W poréwnaniu do stanu
z konca I potrocza 2016 roku w powiecie wzrosta liczba mikro przedsiebiorstw. W klasie ma-
tych i Srednich przedsiebiorstw liczba podmiotéw ulegta zmniejszeniu. Natomiast w klasie
duzych — pozostata bez zmian. Dane dotyczace liczby zarejestrowanych podmiotéw w podzia-

le wedtug klas wielkosci ilustruje tabela nr 4.

Tabela 4. Podmioty gospodarcze powiatu w podziale na wielkos¢

Klasa wielkosci pod- Liczba podmio-  Odsetek podmio- Zmiana w Ciggu Zmiana procentowa w cCiggu

miotu tow tow roku roku

0-9 5354 95,7% 43 0,8%
od 10 do 49 192 3,5% -6 -0,1%
50-249 39 0,7% -1 0,0%
od 250 do 999 5 0,1% 0 0,0%
powyzej 1000 0 0,0% 0 0,0%
Ogotem 5590 100,0% 36 0,6%

Na podstawie danych z BDL

Na koniec I potrocza 2017 roku w powiecie gizyckim zarejestrowanych bylo 1749
osob bezrobotnych, z czego 54,6% stanowity kobiety. Od konca I potrocza 2012 roku
do potowy 2013 roku zauwazalny jest niewielki trend wzrostowy liczby bezrobotnych (o 342
osoby). Od tego momentu obserwowany jest staty spadek w liczbie bezrobotnych. Od konca
I potrocza 2013 roku do konca I pdtrocza 2017 roku liczba oséb bezrobotnych zmniejszyta sie

0 1303 osoby. Szczegdtowe dane przedstawione zostaty na ponizszym rysunku.
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Rysunek 5. Liczba bezrobotnych w powiecie gizyckim
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Na podstawie danych z BDL

Il kw2016 Il kw 2017

Stopa bezrobocia rejestrowanego w powiecie gizyckim wyniosta w I pétroczu

2017 roku 10,1 pkt proc., podczas gdy poziom bezrobocia w tym samym czasie w woje-

wodztwie i kraju wynosit odpowiednio 12,0 pkt proc. i 7,0 pkt proc. Na przestrzeni lat 2012 —

2013 miat miejsce niewielki wzrost stopy bezrobocia na terenie powiatu - facznie o 1,8 pkt

procentowego. Od I potrocza 2013 roku obserwowany jest staty spadek w stopie bezrobocia.

Spadek ten stanowit odzwierciedlenie tendencji wojewoddzkiej oraz krajowej. Od konca I pot-

rocza 2013 roku do korica omawianego okresu poziom bezrobocia w powiecie zmalat

0 6,3 pkt procentowych, przy czym w tym samym okresie w wojewddztwie warminsko-

mazurskim spadek wynidst 8,4 pkt proc., a w kraju 6,2 pkt proc.
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Rysunek 6. Stopa bezrobocia w kraju, wojewodztwie i powiecie
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Na podstawie danych z BDL

Na tle wojewddztwa powiat gizycki charakteryzuje sie nieco nizszym udziatem
wsrod bezrobotnych osob miodych w wieku 18 — 34 lata. Odsetek osob miodych
w powiecie wynosi 37,5%, w wojewodztwie ksztaltuje sie natomiast na poziomie
40,5% ogotu zarejestrowanych bezrobotnych. Odsetek oséb w wieku 35 — 54 lata
wiekszy jest w wojewddztwie (39,5% ogdtu) — w powiecie wynosi on 36,9%. Odsetek osdb
z najstarszej grupy wiekowej — 55 i wiecej lat — wiekszy jest w powiecie, gdzie wynosi
25,5%. W wojewddztwie ksztattuje sie on na poziomie 20,1%. Rozktad wieku bezrobotnych

w powiecie oraz w wojewddztwie przedstawiono na rysunku nr 7.
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Rysunek 7. Struktura osob bezrobotnych w wojewodztwie i powiecie w podziale na wiek
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Na podstawie danych z BDL

Wsrod zarejestrowanych na terenie powiatu bezrobotnych najliczniejszy udziat
maja osoby o wyksztatceniu gimnazjalnym i nizszym — 33,7% og6tu (odsetek
w przypadku wojewddztwa rowniez wynosi 33,7%). Nieco nizszy udziat w ogdlnej liczbie
zarejestrowanych majg osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym — 24,8% w przy-
padku powiatu gizyckiego oraz 26,3% w przypadku wojewddztwa. Mniejszy odsetek stano-
wig osoby z wyksztatceniem policealnym oraz $rednim zawodowym — 22,8% ogdtu w powie-
cie gizyckim (odsetek w wojewddztwie jest nizszy i wynosi 19,3%). Osoby z wyksztatceniem
wyzszym stanowig wytgcznie 9,9% zarejestrowanych bezrobotnych z terenu powiatu (w wo-
jewodztwie stanowig oni 9,6%). Z kolei z wyksztatceniem Srednim ogdlnym w powiecie zare-
jestrowanych jest 8,8% oséb - odsetek w przypadku wojewddztwa jest nieco wyzszy
(11,1%). Dane obrazujgce strukture bezrobotnych w powiecie gizyckim oraz w wojewodztwie

W podziale ze wzgledu na wyksztatcenie ilustruje rysunek nr 8.
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Rysunek 8. Struktura os6b bezrobotnych w wojewodztwie i powiecie ze wzgledu na wyksztatcenie
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Na podstawie danych z BDL

W powiecie gizyckim bezrobotni posiadajacy kroétki staz pracy (do 1 roku)
lub nieposiadajacy go w ogole stanowiaq 33,4% ogotu zarejestrowanych. Odsetek
ten jest nieco wyzszy niz w przypadku catego wojewoddztwa warminsko-mazurskiego, gdzie
wynosi on 31,3%. Okoto 20,3% bezrobotnych w powiecie posiada staz pracy od 1 do 5 lat
(w wojewddztwie — 24,3%). Osoby posiadajgce staz pracy wynoszacy 5 — 20 lat stanowig
30,4% zarejestrowanych bezrobotnych w powiecie (w wojewddztwie — 31,4%). Natomiast
staz pracy przekraczajgcy 20 lat dotyczy 15,9% bezrobotnych w powiecie oraz 13,1% zareje-

strowanych bezrobotnych w wojewddztwie. Dane szczegdtowe ilustruje rysunek nr 9.
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Rysunek 9. Staz pracy osob bezrobotnych w powiecie i wojewodztwie
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Na podstawie danych z BDL

Istotnym czynnikiem charakteryzujgcym kondycje lokalnego rynku pracy jest réwniez czas
pozostawania przez osoby bezrobotne bez zatrudnienia. Okoto 41,0% bezrobotnych
w powiecie gizyckim pozostaje bez zatrudnienia przez okres nieprzekraczajacy
szesciu miesiecy. Dla wojewddztwa warminsko-mazurskiego odsetek ten jest niz-
szy i ksztaltuje sie na poziomie 38,4%. Odsetek pozostajacych bez pracy
od 6 do 12 miesiecy jest za to nizszy w powiecie — stanowi 17,8% (w wojewddztwie 19,2%).
W powiecie odsetek bezrobotnych pozostajacych bez pracy od 12 do 24 miesiecy jest wyzszy
niz w przypadku wojewddztwa i wynosi 17,3% (w wojewddztwie 16,8%). Z kolej osoby po-
zostajgce bez zatrudnienia powyzej 24 miesiecy w powiecie stanowig 23,9%, podczas
gdy w wojewddztwie — 25,6% ogotu zarejestrowanych. Rozklad danych dotyczacych czasu
pozostawania bez pracy przez bezrobotnych z terenu powiatu gizyckiego oraz wojewddztwa

warminsko-mazurskiego ilustruje rysunek nr 10.
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Rysunek 10. Czas pozostawania bez pracy osob bezrobotnych w powiecie i wojewodztwie
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Na podstawie danych z BDL

Bezrobotni bedacy w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy to grupa osdb, ktore ze wzgledu na
szczegblne uwarunkowania ma znaczne problemy z wyjSciem ze stanu bezrobocia. 87,0%
sposrod ogotu bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy na
koniec czerwca 2017 r. kwalifikuje sie do grupy znajdujacych sie w szczegolnej
sytuacji na rynku pracy. Wsrdd nich najwiecej byto oséb diugotrwale bezrobotnych - sta-
nowity 55,2% ogdtu wszystkich bezrobotnych oraz oséb powyzej 50 roku zycia (35,8%).
Osoby ponizej 30 roku zycia stanowity okoto 24,6% ogotu bezrobotnych, podczas gdy odse-
tek osdb, ktore wychowywaty co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia wynosit 17,1%.
Do najmniej licznej grupy oséb bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy nalezaty

osoby niepetnosprawne (183 0sdb, tj. 10,5% ogdtu bezrobotnych).

W skali roku odnotowano znaczacy spadek liczby bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji
na rynku pracy - w wiekszosci z wyszczegodlnionych grup. Najwiekszy okoto 36,2% spadek
odnotowano wsrdd oséb korzystajacych z pomocy opieki spotecznej. W gronie dtugotrwale
bezrobotnych spadek ksztattowat sie na poziomie 20,3%, natomiast wsrdd osob, ktore
nie ukonczyly 30 lat spadek wynidst okoto 29,4%. Liczba osdb powyzej 50 roku zycia zmniej-
szyfa sie 0 9,7%, natomiast liczba 0sob niepetnosprawnych ulegta zmniejszeniu o 14,2%.

Do najmniejszego spadku doszto wsrdd oséb wychowujgcych co najmniej jedno dziecko
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do 6 roku zycia — 0 0,7%. Ogotem liczba osdb bezrobotnych w szczegdinej sytuacji na rynku

pracy zmniejszyta sie o 20,9%. Zestawienie danych dotyczacych poszczegdinych grup bezro-

botnych znajdujgcych sie w szczegdinej sytuacji na rynku pracy prezentuje tabela nr 5.

Tabela 5. Bezrobotni w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy

grupa bezrobotnych

do 30 roku zycia

w tym do 25 roku zycia
dtugotrwale bezrobotni
powyzej 50 roku zycia

korzystajace z pomocy

bezrobotni procentowy

zarejestrowani udziat
ogotem

430

205

966

626

spotecznej 60

posiadajgce co najmniej jedno dziec-

ko do 6 lat

niepetnosprawni

ogodtem

299
183

1521

Na podstawie danych z Powiatowego Urzedu Pracy w Gizycku

24,6%
11,7%
55,2%
35,8%

3,4%

17,1%
10,5%
87,0

Zmiana w ciggu

roku

Zmiana w pro-

centach

-29,4%
-32,1%
-20,3%

-9,7%

-36,2%

-0,7%
-14,2%

-20,9%

W ramach analizy danych zastanych rozpatrywano rowniez kwestie dochoddw i wydatkdw

pochodzacych z budzetu powiatu gizyckiego. Powiat gizycki charakteryzuje sie wyz-

szym poziomem dochodow w przeliczeniu na jednego mieszkanca niz wynosi

srednia dla calego wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Dochody budzetu powiatu

w latach 2011 — 2016 ulegaty wahaniom, jednakze zawsze byty wyzsze niz Srednia woje-

wddzka. Szczegotowa ilustracja omawianych danych znajduje sie na rysunku ponizej.
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Rysunek 11. Dochody z budzetu powiatu na jednego mieszkanca w porownaniu do sredniej z woje-

wodztwa
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Na podstawie danych z BDL

Wydatki pochodzace z budzetu powiatu i przeliczone na jednego mieszkanca
sg rowniez wyzsze niz $rednia dla calego wojewodztwa warminsko-mazurskiego.
Warto$¢ wydatkéw na jednego mieszkanca ulegata spadkowi w latach 2013-2015, po czym

odnotowany zostat nieznaczny wzrost. Szczegdtowe dane przedstawiono na rysunku nr 12.

Ze wzgledu na przedmiot niniejszego badania szczegodlnie interesujgca jest skala wydatkéw
na pomoc spoteczng i pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej oraz skala dochodow
z tego samego tytutu w powiecie. Wedtug informacji znajdujacych sie w Statystycznym Va-
demecum Samorzadowca 2016 wydatki na pomoc spoteczng i pozostale zadania
w zakresie polityki spotecznej w 2015 roku oscylowaty w okolicy 15,0% ogoétu
wydatkow, podczas gdy dochody z tego tytutu w omawianym okresie ksztattowa-
ty sie na poziomie 9,1% ogo6tu dochodow?.

http://olsztyn.stat.gov.pl/vademecum/vademecum_warminsko-

mazurskie/portrety_powiatow/powiat_gizycki.pdf
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Rysunek 12. Wydatki budzetu na jednego mieszkanca w porownaniu do sredniej wojewodzkiej
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Na podstawie danych z BDL

Istotnym wskaznikiem jest réwniez udziat osob korzystajgcych ze $rodowiskowej pomocy
spotecznej w ludnosci ogétem. Na przestrzeni lat 2012 — 2013 odsetek ludnosci po-
wiatu gizyckiego korzystajacej ze srodowiskowej pomocy spotecznej byt wyzszy
niz ten sam odsetek dla wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Od 2013 roku
wskaznik ten jest nizszy niz w przypadku catego wojewddztwa. Spadek jest odzwierciedle-

niem sytuacji catego wojewoddztwa. Omawiane dane zilustrowano na rysunku nr 13.
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Rysunek 13. Udziat os6b korzystajacych ze srodowiskowej pomocy spotecznej w ludnosci ogotem

(w procentach)
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Na podstawie danych z BDL

Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto na koniec 2016 roku w powiecie gi-
zyckim ksztaltowato sie na poziomie 3446 zi i bylo nizsze od $redniej dla woje-
wodztwa o 173 zi. Na przestrzeni ostatnich pieciu lat przecietny poziom wynagrodzenia
systematycznie wzrastat. W latach 2011 — 2014 dynamika wzrostu w powiecie nie ustepowa-
ta dynamice obserwowanej w wojewddztwie, jednak po tym okresie wartos¢ przecietnego
wynagrodzenia brutto w powiecie ro$nie wolniej niz w skali catego wojewddztwa. Omawiane

dane znajduja sie na rysunku nr 14.
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Rysunek 14. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w powiecie i wojewoddztwie

3700

3500

3300

3100 -

2900

2700

2500

3619

™~ 2939
1 2793
2011 2012 2013 2014 2015 2016
@sgum \WARMINSKO-MAZURSKIE we=Powiat gizycki

Na podstawie danych z BDL

Zapotrzebowanie na zawody i umiejetnosci

W ocenie zapotrzebowania na zawody i umiejetnosci w powiecie gizyckim postuzono sie ra-

portem przygotowanym na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie: ,Barometr

zawoddéw 2017. Raport podsumowujgcy badanie w wojewddztwie warmifisko-mazurskim?”.

W toku badania udato sie wskazac¢ zawody, ktére s3 maksymalnie deficytowe, a s3 to:

fizjoterapeuci i masazysci;

geodeci i kartografowie;

inzynierowie mechanicy;

kelnerzy i barmani;

kucharze i szefowie kuchni;

kierowcy samochodoéw ciezarowych i ciggnikdw siodtowych;

kierowcy autobuséw;

’https://barometrzawodow.pl/userfiles/Barometr/2017/warminsko-

mazurskie/Raport_wojewodztwo_warminsko-mazurskie_web.pdf
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e kierownicy budowy;
e nauczyciele szkdt specjalnych, przedmiotéw zawodowych, jezykowych;
e piekarze;
e pielegniarki i potozne;
e ratownicy medyczni;
e robotnicy obrébki drewna i stolarze;
e samodzielni ksiegowi;
e Spawacze;
e Slusarze;
Badanie pomogto réwniez zidentyfikowa¢ zawody nadwyzkowe w powiecie. Do zawodow

nadwyzkowych zakwalifikowane zostaty zawody takie jak:

e architekci krajobrazu;

e dziennikarze i redaktorzy;

e ekonomisci;

e gospodarze obiektdw, portierzy, dozorcy;
e pomoce w gospodarstwie domowym;

e pracownicy fizyczni w produkgji i pracach prostych;
e rybacy;

e specjalisci administracji publicznej;

e specjalisci rolnictwa i le$nictwa;

e sprzgtaczki i pokojowe;

e sprzedawcy i kasjerzy.

Wsrdd deficytowych zawoddw warto zwrdci¢ uwage na problem z pozyskaniem kadry kie-
rowniczej i zawoddw wymagajacych specjalistycznego wyksztatcenia i konkretnych upraw-
nien. Zmniejszenie liczby nadwyzkowych zawodéw mozna osiggnac¢ poprzez przeprowadzenie
szkolen uzupetniajgcych kwalifikacje osob bezrobotnych, szczegdlnie istotne jest pozyskanie
uprawnien do obstugi nowoczesnych maszyn, kursdw potwierdzajgcych potrzebne kompe-

tencje.
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Strategia Zintegrowanego Rozwoju Powiatéow Wielkich Jezior Mazurskich zawiera strategie
rozwoju dla powiatow: gizyckiego, mragowskiego, piskiego i wegorzewskiego. Z punktu wi-
dzenia problematyki niniejszego badania raport jest szczegdlnie istotny. W strategii podkre-
$lane jest przygraniczne potozenie umozliwiajgce rozwoj wspotpracy biznesowej, kulturalnej,
spotecznej i administracyjnej z Obwodem Kaliningradzkim, dobre zaplecze kadrowe oraz bar-
dzo duzy potencjat turystyczny. Zdaniem twdrcow powyzszego dokumentu region ten cha-

rakteryzuje sie duzym potencjatem rozwojowym w branzy rybackiej oraz drzewnej.

Jako gtéwne cele wypisane w strategii, ktére majg znaczenie dla rozwoju podmiotéw ekono-

mii spotecznej w regonie, zaliczy¢ mozna:

» Cel 1. Podniesienie poziomu edukacji oraz jej dostosowanie do rynku pracy, gdzie
jednym z celdéw jest wspieranie procesu rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego po-
przez propagowanie zasad ekonomii spotecznej.

» Cel II. Wspieranie procesu powstawania i rozwoju konkurencyjnego rynku pracy.

> Cel III. Zapewnienie mieszkancom wysokiej jakosci ustug zwigzanych z ochrong

zdrowia, bezpieczeristwem publicznym oraz pomocg i integracjg spoteczna?.

Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewoddztwa warminsko-
mazurskiego do roku 2025.

Strategie rozwoju wojewddztwa warminsko-mazurskiego w obszarze spoteczno-
gospodarczym przygotowano na lata 2013 — 2025. Biorgc pod uwage problematyke niniej-
szego badania nieco miejsca poswieci¢ nalezy szczegdlnie zapisom rozdziatu dziewigtego
omawianego dokumentu. W rozdziale tym przedstawiono zarys koncepcji inteligentnych spe-
cjalizacji wojewddztwa warmifnsko-mazurskiego. W toku prac wyodrebniono trzy inteligentne

specjalizacje:

> Ekonomia wody — bazuje na zasobach wod stodkich i mozna jg uznac za specjaliza-
¢je regionu na poziomie kraju (prawdopodobnie Zaden inny region nie wskaze tego
typu specjalizacji).

3Strategia Zintegrowanego Rozwoju Powiatow Wielkich Jezior Mazurskich na lata 2014-2022
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> 2Zywnos$é wysokiej jakosci — tego typu spegializacia moze by<¢ charakterystyczna

dla kilku regionow w Polsce, jednak charakter wojewddztwa warmirisko-mazurskiego
[ moZliwosc wspotpracy w tym zakresie z wojewodztwem podlaskim , dajg mozliwosc

budowania specjalizacji w ramach Polski Wschodniey.

Drewno i meblarstwo — kilka innych wojewodztw wyksztatcito tego typu przewagi

i z tego wzgledu specjalizacia moze miec¢ charakter ponadregionalny.

W procesie wytaniania specjalizacji ustalono, iz majg one charakter otwarty. Oznacza to moz-

liwo$¢ wigczania sie w obreb specjalizacji kolejnych podmiotéw i catych branz posiadajgcych

ze specjalizacjami punkty styczne czy to w wymiarze przyjetej filozofii myslenia gospodarcze-

go i wyznaczania priorytetow czy tez w praktyce dziatalnosci gospodarczo-spoteczne;j.

W ramach kazdej specjalizacji wyznaczono elementy sktadowe tj. branze i dziaty gospodar-

cze. Zastosowanym podziatom nalezy sie przyjrze¢, bowiem poszukiwanie nisz oraz zapo-

trzebowania na produkty i ustugi powinno wpisywac sie w zatozenia strategii dla catego wo-

jewddztwa.

W ramach specjalizacji ekonomii wody, biorgc pod uwage szacowany potencjat podmiotéw

ekonomii spotecznej szczegdlnie istotne wydaja sie byc:

>

>

sporty wodne, w tym: organizacja imprez sportowych, wypozyczalnie i sprzedaz

sprzetu wodnego;

przemyst rolno — spozywczy, w tym: hodowla ryb i innych organizméw wodnych,

przetwarzanie i konserwowanie ryb, potdw ryb;

zakwaterowanie i odnowa biologiczna, w tym: hotele, obiekty spa i wellnes.

W obszarze zywnosci wysokiej jakosci, w perspektywie dziatalnosci podmiotdw ekonomii

spotecznej duze znaczenie mogg miec:

>

chéw i hodowla ryb oraz zwierzat, w tym: hodowla ryb i innych organizméw wod-

nych, pszczelarstwo;
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> przetwérstwo spozywcze, w tym: przetwarzanie i konserwowanie ryb, miesa
oraz produkcja wyrobdéw z mies, przetwdrstwo owocdw i warzyw, produkcja sokow,

wadd mineralnych i innych napojéw, produkcja wyrobow piekarskich i cukierniczych;

> produkcja zywnosci nieprzetworzonej, w tym: uprawa warzyw i owocéw, produkty

zwierzeco pochodne (mleko, jaja itp.).

Specjalizacja drewno i meblarstwo rowniez dostarcza kilku potencjalnych obszaréw dzia-

talnosci. Sa to:

> przetwdrstwo i sprzedaz drewna, w tym: produkcja wyrobdw tartacznych, produkcja
desek budowlanych, podtogowych, konstrukgcji dachowych itp., leSnictwo i pozyskiwa-

nie drewna, sprzedaz drewna;

» produkcja mebli, w tym: produkcja mebli biurowych, sklepowych, kuchennych, pro-

dukcja akcesoriow meblowych, tapicerstwo meblowe;

> produkcja innych wyrobdw stolarskich, w tym: produkcja elementéw drewnianych

do ogroddw, ustugi stolarskie;

> naprawa i konserwacja, w tym: konserwacja elementéw drewnianych, renowacja me-
bli.

Na terenie powiatu gizyckiego dziatajg 283 organizacje pozarzadowych, z czego 58,3%
sg zlokalizowane na terenie miasta Gizycko. Najwiecej organizacji dziata w ramach dziatan
skupionych wokot sportu, rekreacji i turystyki — 98 organizacji (34,6%) oraz rozwoju lokalne-
go — 30 organizacji (10,6%). Wokot ustug socjalnych i pomocy spotecznej skupionych jest
21 organizacji (7,4%), a ochrony i zdrowia — 20 organizacji (7,1%). Z kolei 5,3% sposrdd

organizacji pozarzadowych prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza®.

4 http://bazy.ngo.pl/wyszukiwarka#
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Zgodnie z ,Raportem o stanie ekonomii spotecznej w wojewaddztwie warminsko-

mazurskim w 2016 roku” w powiecie gizyckim na szczegolna uwage zastuguja®:
» CIS w Gizycku

Centrum Integracji Spotecznej w Gizycku rozpoczeto dziatalnos¢ 4 stycznia 2016
r. Uczestnicy CIS kierowani sg przez osrodki pomocy spotecznej lub przez Powiatowy Urzad

Pracy.

> Warsztat Terapii Zajeciowej Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Uposledzeniem
Umystowym koto w Gizycku
Placdwka zajmuje sie terapig zajeciowg w zakresie rehabilitacji spotecznej i zawodowej, ktdra
odbywa sie w grupach piecioosobowych w nastepujgcych pracowniach terapeutycznych: pra-
cownia kulinarna, pracownia krawiecka, pracownia arteterapii, pracownia ceramiczna, pra-

cownia stolarska, pracownia remontowa.

> WTZ przy Rynskim Stowarzyszeniu Integracji Przyjaciét Osob Niepetnosprawnych
"Dar Serca"
Gidwna dziatalno$¢ tego podmiotu to rehabilitacja spoteczna i zawodowa osdéb niepetno-

sprawnych

> Spotdzielnia Socjalna VIP
Spotdzielnia zajmuje sie m.in. opiekg nad osobami starszymi i dzie¢mi, sprzataniem, gotowa-

niem, ogrodnictwem.

> Spotdzielnia Socjalna ,Mixgraf Studio Reklamy”

W ramach dziatalnosci agencji reklamowej oferowane sg rézne produkty takie jak: Eco-

wizytowki, kalendarze, skrzynki na wino, breloczki i szyldy, itp.

>http://warmia.mazury.pl/images/Departamenty/Regionalny_Osrodek_Polityki_Spolecznej/Ek
onomia_spoleczna_na_WiM/Raport_o_stanie_ekonomii_spolecznej_w_2016_r.pdf
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> Przedsiebiorstwo Spoteczne Spétdzielnia Socjalna Lepiej (spétdzielnia socjalna osdb

prawnych)

Przedsiebiorstwo to zajmuje sie takimi pracami jak: skup ziét-suszarnia, utrzymywanie zieleni

gminnej, utrzymywanie cmentarzy komunalnych i wojennych, sprzatanie specjalistyczne,

ustuga gonca, opiekunki pomocy spotecznej, palacz c.o., praca w lesie, praca w hotelach.

Dodatkowo na terenie powiatu dziatajg takie podmioty ekonomii spotecznej jak:

» Fundacja Projekt Arche

> Spotdzielnia Socjalna HS Prekursor w Wydminach

> Fundacja Zycie i Droga

Szczegdtowych informacji na temat podmiotéw ekonomii spotecznej dziatajgcych na obszarze

podregionu gizyckiego dostarczyta ,Analiza nisz rynkowych dla podmiotéw ekonomii spotecz-

nej w powiecie gizyckim” zawarta w Wojewddzkim Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej

Warmia i Mazury 2015-2020. Nalezy jednak zauwazy¢, ze projekt ten zrealizowany zostat

w 2014 roku, a zatem zawarte w raporcie z badania dane ulegty w pewnej mierze dezaktua-

lizacji. W raporcie wyszczegdlnione zostaty nisze rynkowe, ktore mogg zosta¢ zagospodaro-

wane przez podmiot ekonomii spotecznej. Wsrdd wyszczegdlnionych niszowych modeli bizne-

sowych dla podmiotéw ekonomii spotecznej wymienione zostaty nastepujgce dziatalnosci:

> Ustugi:

O

drobne podwykonawstwo w ramach dziatalnosci marketingowej przedsie-
biorstw;

ustugi transportowe (transport towaréw i oséb) w skali lokalnej (powiat
i wojewddztwo);

catering dla biur i przedsiebiorstw produkcyjnych;

ustugi pielegnacyjne skierowane do 0sdéb starszych;

agroturystyka (ustugi noclegowe o umiarkowanym standardzie);

organizacja imprez sportowych;

obstuga ruchu turystycznego (kursy zeglarskie, nauka windsurfingu, ustugi
sternicze);

naprawa, konserwacja i renowacja mebli oraz wyrobéw drewnianych.
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» Handel:
o sprzedaz zywnosci ekologicznej;
o sprzedaz ryb.
» Produkcja
o hodowla ryb;
o pszczelarstwo;

o uprawa warzyw i owocow.

Analize danych zastanych uzupetniono o ranking potencjatu poszczegdlnych gmin powiatu
gizyckiego w wybranych obszarach. Wybrano 13 obszaréw, w ktorych dostepne byty dane
statystyczne zagregowane do poziomu gmin i aktualne na koniec 2016 r. Wyniki obliczen
postuzyty do stworzenia rankingu gmin w kazdym z 13 obszaréw. Nastepnie obliczono Sred-
nig pozycje w catym rankingu, a otrzymane wyniki pozwolity umiesci¢ gminy na liscie poten-
cjatu. W oparciu o wybrane wskazniki najlepiej wypadta ocena gmin: gmina i miasto Gizycko.
Z kolei relatywnie najgorzej ocenione zostaty gminy: Mitki, Ryn i Wydminy.

Tabela 6. Ranking potencjatu powiatu

m. Gizycko  Gizycko Kruklanki Mitki Wydmin
Wskazniki - koniec 2016 r. - - . .
Odsetek ludnosci do 25 roku 24,30/0 36,20/0 13,60/0 16,60/0 24,90/0 27,90/0
zycia
_ 4 1 6 5 3 2
Pozycja
- -62 36 2 -13 -50 -15
Saldo migracji
_ 5 1 2 3 6 4
Pozycja
Ludnos¢ w wieku nieprodukcyj- 62,5 51,8 54,2 55,1 55,4 58,9
nym na 100 osdb w wieku pro-
dukcyjnym
, 6 1 2 3 4 5
Pozycja
Pracujacy w gminie w relacji do 30,7% 21,3% 17,4% 9,2% 16,3% 10,5%
liczby mieszkancow w wieku
produkcyjnym
_ 1 2 3 6 4 5
Pozycja
Udziat bezrobotnych w liczbie 6,7% 7,3% 74% 7,6% 7,2% 7,6%
ludnosci w wieku produkcyjnym
1 3 4 5 2 5

Pozycja
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m. Gizycko  Gizycko INENTY

Wskazniki - koniec 2016 r.

Uczestnicy imprez organizowa-
nych przez kluby, $wietlice, domy 61,5% 65,9% 64,8% 64,5% 64,3% 62,9%

i osrodki kultury w relacji do
liczby mieszkancow

Pozycja

Nowo zarejestrowane podmioty

gospodarki narodowej w re|acji 4,40/0 1,90/0 3,00/0 10,30/0 12,00/0 4,90/0
do liczby podmiotéw gospodar-

czych ogdtem

i 4 6 5 2 1 3
Pozycja
Podmioty gospodarcze na 1 km 242,3 2,7 1,3 1,4 2,3 1,8
kwadratowy powierzchni
1 2 5 6 3 4

Pozycja

Udziat os6b w gospodarstwach

domowych korzystajacych ze 7,4 11,3 17,7 15,5 15,6 12,9
Srodowiskowej pomocy spotecz-

nej w ludnosci ogotem

1 2 6 4 5 3

Pozycja
Wspotczynnik skolaryzacji netto 107,2 67,1 83,4 74,5 83,19 83,79
w szkotach podstawowych

] 1 6 3 5 4 2
Pozycja
Wspotczynnik skolaryzacji netto 103,9 87,2 84,0 61,1 69,88 85,58
w gimnazjach

) 1 2 4 6 5 3
Pozycja
Miejsca w przedszkolach w relacji 98,5% 5,5% 55,1% 40,0% 65,8% 51,0%
do liczby ludnosci w wieku 3-6

) 1 6 3 5 2 4
Pozycja
Liczba mieszkarcéw przypadaja- 16,4 4,9 4,5 4,4 6,0 4,9
ca na jeden budynek mieszkalny

) 6 3 2 1 5 3
Pozycja
a . : 2,9 2,7 3,6 4,1 3,7 3,7
Srednia pozycja
Ranking gmin wg potencjatu w 2 1 3 6 4 4

wybranych obszarach
Na podstawie danych z BDL
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ANALIZA STRONY POPYTOWE)]

W badaniu iloSciowym wzieto udziat 120 dorostych mieszkancow powiatu gizyckiego dobra-
nych do badania w sposob kwotowy. Mieszkancy podzieleni zostali na grupy konsumenckie.
Profil potencjalnego konsumenta ustug/produktow w powiecie gizyckim to nie-
zamozna osoba nieposiadajaca dzieci ponizej 18 roku zycia, wchodzaca w skiad
rodziny liczacej do 4 osdb, z wyksztatceniem srednim lub wyzszym.

Tabela 7. Badane grupy konsumentow

Kobiety 53,3%
Mezczyzni 46,7%
Osoby w wieku 18-24 7,5%

Osoby w wieku 25-34 18,3%
Osoby w wieku 35-39 12,5%
Osoby w wieku 40-49 13,3%
Osoby w wieku 50+ 48,4%
Rodziny 2 osobowe 29,2%
Rodziny 3-4 osobowe 40,0%
Rodziny 5 osobowe i wiecej 9,2%

Osoby nieposiadajgce dzieci ponizej 18 roku zycia 65,8%
Osoby posiadajgce najmtodsze dziecko w wieku 6-17 lat 21,7%
Osoby posiadajgce najmtodsze dziecko w wieku ponizej 6 lat 12,5%
Single przed zawarciem matzenstwa 2,5%

Single po wygasnieciu matzenstwa 19,2%
Osoby z wyksztatceniem podstawowym/gimnazjalnym 7,5%

Osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym 13,3%
Osoby z wyksztatceniem Srednim 43,3%
Osoby z wyksztatceniem wyzszym 35,8%
Osoby z dochodem do 2500 zt netto 56,7%
Osoby z dochodem od 2501 do 5000 zt netto 15,0%
Osoby z dochodem powyzej 5000 zt netto 6,7%
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Oprocz badania ilosciowego zrealizowane zostato badanie jakosciowe, w ktdrym wzieli udziat
przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego i podmiotéw ekonomii spotecznej.
W badaniu uczestniczyto réwniez 52 przedsiebiorcow. Ich charakterystyka znajduje sie

w dalszej czesci opracowania.

Mieszkancow powiatu gizyckiego w trakcie badania poproszono o wskazanie branz, w ktorych
istnieje w powiecie zbyt mato firm, przez co dostep do ich ustug/towardw jest ograniczony.
Zdecydowanie najczesciej wymieniano dziatalno$¢ zwigzang z opiekg zdrowotng i pomoca
spoteczng. Minimum 10,0% respondentéw wskazato rédwniez: transport i gospodarke maga-
zynowq, dziatalno$¢ zwigzang z kulturg, rozrywka i rekreacjg, edukacje, handel hurtowy
i detaliczny, naprawe pojazdéw, a takze przetwdrstwo przemystowe. Omawiane dane znajdu-

ja sie na rysunku nr 15.
Rysunek 15. Branze, w ktorych dostep do produktow/ustug jest na terenie powiatu utrudniony

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (Q) 37,5%

Transport i gospodarka magazynowa (H) 22,5%

Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja (R) 18,3%

Edukacja (P) 15,0%

Handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw (G) 12,5%

Przetworstwo/produkcja przemystowa 11,7%

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo

Budownictwo

Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢
wspierajgca (N)

Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (M)

Dziatalnos$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi (1)

Informacja i komunikacja, takze ustugi informatyczne (J)

Dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami oraz
dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja

Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa (K)
Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci (L)

Inne

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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Analiza niedoboru firm we wskazanych branzach zostata pogtebiona. Respondenci po wyty-
powaniu konkretnych branz, wskazywali ustugi/towary, z ktérych chcieliby skorzystaé, gdyby
dostep do nich nie byt utrudniony np. przez brak podmiotéw oferujgcych dany typ produk-
tu/ustugi. W obszarze opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej badani odczuwali stabg dostep-
nos¢ opieki medycznej i lekarzy specjalistow (34,2%). W kontekscie poszukiwania nisz ryn-

kowych dla przedsiebiorstw spotecznych trudno w tym obszarze upatrywac jednak niszy.

Kolejnym czesto wskazywanym obszarem byt transport i gospodarka magazynowa. Respon-
dentom najczesciej doskwiera tutaj ograniczony dostep do ustug przewozu osob,
gtownie ustug samochodowych (19,2%). Zdecydowanie rzadziej zwracano uwage
na stabg dostepnos¢ ustug kolejowych. W kontekscie potgczern samochodowych brakuje
przede wszystkim potgczen lokalnych (staba komunikacja miejska), rzadziej natomiast mie-
dzymiastowych. Wymieniony obszar moze stanowi¢ przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa

spotecznego.

Analiza wynikdw badania wykazata, ze w branzy zwigzanej z kulturg, rozrywka i rekreacjg
odpowiedzi badanych byty wyraznie podzielone. 7,5% pragnetoby wzig¢ udziat w przedsta-
wieniach teatralnych lub projekcjach filmowych, 3,3% badanych narzekato na to, ze imprezy
odbywaija sie tylko w okresie wiosenno-letnim, a 3,3% oczekiwatoby w ogdle wiekszej ilosci

koncertow i imprez plenerowych.

15,0% mieszkancow powiatu gizyckiego wskazato edukacje. W omawianym obszarze re-
spondentom doskwiera przede wszystkim utrudniony dostep do szkdt wyzszych (5,8%),
ztobkow (5,0%) oraz przedszkoli (3,3%). Opieka nad dzie¢mi moze stanowi¢ poten-

cjalng nisze dla przedsiebiorstw spotecznych.

W obszarze handlu i naprawy pojazdéw mieszkancy wskazywali najczesciej na niedoboér
podmiotow oferujacych naprawy pojazdow samochodowych (3,3%) i duzych cen-
trow handlowych (2,5%).

11,7% badanych wskazato obszar przetwdrstwa przemystowego. Dostrzegano tutaj szcze-
godlnie utrudniony dostep do regionalnych produktéw przetworstwa spozywczego,
w tym gtéwnie owocowo-warzywnego oraz miesnego lub rybnego (4,2%).
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Warto réwniez odnotowac, ze spos$rdd pozostatych branz najczesciej wskazywano na:
utrudniony dostep do ryb pochodzacych z lokalnych hodowli (5,0%), niedosta-
teczng liczbe podmiotéw wiasciwie gospodarujacych odpadami (zalegajace $mie-
ci, niesprawny odbior, $mieci w przestrzeni publicznej, 4,2%) niedobér firm
swiadczacych ustugi sprzatania pomieszczen (2,5%). Niektore z wymienionych ob-
szarow wzieto pod uwage podczas dalszych poszukiwan nisz rynkowych. Kierowano sie za$

mozliwoscig prowadzenia w nich dziatalnosci przez potencjalne przedsiebiorstwo spoteczne.

Powyzsze informacje uzupetnione muszg by¢ odpowiedziami uczestnikéw badania jakoscio-
wego. Przebadano dwdch przedstawicieli (przedstawiciela jednostki samorzadu terytorialnego
oraz przedstawiciela podmiotu ekonomii spotecznej), ktérzy wystepowali w roli ekspertow.
Respondenci wskazywali potencjalne nisze, ktére mogtyby zostaé wykorzystane przez pod-
mioty ekonomii spotecznej. Branze wskazane przez uczestnikow wywiadéw jakosciowych
réznity sie od mieszkancéw powiatu, jednakze w obu przypadkach jako nisze, w ktdrej od-
czuwalne s3 braki wskazano ustugi opiekuncze dla dzieci w wieku przedszkolnym. Dodatkowo
wsrdd przedsiebiorstw, ktorych brak najbardziej odczuwalny jest w powiecie gizyckim, poja-
wity sie rowniez ustugi opiekuncze dla osdb starszych i niepetnosprawnych. Respondenci
zwrdcili uwage na problem oséb bezrobotnych, ktére w ramach podmiotu ekonomii spotecz-

nej mogtyby otrzymac potrzebne wsparcie.

Brakuje podmiotow, ktore mogtyby sie zajac mieszkaniami chronionymi, noclegownig, Ztob-

kami, przedszkolami.
[przedstawiciel jednostki samorzadu terytorialnego]

Kolejne pytanie skierowane do badanych mieszkancow postuzyto pogtebieniu diagnozy po-
stawionej na podstawie pierwszego pytania. Zastosowano inng klasyfikacje branz i poproszo-
no respondentdw o wskazanie ustug/towardw, z ktérych chcieliby skorzystaé biorgc
pod uwage fakt, ze s3 one owocem pracy osdb zmieniajgcych swojg dotychczasowa trudng
sytuacje zyciowa. Analiza wynikdéw badania wskazuje, ze 62,5% mieszkancow jest sktonnych
siegna¢ po produkty/ustugi oferowane przez podmioty ekonomii spotecznej. 20,0% badanych
prawdopodobnie nie skorzystatoby z oferty bez wzgledu na oferowany rodzaj produk-
tu/ustugi.
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Najwieksze zainteresowanie odnotowano w przypadku:

e regionalnych, ekologicznych produktéw spozywczych oferowanych przez podmioty
ekonomii spotecznej (20,0%) - wymieniano tutaj przede wszystkim owoce i warzy-
wa, jaja oraz stodycze, w wypowiedziach badanych rzadziej pojawiaty sie nabiat, pie-
czywo, wedliny, midd;

e wyrobdw rekodzielniczych, takich jak ozdoby, kosze (10,8%);

e ustug krawieckich (4,2%);

e ustug opiekunczych (2,5%);

e ustug sprzatania (2,5%).

Na uwage pod katem poszukiwania nisz dla przedsiebiorstw spotecznych mogg zastugiwaé

wszystkie z omawianych obszardw.

Uczestnikéw badania jakoSciowego poproszono o wyobrazenie sobie, w jakiej niszy podmiot
ekonomii spotecznej (np. Centrum Integracji Spotecznej, spotdzielnia socjalna) zatrudniajgcy

osoby bezrobotne i zagrozone wykluczeniem spotecznym powinien sie rozwijac.

Zdaniem jednego z respondentdw podmiot ekonomii spotecznej mogtby podja¢ dziatalnosé
zwigzang z prowadzeniem schroniska dla bezdomnych zwierzat. W ramach tej niszy podmiot
ekonomii spotecznej byitby na ten moment bezkonkurencyjny w gminach nieposiadajacych
schronisk. Co wiecej, state zlecenia sptywalyby takze ze stron okolicznych gmin,
w ktorych zakresie lezy ustawowy obowigzek ochrony przed bezdomnymi zwie-

rzetami.

Jednym z takich problemow jest kwestia dzikich psow i to jest przyktad tego, czym kolejna
spotdzielnia mogtaby sie zajac, czyli schronisko dla zwierzat. Tutaj (gmina Mitki) nie ma ta-
kiego podmiotu, ktory zajmowatby sie porzuconymi zwierzetami. (...) To zaleZy od tego,
czym dana spotdzielnia sie zajmuje. Jesli to bedzie schronisko dla zwierzgt, to kazda gmina

moze z tego korzystac (jest obowigzek takiego kierowania).
[przedstawiciel podmiotu ekonomii spotecznej]

Ustugi opiekuncze skierowane do osob starszych zostaly wskazane przez obu re-

spondentéw jako realne pole dzialan ewentualnego podmiotu ekonomii spotecz-
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nej. Popyt na tego rodzaju ustugi bedzie stale wzrastat w zwigzku ze starzeniem sie spote-
czenstwa i utrzymujgcym sie ujemnym saldem migracji. Nawet istniejgca w powiecie spot-
dzielnia, ktdra zajmuje sie takim zakresem S$wiadczen, nie stanowitaby wiekszej konkurencji
w zwigzku ze skalg zapotrzebowania. Do ustalenia pozostaje jakg forme podmiot ekonomii
spotecznej mogtby przyjgc. Przedstawiciel jednostki samorzadu terytorialnego wspomina
o licznych $wietlicach gminnych, ktére mogtyby zosta¢ dostosowane do wymagan jakie musi
spetni¢ dom dziennego pobytu. Wymdg posiadania przez osoby zatrudniane odpowiednich

kwalifikacji, moze stanowi¢ pewne wyzwanie dla nowopowstatego podmiotu.

Mamy spotdzielnie osob fizycznych zajmujaca sie ustugami opiekuriczymi dla osob starszych,
WT2Zy, CISy, KISy. (...) Mamy mnostwo niezagospodarowanych swietlic gminnych... Mogtyby
powstac np. domy dziennego pobytu dla osob starszych, ustugi opiekuricze — na to jest zapo-
trzebowanie. Jesli chodzi o DPS, to nie mieszkaliby tam tylko mieszkaricy gminy Mitki, ale
rowniez okolic. Ostatnio obserwuje sie potrzebe ukierunkowania pomocy spotecznej w strone

0S0b starszych.
[przedstawiciel jednostki samorzadu terytorialnego]

W cafej Polsce, w kazdej wsi mamy mnostwo osob starszych, wiec jesli bytby to np. dom

dziennego pobytu albo dom pomocy spotecznej, to wiadomo, Ze bytoby zainteresowanie.
[przedstawiciel podmiotu ekonomii spotecznej]

W zakresie ustug opiekunczych madgiby powsta¢ rowniez podmiot $wiadczacy
ustugi opiekuncze skierowane do dzieci w wieku przedszkolnym. Jednak respon-
denci w zaden sposdb nie odnoszg sie do konkurencji z jakg nowopowstaty podmiot musiatby
sie zmierzy¢. Podjecie realizacji w tej niszy musiatoby zosta¢ poprzedzone weryfikacjg kom-
petencji posiadanych przez osoby wykluczone spotecznie, zeby okresli¢ czy utworzenie takie-
go podmiotu ekonomii spotecznej jest realne. Na poczatek podmiot mogtby sie skupic
na $wiadczeniu réznego rodzaju warsztatdbw dla dzieci, zajeciach w Swietlicach,
co pozwolitoby dotrze¢ do potencjalnych klientow i datoby czas na spetnienie pozostatych

wymagan.
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Mozna tworzy¢ przedszkola, Ztobki, swietlice.
[przedstawiciel podmiotu ekonomii spotecznej]

Przedstawiciel jednostki samorzadu terytorialnego potencjat rozwoju dla podmiotu ekonomii
spotecznej dostrzega w ramach ustug turystycznych. Nowopowstajgcy podmiot musiatby
zmierzy¢ sie z kilkkoma problemami, ktére mogg w znacznym stopniu przyczyni¢ sie do osta-
bienia jego pozycji na rynku. Podmioty ekonomii spotecznej dziatajagce w turystyce czesto
zajmujg sie agroturystykg. W powiecie $wiadczone s3 juz ustugi agroturystyczne,
ktore majq stalych klientéw, przez co mogtyby stanowi¢ znaczaca konkurencje
dla nowego podmiotu. Dodatkowo podmiot ekonomii spotecznej musiatby zmierzy¢ sie
Z sezonowoscig tego rodzaju ustug i podjac sie takze innych dziatan, by uzyska¢ mozliwos¢

funkcjonowania w petni przez caty rok.

W Polsce otwierajg sie spotdzielnie, ktore swiadczg dziatalnos¢ w obrebie turystyki. To jest
kolejna z potencjainych moZliwosci. Jest to przede wszystkim agroturystyka prowadzona naj-
czesciej przez rodziny. Mysle, Ze kolejne podmioty mogtyby z powodzeniem uzupetniac ten
rynex.

[przedstawiciel jednostki samorzadu terytorialnego]

W ramach branzy rolniczej bardzo preznie w powiecie dziala podmiot ekonomii
spotecznej zajmujacy sie skupem i suszeniem ziétl. Ta nisza wydaje sie na tyle sil-
nie zagospodarowana, ze nowopowstaly podmiot mégitby napotkac istotne trud-
nosci w rozwoju. Przemawia za tym réwniez fakt, iz jest to dziatalnos¢ silnie sezonowa,
wymagajgca podjecia sie dodatkowych dziatan catorocznych. Dodatkowo juz w ramach dzia-
tajgcego podmiotu zauwazalny jest spadek zaangazowania okolicznych mieszkancéw

W zbieractwo.

Skupujemy ziofa zbierane z natury, suszymy je i sprzedajemy np. Herbapolowi. W zaleZznosci
od potrzeb naszych kontrahentow zbiorke zaczynamy od kwietnia i koriczymy w listopadzie.
Otwarty skup, czyli kazdy moze nam przyniesc¢ zebrane przez siebie ziota (jest to okoliczna
ludnosc). W ostatnim roku zauwazylismy mniejsze zainteresowanie zbieractwem. (...) Zbada-

lismy nisze rynkowa, ktora jest charakterystyczna na naszym terenie pod katem pomocy Iu-
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dziom, bo spotdzielnia socjalna ma na celu gfownie aktywizacje spoteczno-zawodowas i prze-
ciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu. (...) Jedno to skup i suszarnia zidl, a druga to ustugi
Swiadczone réznym jednostkom samorzgdowym. mamy podpisane umowy z urzedem gminy,
ze szkotg, z tzw. PUKRem i z prywatnymi przedsiebiorcami. Prowadzimy dziatalnos¢ gospo-
darczg | gfownie sg to ustugi sprzgtania, strozowania, konserwatorskie i obstugi kotta cie-
ptowniczego. Przede wszystkim wspofpracujemy z gming Mitki, @ nasza podstawowa dziatal-
nosc to skup i suszenie ziot. Oprocz tego Swiadczymy ustugi na rzecz gminy Mitki i nie tylko,
wspotpracujemy rowniez z biznesem na terenie powiatu giZzyckiego — w sumie z kilkunastoma

podmiotami gospodarczymi.
[przedstawiciel podmiotu ekonomii spotecznej]

Nisza ogrodnicza jest na tyle silnie zagospodarowana, ze raczej znajduje sie poza
mozliwosciami nowego podmiotu ekonomii spotecznej. Na terenie powiatu dziatat

w ramach ekonomii spotecznej sklep ogrodniczy, ktory nie potrafit sprosta¢ konkurencji.
Niedawno mielismy rowniez sklep ogrodniczy, ale juz nie istnieje.
[przedstawiciel jednostki samorzadu terytorialnego]

Na koniec wszystkich mieszkancow-konsumentdw poproszono o ocene aspektdéw, do ktorych
przywigzujg wage w momencie dokonywania wyboru towardw i ustug. Kazdy z aspektow
oceniony zostat w pieciostopniowej skali, gdzie 1 — oznaczato najmniejszg wage, a 5 — wage
najwiekszg. Wyniki analizy dostarczajg cennej informacji nt. aspektow, na ktdre nacisk poto-
zy¢ powinno potencjalne przedsiebiorstwo spoteczne dostarczajgce towary/ustugi mieszkan-
com powiatu gizyckiego. Mieszkancy zwracajg podobng uwage na cene produktu/ustugi
i najego jakos¢. Co ciekawe, dla konsumentow wazniejsze jest pochodzenie produktu
niz jego marka. Mozna zatem sadzi¢, ze mieszkancy powiatu gotowi sg raczej wybrac pro-
dukt/ustuge podmiotu zwigzanego z powiatem, nawet jesli nie jest to znana marka. Naj-
mniejsza waga przywigzywana jest do poziomu reklamy i promocji. Zwraca réwniez uwage

fakt, ze mieszkancy powiatu bardzo cenig mozliwos$¢ gwarancji.
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Tabela 8. Aspekty, na ktore zwracajq uwage mieszkancy podczas wyboru produktu/ustugi

‘ Aspekt Srednia ocen
Jakos¢ produktu/ustugi 4,5
Cena produktu/ustugi 4,4
Mozliwo$¢ gwarancji 4,3
Pochodzenie (np. kraj, region) 3,9
Posiadanie certyfikatu jakosci 3,8
Ustugi posprzedazowe 3,7
Nowoczesno$¢ produktu/ustugi 3,6
Kwalifikacje pracownikéw 3,5
Marka 3,3
Poziom reklamy i promocji 2,9

Mieszkancow poproszono rowniez o wskazanie rodzajow wybieranych produktéw/ustug. Ana-
liza zebranych odpowiedzi wskazuje, ze mieszkancami podczas zakupdw najczesciej kieruje
przynalezno$¢ do okreslonej grupy docelowej (wybierajg produkty polecane dla oséb im po-
dobnych). Wyniki badania potwierdzajg zatem, ze poszukujgc nisz dla przedsiebiorstw spo-
tecznych mozna réwniez zidentyfikowac potencjalnych klientéw zebranych w grupach kon-
sumenckich o okreslonym profilu spoteczno-demograficznym. Odpowiedzi badanych rzadziej
wskazywaty na kierowanie sie presjg $rodowiska, pragnieniem prestizu lub moda. Ponadto
30,8% mieszkancow w ogdle nie kieruje sie wyzej wymienionymi czynnikami. Omawiane

dane znajdujg sie na rysunku 16.
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Rysunek 16. Czynniki, ktore wptywajq na wybor produktow/ustug przez mieszkancow

Przynaleznos¢ do okreslonej grupy

. 18,3%
docelowej

I

Presja sSrodowiska 15,0%

1 I

Pragnienie prestizu 12,5%

1 I

Moda 9,2%
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Podobne pytanie skierowano do przedsiebiorcéw uczestniczacych w badaniu iloSciowym.
17,3% sposrdd nich uwazato, ze na wybodr ich produktow/ustug wptyw ma przynaleznos¢
do okres$lonej grupy spotecznej. Taki sam odsetek badanych uznat, ze decydujaca jest moda.
Presja $rodowiska oraz pragnienie prestizu wskazywane byty nieco rzadziej. Poszukujac
nisz dla przedsiebiorstw spotecznych mozna zidentyfikowac¢ potencjalnych klien-
tow zebranych w grupach konsumenckich o okreslonym profilu spoteczno-
demograficznym, jednak grupy te sg relatywnie niewielkie, co potwierdzaja od-
powiedzi konsumentow i przedsiebiorcow. Przedsiebiorstwo spoteczne powinno
zatem probowac dotrzec z ofertg do jak najszerszych grup potencjalnych odbior-

cow.
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Rysunek 17. Czynniki, ktére wplywaja na wybor produktéw/ustug wg przedsiebiorcow

Przynaleznos¢ do okreslonej grupy spotecznej 17,3%

Pragnienie prestizu - 13,5%

Presja sSrodowiska 11,5%
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Przedsiebiorcy wskazali rowniez gtdwne potrzeby konsumentéw, ktére — ich zdaniem — za-
spokajane sg poprzez wybodr produktéw/ustug oferowanych przez badane firmy. Najwiek-
sza grupa respondentéw wymienita potrzeby podstawowe (np. jedzenia, ubiera-
nia sie), rzadziej wskazywano potrzeby samorealizacji, bezpieczenstwa oraz potrzeby impul-

sywne.
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Rysunek 18. Potrzeby zaspokajane wyborem produktow/ustug oferowanych przez badanych przed-
siebiorcow

|

Potrzeby podstawowe (np. jedzenia, ubierania sie) 48,1%
Potrzeby samorealizacji _ 25,0%
Potrzeby bezpieczenstwa _ 19,2%
Potrzeby impulsywne (spontaniczne) - 9,6%
T T T T T T 1
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Na wybor okresSlonych produktéw/ustug wptywajg rowniez niektore elementy stylu zycia kon-
sumentow. Zdaniem badanych przedsiebiorcdw, sg to w szczegdlnosci sposoby wykorzysty-
wania czasu wolnego. W mniejszym stopniu wybor motywowany jest przyjetymi warto$ciami
i przekonaniami. Wyniki powyzsze kazg przypuszczac, ze elementami stylu zycia konsu-
mentow przy wyborze grupy docelowej powinny sie kierowac¢ niemal wylgcznie
przedsiebiorstwa oferujace ciekawe mozliwosci wykorzystywania czasu wolnego.
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Rysunek 19. Elementy stylu zycia konsumentow, ktore - zdaniem przedsiebiorcow - wplywaja
na wybor ich produktow/ustug

Wykorzystanie czasu wolnego _ 21,2%

Przyjete wartosci - 13,5%
Przekonania - 11,5%

Wierzenia I 1,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Analiza strony popytowej dostarczyta istotnych wnioskéw, ktore powinny by¢é pomocne przy
zidentyfikowaniu nisz rynkowych dla przedsiebiorstwa spotecznego dziatajgcego na terenie
powiatu gizyckiego. Po analizie strony popytowej ustalono, ze potencjalne nisze rynkowe, to:

USLUGI:

e organizator przedsiewzie¢ rozrywkowych;

e przewoznik osdb/rzecz;

e podmioty $wiadczgce opieke nad dzie¢mi w wieku przedszkolnym i mtodszych;
e ustugi gastronomiczne (z tzw. domowym jedzeniem)/catering;

e naprawa pojazdéw samochodowych/myjnia;

e zbieranie i segregacja odpadéw komunalnych/ustugi porzadkowe;

e ustugi turystyczne (agroturystyka);

e opieka nad osobami starszymi;

e schronisko dla zwierzat.
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HANDEL:

e sprzedaz ryb z wiasnych hodowli;
e sprzedaz ekologicznych owocow/warzyw z wtasnych upraw;

e sprzedaz mebli/altan wtasnej produkgiji.
PRODUKCIA:

e hodowla ryb;

e pszczelarstwo;

e uprawa owocow/warzyw;

e wyroby rekodzielnicze, np. kosze, ozdoby;

e produkcja mebli/altan, renowacja mebli.

Kolejne etapy analizy pozwolity zawezi¢ obszar poszukiwan nisz rynkowych dzieki okresleniu

otoczenia konkurencyjnego i przyporzadkowaniu nisz do segmentéw rynku.
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OKRESLENIE OTOCZENIA KONKURENCYJINEGO

Otoczenie konkurencyjne dla wstepnie zidentyfikowanych nisz rynkowych okreslono przede
wszystkim w drodze badania iloSciowego zrealizowanego wsrdd 52 przedsiebiorcdw z powia-
tu gizyckiego. Uzupetnieniem zdobytych w ten sposob informacji byty rezultaty badania jako-
Sciowego zrealizowanego w gronie przedstawicieli jednostki samorzadu terytorialnego

oraz podmiotu ekonomii spotecznej.

W badaniu nie uczestniczyli przypadkowi przedsiebiorcy, lecz przedstawiciele firm z branz
wytypowanych po wstepnej analizie danych zastanych. Wytypowano przedstawicieli nastepu-
jacych dziatdow gospodarki:

1. Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo — gtéwnie: uprawy rolne, hodowla zwie-

rzat.

2. Przetworstwo przemystowe: produkcja laminatéw, przetworstwo drewna, prze-

myst odziezowy.
3. Budownictwo — gtdwnie: firmy remontowo-budowlane.

4. Handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw — gtéwnie: sprzedaz artykutow spo-
zywczych, sprzedaz artykuldw przemystowych, sprzedaz roslin, sprzedaz wyro-

bow przetworstwa drewna, sprzedaz wyrobow ceramicznych.
5. Transport i gospodarka magazynowa — gtdwnie: transport towarow, przewo6z oséb.

6. Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca — gtéwnie: pod-
mioty oferujace ustugi architektury krajobrazu, ustugi administracyjne i ksiego-

we, doradztwo.

7. Edukacja — gtéwnie: szkoty, przedszkola, podmioty oferujace zajecia pozalekcyjne
dla dzieci, szkoly jezykowe.

8. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna — gtdwnie: przychodnie, podmioty oferujace

ustugi opiekuncze.
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9. Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg — gtéwnie: kluby sportowe, anima-

torzy czasu wolnego.
10. Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi: restauracja.

11. Dziatalnos¢ profesjonalna (w tym: informacja i komunikacja; dziatalnos¢ finansowa
i ubezpieczeniowa; dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna) — gtdwnie: projekto-
wanie systemow bezpieczenstwa, posrednictwo ubezpieczeniowe, serwis urzg-

dzen elektronicznych.

Sposréd przedsiebiorcdw biorgcych udziat w badaniu ilosciowym 80,8% stato na czele firm
prywatnych. Pozostali reprezentowali podmioty publiczne. Nalezy réwniez zauwazyc,
ze 84,6% wszystkich podmiotéw funkcjonuje w sferze ustug, 42,3% zajmuje sie handlem,
a 26,9% nalezy do grona firm produkcyjnych.

W gronie badanych przewazali przedsiebiorcy stojgcy na czele mikro przedsiebiorstw

(75,0%). 21,2% badanych reprezentowato mate firmy, 3,8% firmy Srednie/duze.

Na wstepie merytorycznej czesci badania przedsiebiorcow zapytano o to, czy firmy adresujg
swojg oferte do konkretnych segmentdw rynku (grup nabywcéw). Wszystkie badane fir-
my starajq sie dopasowac swojg oferte do oczekiwan wybranych grup klientow.
Najmniej firm (48,1%) kieruje swojg oferte do innych podmiotéw gospodarczych (B2B).
Wszystkie grupy konsumentéw indywidualnych (bez wzgledu na pte¢, wiek, wyksztatcenie,

wielkoS¢ rodziny, czy dochody) sg w kregu zainteresowan minimum 63,5% badanych firm.

W trakcie badania przedsiebiorcy wskazali rowniez nisze rynkowe, ktdre obecnie stara sie
wypetnia¢ ich podmiot. W ramach jakiejkolwiek niszy rynkowej funkcjonuje 73,1%
badanych firm. Nie jest zaskoczeniem, ze zdecydowanie najczesciej jest to najpopularniej-
sza w Polsce — nisza regionalna. Nisza regionalna to skoncentrowanie na okreslonym obsza-
rze geograficznym. W niszy produktdw funkcjonuje 19,2% ankietowanych firm. Nisza pro-
duktéw to skoncentrowanie na wyjatkowosci sprzedawanych produktéw i ustug. Nieliczne
przedsiebiorstwa znajdujg sie jeszcze w niszy marki (skoncentrowanie réwnoczesnie na pro-
dukcie i grupie docelowej z jednoczesnym kreowaniem nowej marki), innowacyjnosci (skon-

centrowanie ciggtych zmianach w ofercie produktowej/ustugowej) i niszy predkosci (skoncen-
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trowanie na waskiej gamie produktéw i najszybciej rozwijajacych sie segmentach rynku
w celu osiggniecia pozycji lidera).

Z punktu widzenia niniejszego badania szczegdlnie istotne jest zidentyfikowanie podmiotow
dziatajgcych w ramach poszczegdinych nisz. W niszy regionalnej dziatajg przede wszystkim:
podmioty z branzy edukacji, handlowcy (sprzedaz artykutdow spozywczych, roélin), firmy
zwigzane z transportem towardw, obiekty gastronomiczne oraz podmioty budowlano-

remontowe.

Nisze produktéw wypetniajg przede wszystkim firmy przemystowe (produkcja laminatow,

przetwdrstwo drewna) oraz pojedyncze podmioty z pozostatych branz.

Rysunek 20. Nisze rynkowe, w ktorych funkcjonujg badane podmioty

Nisza produktéw _ 19,2%
Nisza innowacyjnosci - 5,8%
Nisza marki - 3,8%

Nisza predkosci . 1,9%

Zadna z powyzszych — 26,9%

T T T T T T 1
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Ankietowani przedsiebiorcy w toku badania podzielili swoich klientdw na kilka kategorii obra-
zujgcych ich zachowania rynkowe i sktonnosS¢ do zwigzania sie z konkretnym producen-
tem/ustugodawcy. Okoto 93,0% klientdw badanych przedsiebiorcdw to klienci lojalni kieruja-
cy sie emocjami lub rozwagg przy wyborze oferty. Klientdw migrujgcych w dot (korzystaja-
cych z produktu/ustugi w mniejszym zakresie niz dotychczas) jest — wedtug pracodawcow —

wyraznie mniej (okoto 7,0%). Klientow z tej grupy relatywnie latwo przeja¢ moze
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konkurencyjny podmiot, a w tym przedsiebiorstwo spoteczne. Niezagospodarowana
cze$¢ rynku wydaje sie mie¢ jednak bardzo nieduze rozmiary.

Rysunek 21. Sredni odsetek klientéw wsréd ogoétu klientéw wg wybranych grup

Klienci lojalni emocjonalni _ 31,3%

Klienci migrujgcy w dét z powodu zmian
L 3,2%
zyciowych

Klienci migrujgcy w dét po rozwazeniu

. " I 2,3%
innych opcji

Klienci migrujgcy w dét niezadowoleni F 2,0%

T T T T T T T 1
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W aspekcie zdolnosci konkurowania przedsiebiorcy ocenili rowniez 21 zasobdw i instrumen-
téw konkurowania. Ocen dokonano w pieciostopniowej skali, gdzie 1 — oznaczato ocene naj-
gorszg, a 5 - najlepsza. Wyniki badania wskazujg, ze badani przedsiebiorcy swojej przewagi
konkurencyjnej upatrujg w jakosci produktow/ustug, ptynnosci finansowej, zdolnosci do sa-
mofinansowania oraz cenie produktdéw/ustug, a takze w mniejszym stopniu: na marce, moz-
liwosci gwarancji oraz kwalifikacjach zatogi. Analiza wynikdéw jasno wskazuje, ze badani
przedsiebiorcy starajq sie konkurowac¢ wykorzystujac przede wszystkim aspekty
zwigzane z konkurencyjnoscig swoich produktow/ustug. Przedsiebiorcy swojej po-
tencjalnej przewagi konkurencyjnej nie upatrujg raczej w marketingu. Wydaje sie zatem,
ze przedsiebiorstwo spoteczne, ktore na poczatku dziatalnosci nie musiatoby by¢
rentowne i prowadzitoby skuteczng reklame swoich ustug/produktow, mogtoby
z powodzeniem nawigzac¢ rywalizacje z pozostalymi firmami i odszuka¢ swojg

pozycje na rynku.
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Tabela 9. Ocena instrumentow/zasobow konkurowania bedacych do dyspozycji badanych przedsie-

biorcéow
‘ Zasob/instrument Srednia ocena

Jakos¢ produktu/ustugi 4,3
Plynnos¢ finansowa 4,1
Zdolno$¢ do samofinansowania 4,0
Cena produktu/ustugi 4,0
Marka 3,9
Mozliwo$¢ gwarancji 3,8
Kwalifikacje zatogi 3,8
Szkolenia zatogi 3,7
Ptynno$¢ zatogi 3,7
Polityka ptacowa 3,7
Lokalizacja 3,6
Struktura kosztow 3,5
Jakos¢ i koszt wytwarzania 3,4
Poziom zyskéw 3,4
Nowoczesno$¢ maszyn i urzadzen 3,3
Jakos¢ dystrybuciji 3,3
Ustugi posprzedazowe 3,3
Poziom zadtuzenia 3,3
Poziom reklamy i promodji 3,1
Koszt dystrybucji 3,0
Posiadanie certyfikatu jakosci 2,6

Eksperci w toku badania jako$ciowego zwrdcili natomiast uwage na konieczno$¢ podnoszenia
$wiadomosci na temat podmiotow ekonomii spotecznej. Respondenci nie odnoszg sie bezpo-
$rednio do Swiadomosci mieszkancow w zwigzku z dziatalnoScig podmiotéw ekonomii spo-
tecznej. Jednak przedstawiciel jednostki samorzadu terytorialnego podkresla koniecznos¢
prowadzenia dziatan marketingowych w tym zakresie. Jest to szczegdlnie istotne ze wzgledu
na duze szanse rozwoju takich podmiotdw w rejonie w réznym zakresie, co pokazuje norma
ogolnopolska. Dodatkowo podmiot ekonomii spotecznej niesie wiele dobrego w zakresie wal-
ki z wykluczeniem spotecznym, pozwalajgc na polepszenie sytuacji zyciowej osob dotknietych

tym problemem.
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W Polsce jest mndstwo spdtdzielni socjalnych, ktore bardzo dobrze funkcjonuja,
sg we wspotpracy z samorzadami i w ramach dobrych praktyk takie spotdzielnie nalezy poka-
zywac. To jest cel spotdzielni, Integracja, powrot do Zycia spotecznego, zawodowego, eko-

nomicznego.
[przedstawiciel jednostki samorzadu terytorialnego]

To jest bardzo wazny aspekt naszej dziatalnosci. Duzo uwagi poswiecamy na biznes.
To, Ze cztowiek zmienia swoje Zycie, Ze jest aktywny, jest w petni swiadom siebie i dowiadu-
je sie, Ze jest potrzebny. To jest bardzo istotne. To jest zupefnie inny aspekt: to jest praca

spoteczna.
[przedstawiciel podmiotu ekonomii spotecznej]

W trakcie badania iloSciowego oceniono réwniez stopien nasycenia branz innymi przedsie-
biorstwami. W ten sposéb mozliwe byto zidentyfikowanie branz, w ktorych — zdaniem przed-
siebiorcow — panuje najwieksza konkurencja. Zauwazy¢ nalezy, ze respondenci najwiekszg
konkurencje odnotowujg na rynku lokalnym. Najwiecej opinii o duzym nasyceniu podobnymi
podmiotami gospodarczymi na rynku lokalnym odnotowano w przypadku: podmiotow
z branzy edukacyjnej, podmiotéw zwigzanych z kulturg, rozrywka i rekreacja, firm remonto-
wo-budowlanych, czesci firm handlowych, transportowych i restauracji. Szeroki katalog
branz pokazuje, ze konkurencja na terenie powiatu jest duza i potencjalnemu
przedsiebiorstwu spotecznemu nastawionemu na konkurowanie bedzie trudno

rozwing¢ swoja dziatalnos¢ w takim otoczeniu.

W grupie przedsiebiorcdw twierdzacych, ze na rynku lokalnym nie ma duzej konkurencji zna-
lazty sie gtdwnie podmioty zajmujace sie uprawg rolng i hodowlg zwierzat, sprzedazg roslin

i Srodkdw zywienia zwierzat.

Omowiona wyzej konkurencja to tylko jeden mozliwy rodzaj dziatania przedsiebiorstwa spo-
tecznego. Podmiot taki rownie dobrze sprobowa¢ moze nawigzaé kooperacje z przedsiebior-

stwami juz funkcjonujgcymi na rynku i dziatajgcymi w ramach niszy lub wtadzami lokalnymi.

Obecnie okoto 38,5% przedsiebiorcow zleca pewne elementy dziatalnosci na ze-
wnatrz. Istotnym jest fakt, ze zdecydowana wiekszosc takich zlecen trafia do firm
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lokalnych, a czes¢ réwniez do firm dziatajgcych na rynku wojewddzkim, krajowym i zagra-

nicznym.

Rysunek 22. Odsetki przedsiebiorstw zlecajacych ustugi na zewnatrz, tj. innym firmom

Tak, zlecamy firmom dziatajgcym na rynku lokalnym

Tak, zlecamy firmom dziatajgcym na rynku
wojewddzkim

Tak, zlecamy firmom dziatajacym na rynku krajowym

Tak, zlecamy firmom dziatajgcym na rynku
zagranicznym

Nie

W przysztosci ustugi na zewnatrz zlecac

T T T T T T T 1
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zamierzajg wyraznie wieksze odsetki badanych

przedsiebiorstw. Mozna zatem przypuszczac, ze kooperujacy z innymi podmiotami

przedsiebiorcy sq zadowoleni z dotychczasowej wspotpracy lub ze jest ona ko-

nieczna dla sprawnego funkcjonowania firmy.

Biostat Sp. z 0.0.

£ Aleje Jerozolimskie 96, Warszawa 00-807 ul. Kowalczyka 17, 44-206 Rybnik

TEL: +48 2212 28 025, +48 32 42 21707, +48 668 300 664 E-MAIL biuroGbiostat.com.pl



i BlastTaAT”

MORE THAN STATISTICS

Rysunek 23. Odsetki przedsiebiorstw pragnacych zlecac¢ ustugi na zewnatrz w przysztosci

Tak, firmom dziatajgcym na rynku lokalnym w_ 46,2%

Tak, firmom dziataj rynk
ak, fimom driafaiacim na rynku a5,
wojewddzkim

Tak, firmom dziatajgcym na rynku krajowym - 17,3%

Tak, firmom dziatajgcym na rynku . 5 8%
zagranicznym it
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Kolejne pytanie miato charakter zdecydowanie bardziej szczegdtowy. Zapytano bowiem
czy przedsiebiorcy byliby sktonni w przysztosci zleca¢ pewne ustugi podmiotowi zlokalizowa-
nemu w ich powiecie oraz zatrudniajgcemu osoby bezrobotne i zagrozone wykluczeniem spo-
tecznym, Swiadczagcemu ustugi w ramach kooperacji lub podwykonawstwa. Na tak postawio-
ne pytanie twierdzgco odpowiedziato 50,0% przedsiebiorcow. MozliwoS¢ nawigzania wspot-
pracy z podmiotem ekonomii spotecznej lub przedsiebiorstwem spotecznym wyklucza okoto
38,4% respondentéw. Rozktad odpowiedzi pokazuje, ze nie tylko konkurowanie,
ale réwniez kooperacja z innymi podmiotami nie bedzie dla przedsiebiorstwa spo-
tecznego zadaniem tatwym. Czes¢ firm mozna jednak naktoni¢ do wspétpracy.
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Rysunek 24. Sktonnos¢ przedsiebiorcow do zlecenia ustug podmiotowi zatrudniajgcemu osoby bez-

robotne i zagrozone wykluczeniem spotecznym

11,5%

19,2%

23,1%

19,2%

= Zdecydowanie tak ™ Raczejtak ™ Raczejnie = Zdecydowanie nie  Nie wiem, trudno powiedzie¢

Przedsiebiorcy wymienili rowniez ustugi, ktére byliby sktonni w przysztosci zleca¢ (w ramach
prowadzonej dziatalnosci) na zewnatrz tzn. innym firmom lub podmiotowi ekonomii spotecz-
nej. Najczesciej wymieniano: sprzatanie/prace porzadkowe (5,8%), ustugi remonto-
wo-budowlane (3,8%), drobne prace fizyczne (3,8%). Przedsiebiorstwa spoteczne
$wiadczace wyzej wymienione ustugi mogg liczy¢ na uzyskanie zlecen od innych podmiotéw
prywatnych i publicznych. Niewielka liczba podmiotéw gospodarczych deklarujgcych wspot-

prace nie gwarantuje jednak statego doptywu zlecen.

Przedsiebiorcy wymienili rowniez czynniki, ktore mogtyby ich skioni¢ do nawigzania wspot-
pracy z podmiotami ekonomii spotecznej na zasadzie podwykonawstwa lub zlecania okreslo-
nych prac. Czynnikiem najbardziej zachecajacym do kooperacji jest cena. Sporg
grupe pracodawcéw mogtyby jeszcze przekonac jakoscig produktow/ustug. Wyniki badania
wskazujg takze, ze cze$¢ podmiotdw rozwazytaby kooperacje w przypadku wzrostu popytu
na ich produkty/ustugi. Dla okoto 29,0% badanych istotne s wzgledy altruistyczne zwigzane
z pomocg osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym. Nalezy réwniez zauwazyc,

ze 32,7% badanych przedsiebiorcdw nie zamierza wspdtpracowaé z podmiotem ekonomii
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spotecznej i twierdzi, ze nic nie mogtoby ich sktoni¢ do zmiany decyzji w tej kwestii. Uzyska-
ne odpowiedzi przekonujg, ze przedsiebiorstwa spoteczne powinny postawic¢ na koo-
peracje oferujac relatywnie niewysokie ceny za swoje ustugi, przy czym w swietle
wynikow badania w powiecie gizyckim nawet to nie gwarantuje utrzymania sie
na rynku.

Rysunek 25. Czynniki, ktére mogtyby skionic przedsiebiorstwa do nawigzania wspotpracy z podmio-
tami ekonomii spotecznej

Cena ustug Swiadczonych przez PES 34,6%

Jakos¢ ustug swiadczonych przez PES 32,7%

Wzrost popytu na nasze produkty/ustugi —koniecznos¢

[
poszukiwania partneréw 30,8%

Chec¢ pomocy osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym
Chec rozszerzenia dziatalnosci na nowe segmenty rynku
Dodatkowe gratyfikacje, np. ulgi w podatkach lokalnych

Bezpieczenstwo wspotpracy z partnerem publicznym 13,5%

Nic nie mogtoby mnie sktoni¢ 32,7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zebrany w toku badania i analizy danych zastanych materiat rozpatrzony zostat pod katem
wystepowania nisz rynkowych dla potencjalnych przedsiebiorstw spotecznych. Nisze wytypo-
wano na podstawie catosciowych wynikdéw badania obejmujacych analize tresci dokumentéw
strategicznych dotychczas zrealizowanych badan oraz wynikéw badan wiasnych zrealizowa-
nych wsrdd mieszkancow, przedsiebiorcow i ekspertéw z dziedziny ekonomii spotecznej. Wy-
niki tejze analizy wskazujg, ze omawiane podmioty powinny rozwazy¢ podjecie dziatalnosci
w obszarach wymienionych nizej. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w Swietle wynikéw badania
powiat gizycki bedzie mniej odpowiednig lokalizacjg dla nowego przedsiebiorstwa spoteczne-

go niz pozostate subregionu etckiego.
USLUGI:

e naprawa pojazdéw samochodowych/myjnia;
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e ustugi opiekuncze nad osobami starszymi/dzie¢mi.
HANDEL.:

e sprzedaz ryb z wiasnych hodowli;

e sprzedaz ekologicznych owocow/warzyw z wiasnych upraw.
PRODUKCIA:

e hodowla ryb;

e uprawa owocow/warzyw.
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ANALIZA ZIDENTYFIKOWANYCH NISZ W ODNIESIENIU
DO SEGMENTOW RYNKU

Ostatnim etapem analizy byto zidentyfikowanie wymienionych wyzej nisz w odniesieniu
do segmentow rynku. W tym celu ponownie zanalizowano odpowiedzi wybranych klientéw
(mieszkancy) i kooperantdw (przedsiebiorcy), ktorzy deklarowali zapotrzebowanie w wymie-
nionych wyzej obszarach. W ten sposdb ustalono (tam, gdzie bylo to mozliwe) grupy spo-
teczne, klasy cen, wysokos$¢ zarobkdw, specyficzne profile wymagan potencjalnych klientéw.
Wyniki analizy przedstawiono w tabelach.

Tabela 10. Grupy spoteczne konsumentdow i potencjalni kooperanci

Nisza Grupa spoteczna
Naprawa pojazdéw samochodowych/myjnia Osoby ze wszystkich grup spotecznych.

Ustugi opiekuncze nad osobami starszy-

mi/dzieémi Osoby ze wszystkich grup spotecznych.

Sprzedaz ryb z wiasnych hodowli Osoby ze wszystkich grup spotecznych.

Sprzedaz ekologicznych owocéw/warzyw z

Rodziny 2-4 osobowe.
wiasnych upraw

Hodowla ryb Osoby ze wszystkich grup spotecznych.

Uprawa owocow/warzyw Rodziny 2-4 osobowe.

Tabela 11. Wysokos¢ zarobkow konsumentoéw i klasy cen kooperantéow

' Nisza Wysokos$¢ zarobkow - konsumenci
Naprawa pojazdéw samochodowych/myjnia Osoby o niskim/$érednim dochodzie.
Ustugi opiekuncze nad osobami starszy- Osoby o niskim/érednim dochodzie
mi/dzieémi )
Sprzedaz ryb z wiasnych hodowli Osoby o zréznicowanym dochodzie.

Sprzedaz ekologicznych owocéw/warzyw z

Osoby o zréznicowanym dochodzie.
wiasnych upraw

Hodowla ryb Osoby o zréznicowanym dochodzie.

Uprawa owocow/warzyw Osoby o zréznicowanym dochodzie.
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Tabela 12. Specyficzne profile wymagan konsumentow

Nisza

Naprawa pojazdow sa-
mochodowych/myjnia

Specyficzne profile wymagan - konsumenci

Przywiazujq wage do:
Pochodzenia;

jakosci produktu/ustugi;
ceny produktu/ustugi.

Ustugi opiekuncze nad
osobami starszy-

Przywiazujgq wage do:
Pochodzenia;

ceny produktu/ustugi;
jakosci produktu/ustugi.

mi/dziecmi Na wybor wplywa:
presja Srodowiska.

. Przywiazujg wage do:
Sprzeda!z ryb z wiasnych certyfikatu jakosdi;
hodowli S .

jakosci produktu/ustugi.
Przywiazujg wage do:

Sprzedaz ekologicznych
owocow/warzyw z wia-
snych upraw

ceny produktu/ustugi;
jakosci produktu/ustugi;
pochodzenia.

Hodowla ryb

Przywiazujg wage do:
certyfikatu jakosci;
jakosci produktu/ustugi.

Uprawa owo-
cow/warzyw

Przywiazujg wage do:
jakosci produktu/ustugi;
ceny produktu/ustugi;

poziomu reklamy i promocji.
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