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WPROWADZENIE

Celem gtéwnym badania byfa identyfikacja branz, ustug, towaréw, na ktére istnieje zapo-
trzebowanie i okreslenie realnych mozliwosci prowadzenia dziatalnosci w tym zakresie przez

przedsiebiorstwa spoteczne na terenie powiatu efckiego.

Zgodnie z powyzej przedstawionym celem gtéwnym, niniejsze badanie dostarczyto wyczerpu-
jacych danych w nastepujacych obszarach badawczych:

v identyfikacja minimum 2 kluczowych nisz rynkowych w kazdym sektorze (sektorze
ustug, produkcji, towaréw (handlu) (2x3=6 nisz)),

v analiza zidentyfikowanych nisz w odniesieniu do segmentéw rynku (wg kryteriéw
segmentacji: grupy spoteczne, klasy cen, wysoko$¢ zarobkow, ptec i wiek klientow
docelowych oraz specyficzne profile wymagan),

v' okreslenie otoczenia konkurencyjnego dla zidentyfikowanych nisz rynkowych,

v'analiza strony popytowej (tj. struktury oraz potrzeb potencjalnych klientéw).

Niniejsze opracowanie stanowi podsumowanie i zestawienie najwazniejszych wynikéw uzy-
skanych w toku badania oraz dokonanych analiz. Wszystkie jego elementy stanowig diagnoze
aktualnego stanu zapotrzebowania na ustugi i towary w ramach okreslonych branz oraz pro-
pozycje mozliwosci prowadzenia dziatalnosci w zidentyfikowanych niszach przez przedsiebior-
stwa spoteczne. Badanie dostarczyto odpowiedzi na szereg pytan, na podstawie ktorych
przeprowadzono analize z wykorzystaniem kilku odrebnych metod badawczych wskazanych

w dalszej czesci niniejszego opracowania.
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NOTA METODOLOGICZNA

Na proces badawczy sktadaly sie nastepujace etapy realizacji projektu:

o Uk W=

Opracowanie metodologii badawczej, narzedzi badawczych,
Analiza danych zastanych,

Dobdr préby, realizacja terenowej fazy badania,
Digitalizacja pozyskanego materiatu empirycznego,
Opracowanie raportu statystycznego,

Opracowanie raportu koncowego.

Informacje na temat zatozonego zakresu badawczego uzyskano dzieki zastosowaniu narzedzi

badawczych przygotowanych przez Wykonawce. Narzedzia zostaly opracowane odrebnie

dla kazdej z badanych grup. Zagadnienia stanowigce ich tre$¢ zostaty skonstruowane

W oparciu o wytyczne okreslone przez Zamawiajgcego, sktadajac sie facznie z:

SRR NEEN

19 pytan — badanie iloSciowe przedsiebiorcéw,
7 pytan — badanie ilosciowe mieszkancéw,
12 zagadnien — badanie jakoSciowe przedstawicieli podmiotéw ekonomii spotecznej,

10 zagadnien — badanie jakoSciowe przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialne-

go.

Zawierajg one przede wszystkim informacje odnoszace sie do tematu badania, jak i pytania

metryczne. Wszystkie narzedzia zostaly zatwierdzone przez Zamawiajgcego na etapie konsul-

tacji projektowych. Ponadto dla celéw diagnozy sytuacji obecnej i przesztej zastosowano me-

tode analizy danych zastanych. Analizie tej poddano nastepujgce dane:

v

dokumenty statystyki publicznej dostepne w Banku Danych Lokalnych Gtéwnego
Urzedu Statystycznego,

dane dostepne na stronach internetowych instytucji publicznych (web research),
raporty badawcze,

dokumenty strategiczne.
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Wielkos$¢ préb badawczych wyniosta:

e 120 dorostych mieszkancow powiatu efckiego dobranych do badania ilosciowego

(CATI) w sposdb kwotowy,

e 54 przedsiebiorcéw, ktorych dziatalno$¢ zarejestrowana jest na terenie powiatu etc-

kiego dobranych do badania ilosciowego (CATI) w sposdb kwotowy,

e 1 przedstawiciel jednostki samorzadu terytorialnego i 1 przedstawiciel podmiotu eko-

nomii spotecznej dobrani do badania jakosciowego (IDI) w sposdb celowy.

Podczas realizacji wywiaddéw dazono do tego, aby rozmowa miata szczery charakter, a kazdy
z uczestnikdow badania miat mozliwo$¢ nieskrepowanego artykutowania wiasnych pogladéw,
bez poczucia, iz informacje te nie zostang objete klauzulg anonimowosci. Przed kazdorazo-
wym rozpoczeciem wywiadu respondent informowany byt o petnej anonimowosci oraz o fak-
cie, ze wszelkie odpowiedzi zostang wykorzystane wylgcznie w iloSciowych zestawieniach
lub przytoczone bezposrednio, ale bez podania danych mogacych wskazywaé na osobe,
od ktoérej pochodzg. W trakcie rozmowy wykorzystano gradacje tematéw, poczawszy od py-
tan najmniej angazujgcych respondenta i nie wywotujgcych u niego uczucia zniechecenia
koniecznoscig formutowania bardzo wyczerpujacych odpowiedzi juz na samym wstepie wy-
wiadu. Podczas prowadzenia wywiaddéw ankieterzy zadawali pytania zgodnie z posiadanymi
instrukcjami oraz we wskazanej kolejnosci. W przypadku, gdy respondenci posiadali watpli-
wosci co do tresci zadawanego pytania, odczytywano je ponownie oraz objasniano je. Po
zakonczeniu wywiadu ankieter raz jeszcze przegladat cato$¢ narzedzia w celu sprawdzenia
czy na wszystkie pytania udzielono odpowiedzi. Kontakt badacza z ankietowanymi w badaniu
ilosciowym miat forme posrednig poprzez tacze telefoniczne. Z kolei wszystkie badania jako-
Sciowe byly bezposrednio moderowane przez pracownikéw firmy BIOSTAT w siedzibie insty-

tucji, ktdrg reprezentowat dany uczestnik wywiadu pogtebionego.

Biostat Sp. z 0.0.

£ Aleje Jerozolimskie 96, Warszawa 00-807 ul. Kowalczyka 17, 44-206 Rybnik

TEL: +48 2212 28 025, +48 32 42 21707, +48 668 300 664 E-MAIL biuroGbiostat.com.pl



i BlastTaAT”

MORE THAN STATISTICS

ANALIZA DANYCH ZASTANYCH

Liczba mieszkancow powiatu elckiego wyniosta na koniec 2016 roku okoto
90 584 0s6b, w tym nieco ponad potowe (50,9%) stanowity kobiety. Srednia ge-
sto$¢ zaludnienia w powiecie jest wyzsza od Sredniej w wojewddztwie — wynosi 80,9 osdéb
na 1 km?, podczas gdy Srednia dla wojewddztwa warminsko-mazurskiego wynosi 60 o0sob.
Najwieksza gestos¢ zaludnienia wystepuje w miescie Etku (2879 osob na km?), ktdére za-
mieszkuje okoto 67,4% ogodtu mieszkancéw powiatu. W gminie Prostki gesto$¢ zaludnienia
wynosi 32 os./km?. Mniejszg gestoscig zaludnienia charakteryzujg sie nastepujgce gminy: Etk
(29 os./km?), Kalinowo (24 os./km?), Stare Juchy (19 os./km?). Udziat mieszkarcow gmin
w 0godlnej liczbie mieszkancow powiatu ksztattuje sie w przypadku pozostatych gmin na po-
ziomie nie mniejszym niz 4,3%. W tym przedziale znalazty sie: Etk (12,4%), Prostki (8,2%),
Kalinowo (7,6%), Najmniejszy odsetek ludnosci powiatu zamieszkuje Stare Juchy (4,3%).

Omawiane informacje znajdujg sie na rysunku nr 1.
Rysunek 1. Ludnos$¢ powiatu
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Na podstawie danych z BDL
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W powiecie elckim liczba mieszkancéw nieznacznie wzrosta o 504 osoby, w po-
rownaniu do 2015 roku. Najwiekszy wzrost odnotowany zostat w miescie Etk
(0 612 mieszkancdw, tj. o0 1,0%), w gminie Etk (o 54 osoby, tj. 0 0,5%) oraz w gminie Prost-
ki (0 4 osoby, tj. 0 0,1%). Do spadku w liczbie ludnosci doszto w gminie Kalinowo (o 134
osoby, tj. 2,0%) oraz w gminie Stare Juchy (o 32 osoby, tj. 0,8%).

Okoto 63,9% mieszkancow powiatu elckiego stanowia osoby w wieku produkcyj-
nym. Na przestrzeni lat 2012 - 2016 udziat tej grupy w ogolnej liczbie mieszkarcodw powiatu
stopniowo malat. W przeciggu 5 lat nieustannie wzrastat rowniez odsetek ludnosci w wieku
poprodukcyjnym, malat natomiast odsetek ludnosci w wieku przedprodukcyjnym. Obserwo-
wane zjawisko starzenia sie spoteczenstwa stanowi odzwierciedlenie trendu ogolnokrajowe-

go. Strukture wieku mieszkancéw powiatu etckiego ilustruje ponizszy rysunek.

Rysunek 2. Ludnos$¢ w latach 2012-2016
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Na podstawie danych z BDL

Czynnikami wptywajacymi na spadek lub przyrost ludnosci s migracje na pobyt staty, za-
rowno wewnetrzne — rozpatrywane w skali kraju, wojewddztwa i powiatow, jak i zewnetrzne.
W powiecie elckim od 2012 roku saldo migracji byto dodatnie. Oznacza to, ze wiecej
0sob naptywato na ten teren niz z niego odptywato. Dominujaca formg migracji byty
wymeldowania do miast. tacznie w analizowanym okresie w wyniku migracji liczba
mieszkancow powiatu etckiego zwiekszyta sie 0 622 osoby.
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W podziale na gminy, najwiekszy spadek liczby ludnosci tgcznie od 2012 do 2016 r. odnoto-
wano w gminach: Kalinowo (spadek o 166 osdb), Prostki (spadek o 129 oséb) oraz Stare
Juchy (spadek o 92 osoby). Najwiekszy wzrost odnotowany zostat w gminach takich jak:
miasto Etk (wzrost o 715 oséb) oraz gminie Etk (wzrost o 294 osoby). Omawiane dane
przedstawione zostaty w tabeli nr 1.

Tabela 1. Saldo migracji w latach 2012 - 2016

Nazwa 2012 2013 2014 2015 2016 ogotem
Powiat efcki 190 77 119 0 236 622
miasto Etk 198 50 151 0 316 715
Etk 64 78 94 0 58 294
Kalinowo -13 4 -64 0 -93 -166
Prostki -36 -40 -44 0 -9 -129
Stare Juchy -23 -15 -18 0 -36 -92

Na podstawie danych z BDL

Szczegdtowy rozktad liczby oséb, ktére zameldowaty i wymeldowaly sie w latach 2012 —
2016 w poszczegolnych gminach powiatu etckiego oraz tgcznie przedstawia ponizsza tabela.
Najwiekszy ruch osob (zameldowania plus wymeldowania) w powiecie wystgpit w latach

2012 i 2013 — facznie zameldowato sie i wymeldowato odpowiednio 2246 i 2299 oséb.

Tabela 2. Zameldowania i wymeldowania w gminach powiatu elckiego

zameldowania ogdétem wymeldowania ogétem

Nazwa 2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015 2016
Powiat etcki 1218 1188 1171 0 1219 1028 1111 1052 0 983
miasto Etk 791 726 754 0 817 593 676 603 0 501
Etk 245 253 263 0 242 181 175 169 0 184
Kalinowo 96 92 49 0 45 109 88 113 0 138
Prostki 57 84 73 0 77 93 124 117 0 86
Stare Juchy 29 33 32 0 38 52 48 50 0 74

Na podstawie danych z BDL

Na koniec pierwszego poétrocza 2017 roku w rejestrze REGON powiatu eilckiego
zarejestrowanych bylo 6916 podmiotéw gospodarczych, z czego 95,4% podmiotow
nalezato do sektora prywatnego. Na przestrzeni lat 2012 — 2017 liczba jednostek gospodar-

czych w powiecie systematycznie wzrastata. Najwiekszy wzrost odnotowano w koncu pierw-
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szego poétrocza roku 2013 (o 172 podmioty, tj. 2,7%). Szczegdtowe dane ilustruje rysunek

nr 3.

Rysunek 3. Liczba podmiotéw gospodarczych w powiecie w okresie II kwartat 2012-II kwartat
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Na podstawie danych z BDL

Rozktad liczby podmiotéw zarejestrowanych w powiecie jest zréznicowany w obrebie po-
szczeglinych gmin. Na ich tle wyrdznia sie miasto Etk, gdzie przypada najwieksza
liczba podmiotow gospodarczych (5200 j. gospodarczych). Etk charakteryzuje sie
rowniez najwiekszg koncentracjg jednostek gospodarczych na km? powierzchni
(247,6 j. gosp./km?). W pozostatych gminach funkcjonuje mniej podmiotéw. W gminie Etk
zarejestrowanych jest 880 j. gospodarczych (2,3 j. gosp./km?), w gminie Prostki funkcjonuje
329 podmiotéw (1,4 j. gosp./km?), a w gminie Kalinowo dziata 260 podmiotdw
(0,9 j. gosp./km?). Najmniej podmiotéw funkcjonuje w gminie Stare Juchy (183 podmioty,
tj. 0,9 j. gosp./ km?).

Warto jednocze$nie zauwazy¢, ze w catym powiecie rozpatrywanym ogotem koncentracja
podmiotow wynosi 6,2 j. gospodarczych na 1 km?. Dane dotyczace liczby podmiotdw gospo-

darczych w powiecie etckim w podziale wedtug gmin ilustruje ponizszy rysunek.

Biostat Sp. z 0.0.

£ Aleje Jerozolimskie 96, Warszawa 00-807 ul. Kowalczyka 17, 44-206 Rybnik

TEL: +48 2212 28 025, +48 32 42 21707, +48 668 300 664 E-MAIL biuroGbiostat.com.pl



i BlastAaTt”

MORE THAN STATISTICS

Rysunek 4. Liczba podmiotow gospodarczym w powiecie etckim w podziale na gminy
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Na podstawie danych z BDL

Glownym obszarem dziatalnosci podmiotow gospodarczych w powiecie elckim
jest handel hurtowy i detaliczny oraz naprawa pojazdow samochodowych (sekcja
G). Ten rodzaj dziatalnosci prowadzi okoto 20,5% podmiotow w powiecie. Nastep-
nie 14,3% firm dziata w obszarze budownictwa (sekcja F), a 8,6% przedsiebiorstw zajmuje
sie dziatalnoscig w ramach potgczonych sekcji S i T (pozostata dziatalno$¢ ustugowa i gospo-
darstwa domowe zatrudniajgce pracownikdw). Okoto 7,8% przedsiebiorstw dziata
W zwigzanej obstugg rynku nieruchomosci (sekcja L), a 7,7% firm zajmuje sie opieka zdro-
wotng i pomocg spoteczng. Nalezy zauwazy¢ ponadto, ze ponad 7,0% przedsiebiorstw zaj-
muje sie jeszcze: dziatalnoscig w zakresie transportu i magazynowania — sekcja H (7,5%)
oraz dziatalnoscig profesjonalng naukowg i techniczng (sekcja M - 7,3%). W pozostatych
sekcjach funkcjonuje mniej niz 7,0% podmiotow.

W powiecie etckim w 11 gtdéwnych obszarach dziatalnosci liczba przedsiebiorstw wzrosta

W ciggu ostatniego roku. Najwiecej podmiotow — liczac w liczbach bezwzglednych — przybyto
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w sekcji F — budownictwo (wzrost o 33 podmioty). Z kolei najwiekszy procentowy wzrost
odnotowano w sekcji D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare
wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadoéw klimatyzacyjnych (o 40,0%, tj. 4 podmioty).
Spadek liczby przedsiebiorstw odnotowano wytgcznie w 6 gtdwnych obszarach dziatalnosci.
Najwiekszy — liczony w liczbach bezwzglednych — dotyczyt sekcji G — handel hurtowy i deta-
liczny; naprawa pojazddw samochodowych, wigczajgc motocykle (36 podmiotdw, tj. 2,5%).
Natomiast najwiekszy procentowy spadek odnotowano w sekcji B — gornictwo i wydobywanie
(10,0%, tj. 1 podmiot). Nalezy takze zauwazy¢, ze w 2 sekcjach liczba podmiotéw nie zmie-
nita sie w ciggu ostatniego roku. Sa to: sekcja O — administracja publiczna i obrona narodo-
wa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne oraz sekcja N — dziatalno$¢ w zakresie admini-
strowania i dziatalno$¢ wspierajgca. Ogotem w powiecie etckim liczba podmiotéw zwiekszyta

sie 0 95 tj. 1,4%. Pelne zestawienie zawiera tabela nr 3.

Tabela 3. Podmioty gospodarcze wedtug sekcji PKD

Sekcja liczba podmiotow udziat podmiotéw Zmiana w ciggu roku zmiana procentowa
Sekcja A 164 2,4% -8 -4,7%
Sekcja B 9 0,1% -1 -10,0%
Sekcja C 466 6,8% 14 3,1%
Sekcja D 14 0,2% 4 40,0%
Sekcja E 27 0,4% =il -3,6%
Sekcja F 986 14,3% 33 3,5%
Sekcja G 1413 20,5% -36 -2,5%
Sekcja H 516 7,5% 21 4,2%
Sekcja I 189 2,7% =il -0,5%
Sekcja J 126 1,8% 6 5,0%
Sekcja K 209 3,0% 5 2,5%
Sekgja L 536 7,8% 18 3,5%
Sekcja M 504 7,3% =7/ -1,4%
Sekcja N 161 2,3% 0 0,0%
Sekcja O 46 0,7% 0 0,0%
Sekcja P 288 4,2% 11 4,0%
Sekcja Q 531 7,7% 7 1,3%
Sekcja R 126 1,8% 4 3,3%
SekcjeSi T 596 8,6% 29 5,1%
ogodtem 6916 100,0% 95

Na podstawie danych z BDL
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W powiecie elckim przewazajg mikro (do 9 pracownikéw) i mate przedsiebior-
stwa (10 — 49 pracownikow). Przedsiebiorstwa zatrudniajgce 50 i wiecej pracownikdw
stanowig 0,9% ogotu zarejestrowanych podmiotéw w powiecie. W poréwnaniu do stanu
z konca I-go pdétrocza 2016 roku w powiecie wzrosta liczba mikro przedsiebiorstw. W klasie
matych i Srednich przedsiebiorstw liczba podmiotdw nie zmienita sie. Podobnie w klasie du-
zych liczba przedsiebiorstw pozostata bez zmian. Dane dotyczace liczby zarejestrowanych
podmiotdw w podziale wedtug klas wielkosci ilustruje tabela nr 4.

Tabela 4. Podmioty gospodarcze powiatu w podziale na wielkos$¢

Klasa wielkosci pod- Liczba podmio-  Odsetek podmio- Zmiana w ciggu Zmiana procentowa w ciggu

miotu tow tow roku roku
0-9 6630 95,9% 95 1,5%
od 10 do 49 221 3,2% 0 0,0%
50-249 62 0,9% 0 0,0%
od 250 do 999 2 0,0% 0 0,0%
powyzej 1000 1 0,0% 0 0,0%
Ogdtem 6916 100,0% 95 1,4%

Na podstawie danych z BDL

Na koniec I-go poétrocza 2017 roku w powiecie elckim zarejestrowane byly
4473 osoby bezrobotne, z czego 55,2% stanowily kobiety. Od konca I-go pdtrocza
2012 roku do I-go pétrocza 2013 roku zauwazalny jest niewielki trend wzrostowy liczby bez-
robotnych (o 133 osoby). Od tego momentu obserwowany jest staty spadek w liczbie bezro-
botnych. Od konca I-go pdétrocza 2013 roku do konca I-go pétrocza 2017 roku liczba oséb
bezrobotnych zmniejszyta sie o 3552 osoby. Szczegbtowe dane przedstawione zostaty na

ponizszym rysunku.

Biostat Sp. z 0.0.

£ Aleje Jerozolimskie 96, Warszawa 00-807 ul. Kowalczyka 17, 44-206 Rybnik

TEL: +48 2212 28 025, +48 32 42 21707, +48 668 300 664 E-MAIL biuroGbiostat.com.pl



i BlastAaTt”

MORE THAN STATISTICS

Rysunek 5. Liczba bezrobotnych w powiecie elckim
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Na podstawie danych z BDL

Stopa bezrobocia rejestrowanego w powiecie etckim, wyniosta w I pétroczu 2017
roku 14,7 pkt proc., podczas gdy poziom bezrobocia w tym samym czasie w wojewddztwie
i kraju wynosit odpowiednio 12,0 pkt proc. i 7,0 pkt proc. Na przestrzeni lat 2012 — 2013
miat miejsce niewielki wzrost stopy bezrobocia na terenie powiatu - fgcznie o 0,8 pkt procen-
towego. Od I-go potrocza 2013 roku obserwowany jest staty spadek w stopie bezrobocia.
Spadek ten stanowit odzwierciedlenie tendencji dla catego wojewddztwa oraz kraju. Od kon-
ca I-go podtrocza 2013 roku do konca omawianego okresu poziom bezrobocia w powiecie
zmalat 0 10,9 pkt procentowych, w tym samym okresie w wojewddztwie warminsko-

mazurskim spadek wynidst 8,4 pkt proc., a w kraju 6,2 pkt proc.
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Rysunek 6. Stopa bezrobocia w kraju, wojewodztwie i powiecie
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Na podstawie danych z BDL

Na tle wojewddztwa, powiat elcki charakteryzuje sie nieco wyzszym udziatem
wsrod bezrobotnych, osob mitodych w wieku 18 — 34 lata. Odsetek oséb miodych
w powiecie wynosi 41,7%, w wojewodztwie ksztaltuje sie natomiast na poziomie
40,5% ogotu zarejestrowanych bezrobotnych. Odsetek oséb w wieku 35 — 54 lata
wiekszy jest natomiast w wojewddztwie (39,5% ogotu), a w powiecie wynosi on 38,1%. Od-
setek oséb z najstarszej grupy wiekowej — 55 i wiecej lat — wiekszy jest w powiecie, gdzie
wynosi 20,2%. W wojewddztwie ksztattuje sie on na poziomie 20,1%. Rozktad wieku bezro-

botnych w powiecie oraz w wojewddztwie przedstawiono na rysunku nr 7.
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Rysunek 7. Struktura osob bezrobotnych w wojewodztwie i powiecie w podziale na wiek
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Na podstawie danych z BDL

Wsrod zarejestrowanych na terenie powiatu bezrobotnych najliczniejszy udziat
maja osoby o wyksztalceniu gimnazjalnym i nizszym — 32,6% ogotu (odsetek
w przypadku wojewoddztwa wynosi 33,7%). Nieco nizszy udziat w ogdinej liczbie zarejestro-
wanych majg osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym — 22,1% w przypadku po-
wiatu efckiego oraz 26,3% w przypadku wojewddztwa. Mniejszy odsetek stanowig osoby
z wyksztatceniem policealnym oraz $rednim zawodowym — 23,4% ogdtu w powiecie etckim
(odsetek w wojewddztwie jest nizszy i wynosi 19,3%). Z kolei z wyksztatceniem $rednim
ogolnym w powiecie zarejestrowanych jest 11,9% osdb - odsetek w przypadku wojewoddztwa
jest nieco mniejszy (11,1%). Osoby z wyksztatceniem wyzszym stanowig wytgcznie 10,0%
zarejestrowanych bezrobotnych z terenu powiatu (w wojewddztwie stanowig oni 9,6%). Da-
ne obrazujgce strukture bezrobotnych w powiecie etckim oraz w wojewddztwie w podziale ze

wzgledu na wyksztatcenie ilustruje rysunek nr 8.
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Rysunek 8. Struktura os6b bezrobotnych w wojewodztwie i powiecie ze wzgledu na wyksztatcenie
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Na podstawie danych z BDL

W powiecie etckim bezrobotni posiadajacy kroétki staz pracy (do 1 roku) lub nie-
posiadajacy go w ogodle stanowia 38,2% ogotu zarejestrowanych. Odsetek ten jest
nieco wyzszy niz w przypadku catego wojewddztwa warminsko-mazurskiego, gdzie wynosi
on 31,3%. Okoto 22,1% bezrobotnych w powiecie posiada staz pracy od 1 do 5 lat (w woje-
wodztwie — 24,3%). Osoby posiadajgce staz pracy wynoszacy 5 — 20 lat stanowig 28,4%
zarejestrowanych bezrobotnych w powiecie (w wojewddztwie — 31,4%). Natomiast staz pra-
cy przekraczajacy 20 lat dotyczy 11,4% bezrobotnych w powiecie oraz 13,1% zarejestrowa-

nych bezrobotnych w wojewddztwie. Dane szczegdtowe ilustruje rysunek nr 9.
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Rysunek 9. Staz pracy osob bezrobotnych w powiecie i wojewodztwie
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Na podstawie danych z BDL

Istotnym czynnikiem charakteryzujgcym kondycje lokalnego rynku pracy jest réwniez czas
pozostawania przez osoby bezrobotne bez zatrudnienia. Okoto 41,8% bezrobotnych
w powiecie elckim pozostaje bez zatrudnienia przez okres nieprzekraczajacy sze-
$ciu miesiecy. Dla wojewodztwa warminsko-mazurskiego odsetek ten jest wy-
raznie nizszy i ksztaltuje sie na poziomie 38,8%. Odsetek pozostajgcych bez pracy
od 6 do 12 miesiecy jest za to nizszy w powiecie — stanowi 13,8% (w wojewddztwie 14,8%).
W powiecie odsetek bezrobotnych pozostajgcych bez pracy od 12 do 24 miesiecy jest row-
niez mniejszy niz w przypadku wojewddztwa i wynosi 16,7% (w wojewddztwie 18,6%).
Z kolei osoby pozostajgce bez zatrudnienia powyzej 24 miesiecy w powiecie stanowig 27,7%,
podczas gdy w wojewddztwie — 27,8% ogodtu zarejestrowanych. Rozktad danych dotyczacych
czasu pozostawania bez pracy przez bezrobotnych z terenu powiatu etckiego oraz wojewddz-

twa warminsko-mazurskiego ilustruje rysunek nr 10.
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Rysunek 10. Czas pozostawania bez pracy osob bezrobotnych w powiecie i wojewodztwie
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Na podstawie danych z BDL

Bezrobotni bedacy w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy to grupa oséb, ktore ze wzgledu
na uwarunkowania majg znaczne problemy z wyjSciem ze stanu bezrobocia. 84,7% spo-
$rod ogotu bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy na ko-
niec czerwca 2017 r. kwalifikuje sie do grupy znajdujacych sie w szczegdlnej sy-
tuacji na rynku pracy. Wsrdd nich najwiecej byto oséb dtugotrwale bezrobotnych (stano-
wity 57,3% ogotu wszystkich bezrobotnych) oraz oséb powyzej 50 roku zycia (28,8%). Oso-
by ponizej 30 roku zycia stanowity okoto 27,0% ogo6tu bezrobotnych, podczas gdy odsetek
0sob, ktére wychowywaly co najmniej jedno dziecko do 6 roku Zzycia wynosit 16,6%. Do
najmniej licznych grup oséb bezrobotnych w szczegdinej sytuacji na rynku pracy nalezaty
osoby niepetnosprawne (280 osob, tj. 6,3% ogotu bezrobotnych) oraz osoby posiadajgce co
najmniej jedno dziecko niepetnosprawne do 18 roku zycia (10 osob, tj. 0,2% ogdtu bezro-

botnych zarejestrowanych w powiecie).

W skali roku odnotowano znaczacy spadek liczby bezrobotnych w szczegdlnej sytuaciji
na rynku pracy w wiekszosci z wyszczegodlnionych grup. Najwiekszy (okoto 37,5%) spadek
odnotowano wsrdd osdb wychowujgcych co najmniej jedno dziecko niepetnosprawne
do 18 roku zycia. W gronie dtugotrwale bezrobotnych spadek ksztaltowat sie na poziomie
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15,8%. Natomiast wsrdd osdb, ktdre nie ukonczyty 30 lat spadek wynidst okoto 14,6%. Licz-
ba osdb powyzej 50 roku zycia zmniejszyta sie 0 12%, natomiast liczba osob niepetnospraw-
nych ulegta zmnigjszeniu o 8,2%. Do najmniejszego spadku doszto wsrdd oséb wychowuja-
cych co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia — o 3,6%. Ogdtem liczba oséb bezrobotnych
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy zmniejszyta sie o 14,2%. Zestawienie danych dotycza-
cych poszczegdinych grup bezrobotnych znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy prezentuje tabela nr 5.

Tabela 5. Osoby bezrobotne bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

bezrobotni
procentowy zZmiana w ciggu Zmiana w pro-
grupa bezrobotnych zarejestrowani )
] udziat roku centach
ogotem
do 30 roku zycia 1209 27,0% -206 -14,6%
w tym do 25 roku zycia 570 12,7% -105 -15,6%
dtugotrwale bezrobotni 2563 57,3% -480 -15,8%
powyzej 50 roku zycia 1289 28,8% -176 -12,0%
posiadajgce co najmniej jedno dziec-
743 16,6% -28 -3,6%
ko do 6 lat
osiadajgce co najmniej jedno dziec-
P " ) ) 10 0,2% -6 -37,5%
ko niepetnosprawne do 18 lat
niepetnosprawni 280 6,3% -25 -8,2%
ogotem 3788 84,7% -627 -14,2%

Na podstawie danych z Powiatowego Urzedu Pracy w Etku

W ramach analizy danych zastanych rozpatrywano réwniez kwestie dochoddw i wydatkdw
pochodzacych z budzetu powiatu elckiego. Powiat elcki charakteryzuje sie wyzszym
poziomem dochodéw w przeliczeniu na jednego mieszkanca niz wynosi srednia
dla catego wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Dochody budzetu powiatu w latach
2011 — 2016 ulegaty znacznym wahaniom, jednakze za wyjatkiem 2014 roku byly wyzsze
niz $rednia wojewddzka. Szczegdtowa ilustracja omawianych danych znajduje sie na rysunku

ponizej.
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Rysunek 11. Dochody z budzetu powiatu na jednego mieszkanca w porownaniu do sredniej z woje-

wodztwa
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Na podstawie danych z BDL

Wydatki pochodzace z budzetu powiatu i przeliczone na jednego mieszkanca sa
rowniez wyzsze niz Srednia dla calego wojewddztwa warminsko-mazurskiego.
Wartos$¢ wydatkdw na jednego mieszkanca ulegata spadkowi w latach 2011-2015, po czym

odnotowany zostat nieznaczny wzrost. Szczegdtowe dane przedstawiono na rysunku nr 12,

Ze wzgledu na przedmiot niniejszego badania szczegodlnie interesujgca jest skala wydatkéw
na pomoc spoteczng i pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej oraz skala dochodéw
z tego samego tytutu w powiecie. Wedtug informacji znajdujacych sie w Statystycznym Va-
demecum Samorzadowca 2016 wydatki na pomoc spoteczng i pozostale zadania
w zakresie polityki spotecznej w 2015 roku oscylowaly w okolicy 22,8% ogétu
wydatkow, podczas gdy dochody z tego tytulu w omawianym okresie ksztattowa-

ty sie na poziomie 15,7% ogo6tu dochodow!.

http://olsztyn.stat.gov.pl/vademecum/vademecum_warminsko-

mazurskie/portrety_powiatow/powiat_elcki.pdf
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Rysunek 12. Wydatki budzetu na jednego mieszkanca w porownaniu do sredniej wojewodzkiej
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Na podstawie danych z BDL

Istotnym wskaznikiem jest rowniez udziat osdb korzystajgcych ze Srodowiskowej pomocy
spotecznej w ludnosci ogdtem. Na przestrzeni lat 2012 — 2016 odsetek ludnosci po-
wiatu elckiego korzystajacej ze srodowiskowej pomocy spotecznej byt nizszy
niz ten sam odsetek dla wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Zauwazy¢ nalezy
rowniez, ze omawiany odsetek wykazuje tendencje spadkowg, co nalezy uzna¢ za zjawisko
pozytywne. Spadek jest odzwierciedleniem sytuacji w catym wojewddztwie. Omawiane dane

zilustrowano na rysunku nr 13.
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Rysunek 13. Udziat osob korzystajacych ze srodowiskowej pomocy spotecznej w ludnosci ogotem
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Na podstawie danych z BDL

Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto na koniec 2016 roku w powiecie
elckim ksztaltowato sie na poziomie 3286 zt i bylo nizsze od sredniej dla woje-
wodztwa o 333 zh. Na przestrzeni ostatnich pieciu lat przecietny poziom wynagrodzenia
systematycznie wzrastat. W latach 2011 — 2014 dynamika wzrostu w powiecie nie ustepowa-
ta dynamice obserwowanej w wojewddztwie, jednak po tym okresie wartos¢ przecietnego
wynagrodzenia brutto w powiecie ro$nie wolniej niz w skali catego wojewddztwa. Omawiane

dane znajdujg sie na rysunku nr 14
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Rysunek 14. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w powiecie i wojewodztwie
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Na podstawie danych z BDL

Zapotrzebowanie na zawody i umiejetnosci

W ocenie zapotrzebowania na zawody i umiejetnosci w powiecie etckim postuzono sie rapor-

tem przygotowanym na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie: ,Barometr zawo-

déw 2017. Raport podsumowujgcy badanie w wojewddztwie warminsko-mazurskim?”.

W toku badania udato sie wskaza¢ zawody, ktdre s3 maksymalnie deficytowe:

betoniarze i zbrojarze;

kierownicy budowy;

kierownicy sprzedazy;

kosmetyczki;

kierowcy autobusow;

kierowcy samochodow ciezarowych i ciggnikdw siodtowych;
nauczyciele przedszkoli;

’https://barometrzawodow.pl/userfiles/Barometr/2017/warminsko-

mazurskie/Raport_wojewodztwo_warminsko-mazurskie_web.pdf
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e operatorzy i mechanicy sprzetu do robot ziemnych;
e opiekunki dzieciece, osdb starszych i niepetnosprawnych;
e pielegniarki i potozne;
e przedstawiciele handlowi;
e specjalisci elektroniki, automatyki i robotyki;
e szefowie kuchni i pomoce kuchenne;
e Slusarze.
Badanie pomogto réwniez zidentyfikowa¢ zawody nadwyzkowe w powiecie. Do zawodow

nadwyzkowych zakwalifikowane zostaty zawody takie jak:

e cukiernicy;

o filozofowie, historycy, politolodzy i kulturoznawcy;

e kierownicy ds. zarzadzania i obstugi biznesu;

e nauczyciele przedmiotow ogdinoksztatcgcych;

e pedagodzy;

e pracownicy biur podrdzy i organizatorzy obstugi turystycznej;

e pracownicy ds. ochrony $rodowiska i BHP;

e rolnicy i hodowcy;

e technicy budownictwa.
Odczuwalny deficyt pracownikéw wynika przede wszystkim z braku oséb z wysokimi kompe-
tencjami, ktére w wiekszosci wymienionych zawoddw mozna uzyskac jedynie poprzez studia
wyzsze lub kursy kofczace sie uzyskaniem odpowiedniego certyfikatu. Zmniejszenie liczby
0s6b z grupy zawoddw nadwyzkowych mozna osiggngé poprzez polepszenie kwalifikacji osdb
bezrobotnych, w tym uzyskanie umiejetnosci obstugi nowoczesnych maszyn, znajomosci pro-
cedur, trendow w danej dziedzinie. Zmniejszenie liczby nadwyzkowych zawodéw mozna

osiggnaC poprzez przekwalifikowanie na zawody z poszukiwanych branz.

Zintegrowana Strategia Rozwoju Etckiego Obszaru Funkcjonalnego na lata 2014-2020 jest
kompleksowg programem dla catego powiatu etckiego. Raport jest bardzo istotny z punktu
widzenia problematyki niniejszego badania. Zdaniem twércéw raportu podregion etcki cechu-
je bardzo niski wskaznik atrakcyjnosci inwestycyjnej dla dziatalnosci przemystowej i dla dzia-

talnosci zaawansowanej technologicznie oraz niski wskaznik atrakcyjnosci dla dziatalnosci
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ustugowej. Analizy atrakcyjnosci inwestycyjnej prowadzone w uktadzie powiatow (z woje-
wddztwa warminsko-mazurskiego i podlaskiego) pokazujg jednak, ze atrakcyjnos$¢ ogdina
EOF jest dos¢ dobra (ponadprzecietna) oraz wysoka dla sekgcji I (hotele i restauracje). Atrak-
cyjno$¢ etckiego obszaru funkcjonalnego jest porownywalna z sgsiednimi obszarami i nizsza
od osrodkéw regionalnych i subregionalnych. Najwiecej miejsc pracy na trenie EOF generuja:
rolnictwo, fowiectwo, lesnictwo, rybactwo, handel, naprawa pojazdéw, transport, zakwate-

rowanie, gastronomia i komunikacja oraz pozostate ustugi.

Jako gtéwne cele wypisane w strategii, ktére majg znaczenie dla rozwoju podmiotéw ekono-

mii spotecznej w regonie zaliczy¢ mozna:
O Cel I. Poprawa jakosci Zycia i integracja spoteczna

Cel ten ma zostac osiggniety poprzez wspieranie rozwoju aktywnosci obywatelskiej spotecz-
nosSci zamieszkujgcej EOF. Wazng role w realizacji tego celu odegra¢ ma réwniez rewitaliza-
Cja obszaréw zdegradowanych zidentyfikowanych we wszystkich gminach EOF. Poprawa lo-
kalnej jakosci zycia i wzrost integracji spotecznej na terenie EOF nastapi w rezultacie rozwoju
ustug i infrastruktury na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu grup szczegdlnie
wrazliwych. Niezwykle istotng kwestig w realizacji tego celu bedzie takze rozbudowa oferty

i wzrost jakosci lokalnych ustug spotecznych skierowanych do wszystkich mieszkafcéw EOF.
O Cel II. Wzrost konkurencyjnosci gospodarki bazujgcej na lokalnych potencjatach

Osiaggniecie tego celu na obszarze EOF stanie sie mozliwe, dzieki stworzeniu warunkéw nie-
zbednych do poprawy atrakcyjnosci inwestycyjnej EOF, a takze rozwojowi form wsparcia
miejscowego biznesu. Wzrost konkurencyjnosci lokalnej gospodarki nastgpi jako efekt po-
prawy ich innowacyjnosci, co bedzie stanowi¢ jedno z istotnych zadan instytucji otoczenia
okotobiznesowego na obszarze EOF. Ze wzgledu na to, ze wiekszo$¢ gmin EOF ma charakter
rolniczy, istotne w realizacji tego celu stanie sie wspieranie rozwoju specjalistycznych gospo-

darstw rolnych. Waznym elementem realizacji tego celu bedzie takze edukacja lokalnej spo-
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tecznosci w zakresie przedsiebiorczosci i samozatrudnienia, obejmujgca mieszkancéw repre-

zentujgcych rézne kategorie wiekowe.?

Strategia rozwoju spoleczno-gospodarczego wojewodztwa warminsko-

mazurskiego do roku 2025

Strategie rozwoju wojewddztwa warminsko-mazurskiego w obszarze spoteczno-
gospodarczym przygotowano na lata 2013 — 2025. Biorgc pod uwage problematyke niniej-
szego badania nieco miejsca poswieci¢ nalezy szczegdlnie zapisom rozdziatu dziewigtego

omawianego dokumentu.

W rozdziale tym przedstawiono zarys koncepcji inteligentnych specjalizacji wojewodztwa
warminsko-mazurskiego. W toku prac wyodrebniono trzy inteligentne specjalizacje:

O Ekonomia wody — bazuje na zasobach wod stodkich i mozna ja uznac za specjaliza-
¢je regionu na poziomie kraju (prawdopodobnie Zaden inny region nie wskaze tego

typu specgjalizacyi).

O Zywnosé wysokiej jakosci — tego typu spegializacia moze byc charakterystyczna
dla kilku regionow w Polsce, jednak charakter wojewddztwa warmirisko-mazurskiego
i moZliwosc wspdfpracy w tym zakresie z wojewddztwem podlaskim dajg moZliwosc

budowania specjalizacji w ramach Polski Wschodniey.

O Drewno i meblarstwo — kilka innych wojewddztw wyksztafcito tego typu przewagi

i z tego wzgledu specjalizacia moze miec charakter ponadregionalny.

W procesie wytaniania specjalizacji ustalono, iz majg one charakter otwarty. Oznacza to moz-
liwo$¢ wigczania sie w obreb specjalizacji kolejnych podmiotéw i catych branz posiadajgcych
ze specjalizacjami punkty styczne czy to w wymiarze przyjetej filozofii myslenia gospodarcze-
go i wyznaczania priorytetow czy tez w praktyce dziatalnosci gospodarczo-spotecznej.
W ramach kazdej specjalizacji wyznaczono elementy sktadowe tj. branze i dziaty gospodar-

cze. Zastosowanym podziatom nalezy sie przyjrze¢, bowiem poszukiwanie nisz oraz zapo-

3 Zintegrowana Strategia Rozwoju Etckiego Obszaru Funkcjonalnego na lata 2014-2020
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trzebowania na produkty i ustugi powinno wpisywac sie w zatozenia strategii dla catego wo-

jewodztwa.

W ramach specjalizacji ekonomii wody, biorgc pod uwage szacowany potencjat podmiotéw

ekonomii spotecznej, szczegodlnie istotne wydajg sie byé:

O sporty wodne, w tym: organizacja imprez sportowych, wypozyczalnie i sprzedaz

sprzetu wodnego;

O przemyst rolno — spozywczy, w tym: hodowla ryb i innych organizméw wodnych,

przetwarzanie i konserwowanie ryb, potdw ryb;
O zakwaterowanie i odnowa biologiczna, w tym: hotele, obiekty spa i wellnes.

W obszarze zywnosci wysokiej jakosci w perspektywie dziatalnosci podmiotéw ekonomii

spotecznej duze znaczenie mogg mieé:

O chow i hodowla ryb oraz zwierzat, w tym: hodowla ryb i innych organizméw wod-

nych, pszczelarstwo;

O przetwérstwo spozywcze, w tym: przetwarzanie i konserwowanie ryb, miesa
oraz produkcja wyrobdéw z mies, przetwdrstwo owocdw i warzyw, produkcja sokow,

wadd mineralnych i innych napojéw, produkcja wyrobow piekarskich i cukierniczych;

O produkcja zywnosci nieprzetworzonej, w tym: uprawa warzyw i owocdw, produkty

zwierzeco pochodne (mleko, jaja itp.).

Specjalizacja drewno i meblarstwo rowniez dostarcza kilku potencjalnych obszaréw dzia-

talnosci. Sa to:

O przetwdrstwo i sprzedaz drewna, w tym: produkcja wyrobdw tartacznych, produkcja
desek budowlanych, podtogowych, konstrukcji dachowych itp., lesnictwo i pozyski-

wanie drewna, sprzedaz drewna;

O produkcja mebli, w tym: produkcja mebli biurowych, sklepowych, kuchennych, pro-

dukcja akcesoriow meblowych, tapicerstwo meblowe;
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O produkcja innych wyrobdw stolarskich, w tym: produkcja elementéw drewnianych
do ogrodéw, ustugi stolarskie;

O naprawa i konserwacja, w tym: konserwacja elementéw drewnianych, renowacja

mebli.

Na terenie powiatu wegorzewskiego dziata 333 organizacji pozarzagdowych, z czego 66,7%
jest zlokalizowane na terenie miasta Etk. Najwiecej organizacji dziata w ramach dziatan sku-
pionych wokét sportu, rekreacji i turystyki — 97 organizacji (29,1%) oraz bezpieczenstwa
i ratownictwa — 37 organizacji (11,1%). Wokot rozwoju lokalnego skupionych jest 31 organi-
zacji (9,3%), a w obrebie kultury i sztuki 28 organizacji (8,4%). Z kolei 5,1% spos$rod orga-

nizacji pozarzagdowych prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza*.

Zgodnie z Raportem o stanie ekonomii spofecznej w wojewodztwie warmirsko-
mazurskim w 2016 r. w powiecie goldapskim na szczegdlng uwage zastugujq®:

> CIS w Etku, Stowarzyszenie Inicjatyw Spoteczno - Gospodarczych im. Kréla Zygmunta
Augusta

Stowarzyszenie Inicjatyw Spoteczno-Gospodarczych im. Krdla Zygmunta Augusta funkcjonuje
od 1996 r.. Celem stowarzyszenia jest inspirowanie wspotpracy i dziatanie na rzecz rozwoju
lokalnego, promocja wartosci rodziny, przedsiebiorczosci w sferze gospodarczej, spotecznej

i kulturalnej. Stowarzyszenie realizuje swoje cele poprzez:

e organizacje spotkan, konferencji, sesji naukowych,
e prowadzenie dziatalnosci szkoleniowej,
e prowadzenie dziatalnosci wydawniczej i kolportazowej,

e organizacje imprez kulturalnych, sportowo- turystycznych, o$wiatowych.

4 http://bazy.ngo.pl/wyszukiwarka#
>http://warmia.mazury.pl/images/Departamenty/Regionalny_Osrodek_Polityki_Spolecznej/Ek
onomia_spoleczna_na_WiM/Raport_o_stanie_ekonomii_spolecznej_w_2016_r.pdf
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> CIS w Efku, Stowarzyszenie Adelfi (Altercis)

W ramach Centrum Integracji Spotecznej dziata pracownia porzgdkowa, w ramach ktdrej:
1. Utrzymanie czystosci w biurach, mieszkaniach, domach, blokach mieszkalnych, skle-
pach, hotelach, pensjonatach, szkotfach itp.
2. Sprzatanie po remontach i po budowie.
. Sprzatanie ekspresowe biura w nagtych przypadkach

3

4. Sprzatanie przed i po imprezach

5. Dodatkowe ustugi min. mycie okien
6

. Eko sprzatanie
> KIS w Prostkach, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Prostkach

Do zadan KIS nalezy reintegracja zawodowa i spoteczna 0sob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym (klientéw Osrodka), prowadzenie poradnictwa prawnego i psychologicznego oraz
doradztwa zawodowego, organizowanie dziatan o charakterze terapeutycznym, aktywizowa-
nie 0s6b wykluczonych spotecznie, tworzenie grup samopomocy, a takze wspdtpraca

z przedsiebiorcami.

» Warsztat Terapii Zajeciowej Katolickie Stowarzyszenie Niepetnosprawnych Diecezji
Efckiej w Etku
W os$rodku prowadzone sg zajecia dla osdb niepetnosprawnych w dziesieciu réznych pracow-
niach takich jak: ceramiczna, krawiecka, modelarska, muzyczno-teatralna, plastyczna, pomo-

cy biurowej, rehabilitacyjna, techniczna, tkacko-hafciarska oraz zycia codziennego.

> Osrodek Integracyjno-Szkoleniowy Dobra Sita w Starych Juchach
Osrodek zajmuje sie organizacjg imprez, szkolen, obozéw, piknikow, wizyt studyjnych, potko-
lonii, przyje¢ okolicznosciowych i zjazdéw integracyjnych, wypoczynku dzieci i mtodziezy
(dziennego i wielodniowego).

Dodatkowo na terenie powiatu etckiego dziatajg takie podmioty jak:
» Fundacja Beatus Homo
> Spoétdzielnia Socjalna ,Warchlak”
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Istotng role w rozwoju ekonomii spotecznej w regionie petnig réwniez Lokalne Grupy Dziata-
nia. Na terenie powiatu dziata obecnie LGD ,LIDER W EGO”, ktdre jest stowarzyszeniem
0sob fizycznych dziatajgcych na terenie powiatéw etckiego, gotdapskiego i oleckiego. Stowa-
rzyszenie liczy 42 cztonkéw najbardziej aktywnych i zaangazowanych oséb - lideréw lokal-
nych z Subregionu EGO.®

Szczegdtowych informacji na temat podmiotdw ekonomii spotecznej dziatajgcych na obszarze
podregionu etckiego dostarczyta ,Analiza nisz rynkowych dla podmiotéw ekonomii spotecznej
w powiecie efckim”. Nalezy jednak zauwazy¢, ze projekt ten zrealizowany zostat
w 2014 roku, a zatem zawarte w raporcie z badania dane ulegty w pewnej mierze dezaktua-
lizacji. W raporcie wyszczegodlnione zostaty nisze rynkowe, ktére mogg zosta¢ zagospodaro-
wane przez Podmioty Ekonomii Spotecznej. Wsrdd wyszczegdlnionych niszowych modeli biz-

nesowych dla podmiotéw ekonomii spotecznej wymienione zostaty nastepujgce dziatalnosci:

» Ustugi:

o drobne ustugi transportowe (transport towarow);

o imprezy kulturalno-rozrywkowe;

o ustugi pielegnacyjne skierowane do osdb starszych;

o agroturystyka;

o organizacja imprez sportowych;

o obstuga ruchu turystycznego (kursy zeglarskie, nauka windsurfingu, ustugi

sternicze);

o projektowanie mebli;

o naprawa, konserwacja i renowacja mebli oraz wyrobdw drewnianych.
» Handel:

o sprzedaz zywnosci ekologicznej.
» Produkcja

o hodowla ryb;

o pszczelarstwo;

o uprawa warzyw i owocow.

6 http://bip.powiat.elk.pl
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Analize danych zastanych uzupetniono o ranking potencjatu poszczegdlnych gmin powiatu
etckiego w wybranych obszarach. Wybrano 13 obszaréw, w ktérych dostepne byty dane sta-
tystyczne zagregowane do poziomu gmin i aktualne na koniec 2016 r. Wyniki obliczen postu-
zyty do stworzenia rankingu gmin w kazdym z 13 obszaréw. Nastepnie obliczono S$rednig
pozycje w catym rankingu, a otrzymane wyniki pozwolity umiesci¢ gminy na liscie potencjatu.
W oparciu o wybrane wskazniki najlepiej wypadta ocena gmin: Miasta Etku, Etku oraz Prost-
ki. Z kolei relatywnie najgorzej ocenione zostaty gminy: Kalinowo oraz Stare Juchy.

Tabela 6. Ranking potencjatu powiatu

Odsetek ludnosci do 25 roku zycia 27,7% 30,2% 30,6% 31,5% 30,2%
Pozycja 5 3 2 1 3
Saldo migracji 316 58 -93 9 -36
Pozycja 1 2 5 3 4

Ludnos¢ w wieku nieprodukcyjnym na

100 os6b w wieku produkcyjnym = 252 T2 B 58
Pozycja 5 1 2 3 4
PRI O TS 09 CEEON € [T o oy 17,0% 7,0% 17,1% 6,9%
mieszkancow w wieku produkcyjnym

Pozycja 1 3 4 2 5
Udzi_a’f bezrobotnygh w liczbie ludnosci 7.76% 14,53% 10,96% 9,70% 10,13%
w wieku produkcyjnym

Pozycja 1 5 4 2 3
Uczestnicy imprez organizowanych

przez kluby, Swietlice, domy i osrodki o, 50, 65,6% 10,2% 121,5% 155,2%
kultury w relacji do liczby mieszkan-

cow

Pozycja 4 3 5 2 1
Nowo zarejestrowane podmioty go-

spodarki narodowej w relacji do liczby 12,0% 10,4% 8,1% 10,3% 9,6%
podmiotow gospodarczych ogotem

Pozycja 1 2 5 3 4
Podmioty gospodarcze na 1 km kwa- 247,6 23 0,9 1,4 0,9

dratowy powierzchni
Pozycja 1 2 4 3 4

Udziat oséb w gospodarstwach do-
mowych korzystajacych ze srodowi-

X . - 6,0% 9,8% 17,0% 17,6% 17,1%
skowej pomocy spotecznej w ludnosci
ogotem
Pozycja 1 2 3 5 4
Wspotczynnik skolaryzacji netto w
szkotach podstawowych 2Er Sk 80,2 & il
Pozycja 1 4 2 3 5
Wspotczynnik skolaryzacji netto w 91,9 70,6 82,8 74,8 61,11

gimnazjach
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Stare Juchy

Wskazniki - koniec 2016 r. miasto Etk Kalinowo Prostki
Pozycja 1 4 2 3
Miejsca w przedszkolach w relacji do . 0 . 0
liczby ludnosci w wieku 3-6 e LS 0z B2 20
Pozycja 1 4 5 2
Liczba mieszkancow przypadajaca na

jeden budynek mieszkalny — e =2 63
Pozycja 5 2 3 4
Srednia pozycja 2,2 2,85 3,54 2,77
Ranking gmin wg potencjatu w wy- 1 2 4 3

branych obszarach

3,54

Na podstawie danych z BDL
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ANALIZA STRONY POPYTOWE)]

W badaniu ilosciowym wzieto udziat 120 dorostych mieszkancéw powiatu etckiego dobranych
do badania w sposdb kwotowy. Mieszkancy podzieleni zostali na grupy konsumenckie. Profil
potencjalnego konsumenta ustug/produktéow w powiecie etckim to niezamozna
osoba nieposiadajaca dzieci ponizej 18 roku zycia, wchodzaca w skiad rodziny
liczacej do 4 osob, z wyksztatceniem srednim lub wyzszym.

Tabela 7. Badane grupy konsumentow

Kobiety 56,7%
Mezczyzni 43,3%
Osoby w wieku 18-24 8,3%

Osoby w wieku 25-34 17,5%
Osoby w wieku 35-39 8,3%

Osoby w wieku 40-49 13,3%
Osoby w wieku 50+ 52,6%
Rodziny 2 osobowe 27,5%
Rodziny 3-4 osobowe 40,8%
Rodziny 5 osobowe i wiecej 8,3%

Osoby nieposiadajgce dzieci ponizej 18 roku zycia 60,0%
Osoby posiadajgce najmtodsze dziecko w wieku 6-17 lat 20,0%
Osoby posiadajgce najmtodsze dziecko w wieku ponizej 6 lat 20,0%
Single przed zawarciem matzenstwa 6,7%

Single po wygasnieciu matzenstwa 16,7%
Osoby z wyksztatceniem podstawowym/gimnazjalnym 12,5%
Osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym 11,7%
Osoby z wyksztatceniem Srednim 43,3%
Osoby z wyksztatceniem wyzszym 32,5%
Osoby z dochodem do 2500 zt netto 56,7%
Osoby z dochodem od 2501 do 5000 zt netto 20,0%
Osoby z dochodem powyzej 5000 zt netto 5,8%
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Oproécz badania ilosciowego, zrealizowane zostato badanie jakosciowe, w ktérym wzieli udziat
przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego i podmiotéw ekonomii spotecznej.
W badaniu uczestniczyto réwniez 54 przedsiebiorcow. Ich charakterystyka znajduje sie

w dalszej czesci opracowania.

Mieszkancow powiatu etckiego w trakcie badania poproszono o wskazanie branz, w ktorych
istnieje w powiecie zbyt mato firm, przez co dostep do ich ustug/towardw jest ograniczony.
Zdecydowanie najczesciej wymieniano dziatalno$¢ zwigzang z opiekg zdrowotng i pomoca
spoteczng. Minimum 8,0% respondentéw wskazato rowniez: przetwérstwo przemystowe,
dziatalno$¢ zwigzang z kulturg, rozrywka i rekreacja, transport i gospodarke magazynowa,
edukacje, a takze handel hurtowy i detaliczny, naprawe pojazdéw. Omawiane dane znajduja

sie na rysunku nr 15.

Biostat Sp. z 0.0.

£ Aleje Jerozolimskie 96, Warszawa 00-807 ul. Kowalczyka 17, 44-206 Rybnik

TEL: +48 2212 28 025, +48 32 42 21707, +48 668 300 664 E-MAIL biuroGbiostat.com.pl



i BlastTaAT”

MORE THAN STATISTICS

Rysunek 15. Branze, w ktorych dostep do produktow/ustug jest na terenie powiatu utrudniony

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (Q)

Przetwdrstwo/produkcja przemystowa

Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja (R)

Transport i gospodarka magazynowa (H)

Edukacja (P)

Handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw (G)

Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo

Informacja i komunikacja, takze ustugi informatyczne (J)

Dziatalno$é profesjonalna, naukowa i techniczna (M)

Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢
zwigzana z rekultywacja

Dziatalno$¢é w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca
(N)

Budownictwo

Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi

U]

Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa (K)

Inne

3,3%

3,3%

2,5%

2,5%

2,5%

2,5%

35,8%

5%

10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Analiza niedoboru firm we wskazanych branzach zostata pogtebiona. Respondenci po wyty-

powaniu konkretnych branz, wskazywali ustugi/produkty, z ktérych chcieliby skorzysta¢, gdy-

by dostep do nich nie byt utrudniony np. przez brak podmiotéw oferujgcych dany typ pro-

duktu/ustugi. W obszarze opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej silnie odczuwana jest prze-

de wszystkim staba dostepnos¢ opieki medycznej i lekarzy specjalistow (30,8%). W kontek-

$cie poszukiwania nisz rynkowych dla przedsiebiorstw spotecznych trudno w tym obszarze

upatrywac zatem niszy dla przedsiebiorstwa spotecznego.

13,3% badanych wskazato obszar przetwdrstwa przemystowego. Dostrzegano tutaj szcze-

godinie utrudniony dostep do regionalnych/ekologicznych produktow przetworstwa

spozywczego, gldwnie owocowego i mlecznego (3,3%).
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Analiza wynikow badania wykazata, ze w branzy zwigzanej z kulturg, rozrywka i rekreacjg
odczuwany jest brak podmiotdw oferujgcych mozliwos¢ wziecia udziatu w przedstawieniach
teatralnych lub projekcjach filmowych (4,2%). Ponadto 2,5% badanych mieszkancéw wska-
zato na brak rodzinnych parkéw rozrywki, a kolejne 2,5% oczekiwatoby pojawienia sie pod-
miotu oferujgcego zaplecze sportowe.

Kolejnym czesto wskazywanym obszarem byt transport i gospodarka magazynowa. Respon-
dentom najczesciej doskwiera tutaj ograniczony dostep do ustug przewozu osob,
gtownie ustug samochodowych (9,2%). Brakuje zaréwno potgczen lokalnych, jak i
rowniez dalekobieznych. Wymienione obszar moze stanowi¢ przedmiot dziatalnosci przedsie-

biorstwa spotecznego.

11,7% mieszkancow powiatu etckiego wskazato edukacje. W omawianym obszarze respon-
dentom doskwiera przede wszystkim brak przedszkoli/podmiotow $wiadczacych ustu-
gi opiekuncze nad dzieémi (3,3%) i uczelni wyzszych (2,5%). Pierwszy z wymienionych

aspektow zostat wziety pod uwage w dalszej czesci analizy

W obszarze handlu i naprawy pojazdéw mieszkancy wskazywali najczesciej na niewielkg

liczbg sklepow odziezowych i obuwniczych (3,3%).

Warto rowniez odnotowac, ze sposrdd pozostatych branz najczesciej wskazywano na: brak
podmiotéw oferujgcych ustugi informatyczne (3,3%), niewielkg ilos¢ podmiotéw oferujgcych
ubezpieczenia (2,5%), niewielka liczbe firm oferujacych ustugi sprzatania/ustugi
ogrodnicze (2,5%). Niektére z wymienionych obszaréw wzieto pod uwage podczas dal-
szych poszukiwan nisz rynkowych. Kierowano sie zas mozliwoscig prowadzenia w nich dzia-

talnosci przez potencjalne przedsiebiorstwo spoteczne.

Powyzsze informacje uzupetnione muszg by¢ odpowiedziami przedstawicieli lokalnych wtadz
oraz podmiotdw ekonomii spotecznej. Przebadano dwdch przedstawicieli, ktdrzy wystepowali
w roli ekspertdw. Respondenci rowniez zastanawiali sie nad potrzebami lokalnego rynku pra-
cy, jednak skoncentrowali sie na nieco innych jego elementach niz badani wczesniej miesz-
kancy. Wsérdéd innych branz w ktorych wystepuja niedobory podmiotow respon-
denci wymienili przede wszystkim: ustugi opiekuncze dla osdb starszych oraz

ustugi opiekuncze dla dzieci. Podczas rozmowy zwrécono uwage na niewystarczajgca
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liczbe pracownikéw potrzebnych do pracy w branzy budowlanej. Branza budowlana bardzo
szybko sie rozwija - w tej niszy rynkowej od dtuzszego czasu zauwazalny jest staty popyt
na ustugi tego typu. Jednoczesnie jednak ze wzgleddw demograficznych, a takze duzej mi-
gracji robotnikdéw w poszukiwaniu lepszych warunkéw pracy, braki pracownikéw sg bardzo
odczuwalne. Firmy budowlane borykajac sie z niedoborem pracownikéw, zapetniajg wakaty
pracownikami z Ukrainy, co zauwazajq obie respondentki.

W chwili obecnej bardzo budownictwo jest takim motorem, bo widac, Ze sie bardzo duzo
buduje, jest duzo nowych osiedli, co jest i zaletg, i kleska. Jezeli mowi sie o tym, Zze budow-
nictwo jest takim czynnikiem napedzajgcym gospodarke, Ze jak sie duzo buduje to jest
sprzedaz itd., wiec wszystko dalej to sie pobudza tak my tego tutaj tak za bardzo nie widzi-
my. (...) Zaktady juz maja problem z zatrudnianiem o0sob, bo wiadomo efekt demograficzny
zalstniat bardzo duzy w tym wzgledzie, duzo osob poszto na emerytury, mtodych nie ma,
Zeby wejsc w te miejsca. Firmy ratujg sie tym, Ze zatrudniajg cudzoziemcow w szczegolnosci

Ukrairicow, oni sie bardzo tu na naszym terenie przyjel.
[Przedstawicielka jednostki samorzadu terytorialnego]

Kolejne pytanie skierowane do badanych mieszkancow postuzyto pogtebieniu diagnozy po-
stawionej na podstawie pierwszego pytania. Zastosowano inng klasyfikacje branz i poproszo-
no respondentdw o wskazanie ustug/produktéw, z ktdrych chcieliby skorzysta biorgc
pod uwage fakt, ze s3 one owocem pracy osdb zmieniajgcych swojg dotychczasowg trudng
sytuacje zyciowa. Analiza wynikéw badania wskazuje, ze 62,5% mieszkancdw jest sktonnych
siegnaC po produkty/ustugi oferowane przez podmioty ekonomii spotecznej. 23,3% badanych
prawdopodobnie nie skorzystatoby z oferty bez wzgledu na oferowany rodzaj produk-

tu/ustugi.
Najwieksze zainteresowanie odnotowano w przypadku:

e regionalnych, ekologicznych produktéw spozywczych oferowanych przez podmioty
ekonomii spotecznej (30,8%). Wymieniano tutaj przede wszystkim owoce i warzywa
oraz jaja i nabiat, w wypowiedziach badanych rzadziej pojawiaty sie przetwory, sto-

dycze, pieczywo, wedliny i kwiaty;
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e wyrobdw rekodzielniczych, takich jak ozdoby, przede wszystkim z motywami lokal-
nymi (10,8%);

e ustug sprzatania (7,5%);

e ustug naprawy urzadzen, ustug serwisowych, umiejetnosci tzw. ztotej raczki (5,0%);

e ustug szewskich (2,5%);

o oferty gastronomicznej, gtéwnie proste badania oparte na lokalnych produktach, ba-
ry mleczne (2,5%).

Na uwage pod katem poszukiwania nisz dla przedsiebiorstw spotecznych mogg zastugiwac

wszystkie z omawianych obszardw.

Ekspertdw uczestniczacych w badaniu jakoSciowym poproszono o wyobrazenie sobie,
Zze w powiecie powstaje podmiot ekonomii spotecznej (np. Centrum Integracji Spotecznej,
spotdzielnia socjalna) zatrudniajgcy osoby bezrobotne i zagrozone wykluczeniem spotecznym.
Rozmoéwcy mieli za zadanie wskazac pole dziatalnosci, ktére powinien taki podmiot zagospo-
darowac. Uczestnicy badania jakosciowego byli zdania, ze nowopowstaty podmiot ekono-
mii spotecznej mogtby zagospodarowac réznego rodzaje nisze. Jedng wymienionych
nisz mogtaby by¢ branza budowlana. Przedstawicielka podmiotu ekonomii spotecznej dopa-
truje sie w tej niszy bardzo duzych mozliwosci zaréwno dla oséb pozbawionych wiekszych
kwalifikacji, ktére mogtyby wykonywac proste prace budowlane, jak i dla elektrykéw, hydrau-
likow czy spawaczy. Z kolei przedstawicielka jednostki samorzadu terytorialnego troche bar-
dziej sceptycznie ocenia szanse nowego podmiotu w tej branzy, nie dostrzega wiekszego
ozywienia na rynku mimo silnej pozycji firm budowlanych. Nowy podmiot ekonomii spo-
tecznej mogtby podejmowac dziatania na zasadzie podwykonawstwa, a w tym
prace stricte wykonczeniowe. Konieczna bytaby zmiana nastawienia pracodawcow,
uswiadomienie, ze mogliby skorzysta¢ na zlecaniu na zasadzie podwykonawstwa okreslonych

zadan podmiotowi ekonomii spotecznej, ktdry zatrudniatby lokalnych pracownikdéw.

Wiem, Ze w branzy budowlanej tez jest problem i gfownie jakby otwiera sie rynek na takie
proste prace, pracownicy tzw. przynies, wynies, pozamiataj, moze to nie jest jakby szczesli-
wa nazwa, ale jakby najkrotsza odpfywajg catkiem z rynku i tu jest bardzo duza nisza. (...)
To jest duza nisza i tam potrzeba tez specjalistow, ktorzy po prostu nie nadazaja jak elektry-

kow, hydraulikdw, osoby, ktdre potrafig zrobic takie rzeczy jak potoZyc kafelki, postawi¢
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Scianke gipsows, zaszpachlowac dobrze, czyli takie nawet nie konstrukcie tylko, gadzies tam
w tej pracy budowlanej tzw. wykoriczeniowka. To tutaj jest duzy brak i rzeczywiscie trudno
z tymi firmami, nie nadazaja. Majg duzy odptyw pracownikow, a Ukrairicy, ktorzy tu przyjez-
dzajg to tez nie do korica sa takimi osobami, na ktorych mozna oprzec te branze, wiec tu
bym kfadfta nacisk na tg budowlanke.

[Przedstawicielka podmiotu ekonomii spotecznej]

W opinii ekspertow w zakresie ustug duze zapotrzebowanie zauwazane jest
w ramach ustug opiekunczych, a staly popyt na tego rodzaju ustugi bedzie sie
utrzymywat w zwigzku ze starzeniem sie spoleczenstwa. Przedstawicielka jednostki
samorzadu terytorialnego duzy nacisk ktadzie na nisze zwigzang z ustugami opiekunczymi
skierowanymi do 0sob starszych, niepetnosprawnych, w ramach ktérych dziataty juz wcze-
$niej podmioty ekonomii spotecznej. Nie wspomina w jakich okolicznosciach zaprzestaty swo-
jej dziatalnosci, zauwaza jednak, ze jest to ,trudna praca”. Nawet dziatajgcy w powiecie
dzienny dom opieki nie stanowi duzej konkurencji, wobec statego wzrostu osob potrzebuja-

cych posiada niewystarczajacg ilos¢ miejsc.

Proby tych przedsiebiorstw spotecznych byty rozne, swego czasu swojg dziatalnosc prowadzi-
ty te firmy w zakresie ustug pielegnacyjnych czy w stosunku do starszych osob. Tych osob
jest bardzo duzo, wiec na pewno to bedzie taka niszg, one bedg wymagaty tej pielegnacji,

wiec w tym kierunku bedzie mozna tworzyc te przedsiebiorstwa spoteczne.
[Przedstawicielka jednostki samorzgdu terytorialnego]

Jedna z rozmdwczyn zasugerowata, ze nowopowstaty podmiot ekonomii spotecznej mégtby
znalez¢ state miejsce na rynku oferujgc $Swiadczenia opiekuncze skierowane do dzieci do lat
trzech. W Zaden sposéb jednak nie odnosi sie do koniecznosci uzyskania przez osoby pracu-
jgce z dzie¢mi wymaganych uprawnien, cho¢ w przypadku oséb pozbawionych takich kwalifi-
kacji potrzebne bytyby odpowiednie szkolenia. Co ciekawe, przedstawicielka podmiotu eko-
nomii spotecznej nawet w najmniejszym stopniu nie wspomina o mozliwosciach dziatania
nowych podmiotéw w ramach niszy ustug opiekunczych. Ze wzgledu na ograniczong do-
stepnos$¢ do zlobkow i przedszkoli zauwazalna jest stala potrzeba zapewnienia

opieki dzieciom, szczegdlnie w niestandardowych godzinach na przykiad popotu-
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dniowych i wieczornych. Nisza wynika z funkcjonujgcymi w powiecie przedsiebiorstwami,
ktére dziatajg na dwie albo nawet i trzy zmiany. Dodatkowo osoby osiedlajgce sie w Etku,
wybierajgc nowe miejsce do zycia, czesto pozostajg w oddaleniu od rodzin, ktére mogtyby
ewentualnie wspomdc w opiece nad najmtodszymi. Z kolei juz oferta skierowana do dzieci
w wieku przedszkolnym jest znacznie szersza, gtdwnie poprzez dostepne przedszkola pry-
watne, ktdre mogtyby stanowi¢ istotng konkurencje dla ewentualnego podmiotu ekonomii
spotecznej. Rowniez ewentualna dziatalno$¢ w ramach organizacji warsztatéw, zabawek
dla dzieci wydaje sie raczej mato rentowna. Wczesniej na terenie powiatu dziatata spétdziel-
nia socjalna, ktéra zajmowata sie tworzeniem zabawek dla dzieci w bardzo szerokim zakresie.
Upadek spoétdzielni wynikat przede wszystkim z nadmiernej konkurencji na rynku,
choc po przejeciu przez osobe prywatng udato sie wygenerowac zysk.

W tych opiekuriczych niszach to trzeba byto nadmienic, ze faktycznie brakuje Zfobkow, tutaj

jest pole do popisu. Mozna by w ramach ekonomii spofecznej zaktadac czy punkty opieki
nad matymi dziecmi, czyli doktadnie nad dzieckiem do trzeciego roku Zycia, bo od trzeciego
ldzie do przedszkola. Przedszkola prywatne, kilka chyba nawet za naszym wsparciem powsta-
fo i do tej pory istnieje i tam maja sporg ilosc tych uczestnikow. Dzieki tym 500+, ktore we-
szto bedzie chyba w tym kierunku sie rozwijafo i te przedszkola beda miaty racie bytu. Jezeli
powstang Ztobki to tez beda miaty racje bytu, bo tak jak obserwujemy gro osob, idac nawet
do pracy nie ma moZzliwosci zapewnienia opieki dzieciom. Szczegoinie w tej porze pierwszej
zmiany, ale przeciez firmy pracujg na trzy zmiany. Jezeli ktos nie ma z kim zostawic dzieci,
nie wiem czy na noc, ale na drugg zmiane, on juz jest unieruchomiony, bo nie ma rodziny.
(...) Ta, Stara szkota” ona produkowata te zabawki i jakos tez im sie to nie udato przetrwac,
bo byta tak duza konkurencja na rynku w tym wzgledzie, mimo Ze te osoby naprawde czynity
rozne rzeczy. W chwili obecnej jest to przejete przez inng osobe, juz prywatna i ona sobie
lepiej radzi majgc ten sam pomyst.

[Przedstawicielka jednostki samorzadu terytorialnego]

Kolejng niszg, ktérej mogtyby sie podja¢ osoby wykluczone spotecznie, sq ustugi
porzadkowe, sprzatajgce. Przedstawicielka jednostki samorzadu terytorialnego podkresla,
ze ze wzgledu na powody wykluczenia takim osobom jest zdecydowanie fatwiej podjg¢ prace
wiasnie w ramach takich czynnosci. Z kolei przedstawicielka podmiotu ekonomii spotecznej

Biostat Sp. z 0.0.

£ Aleje Jerozolimskie 96, Warszawa 00-807 ul. Kowalczyka 17, 44-206 Rybnik

TEL: +48 2212 28 025, +48 32 42 21707, +48 668 300 664 E-MAIL biuroGbiostat.com.pl



i BlastAaTt”

MORE THAN STATISTICS

zauwaza problem z wewnetrznym nastawieniem tych oséb. Wykazujg sie niechecig do wyko-
nywania najprostszych prac, pragnieniem wykonywania zadan, ktére sg postrzegane spo-
lecznie jako bardziej ambitne, wartosciowe. Ze wzgledu na relatywnie niski status tego ro-
dzaju stanowiska konkurencja na rynku nie jest zbyt wysoka. Podmiot ekonomii spotecznej
oferujacy taki zakres ustug mogtby stanowi¢ przynajmniej dobry start na drodze zawodowej
0sob, ktore majg najwiekszy problem ze znalezieniem pracy.

Praca z takimi osobami jest bardzo ciezka, powrdt takich osob na rynek jest bardzo trudny,
to jest olbrzymi problem. Mysle, Ze ta ekonomia ma tutaj wiele do zdziatania, a szczegoinie
wilasnie w takim zakresie. Tutaj juz chyba nawet doswiadczenie pokazuje, Ze sprzgtanie
to w glownej mierze jest taka ustuga, gdzie faktycznie te osoby moga znajdowac zatrudnie-

nie.
[Przedstawicielka jednostki samorzadu terytorialnego]

Takie osoby wolg zamiast napalic w piecu to prowadzic zajecia dla miodzieZy i wtedy nie-
chetnie juz chcg te porzadkowe prace robic. Mowig zatrudnij kogos innego do tego, ja wole
sie juz zajac tylko kwestig grupy. Chociaz nawet ten argument finansowy nie dziata, ze ja
zatrudniajgc dodatkowa osobe, musze komus zaptacic, a tak mogtabym tej osobie zapfacic,
to nie. Wolg jednak wybrac te prace powiedzmy bardziej ambitng, niekoniecznie tych pro-
stych prac.

[Przedstawicielka podmiotu ekonomii spotecznej]

Nisza turystyczna zostata wskazana przez obie respondentki, ale duzo bardziej szczegdtowo
zostata przyblizona przez przedstawicielke podmiotu ekonomii spotecznej, ktéra wtasnie dzia-
ta w tej branzy. Zwraca uwage, ze podmiot ekonomii spotecznej podejmujacy sie Swiadcze-
nia takich ustug musi liczy¢ sie z bardzo duzg sezonowoscig. Najtrudniejszym zadaniem
jest znalezienie podstaw do dziatania takze poza $cistym sezonem wakacyjnym -
W czym moze pomoOc nawigzanie wspolpracy z przedszkolami i placowkami
oswiatowymi. Organizacja wycieczek szkolnych, specjalnych warsztatdw dostosowanych
wiekowo, pozwala na znaczace zwiekszenie czasu aktywnosci podmiotu. W ostatnich latach
pojawia sie rowniez mozliwos¢ przyjmowania zlecen od firm w ramach organizacji wyjazdow

integracyjnych, ktére ze wzgledéw rodzinnych z reguty odbywajg sie poza okresem wakacyj-
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nym. Wydaje sie, ze mimo iz wtej niszy dziala juz podmiot ekonomii spotecznej - tj.
na rynku turystycznym - jest na tyle duze zapotrzebowanie, ze mdgtby powstaé kolejny, o ile
miatby dobry pomyst na dziatalno$¢ catosezonowa.

Ustugi typowo turystyczne sg bardzo sezonowe i opierajac ustugi tylko na turystach bedzie-
my skazani na to, ze ekonomia spoteczna bedzie funkcjonowac trzy miesigce czy tam nawet
pot roku, a chodzi o to, Zzeby dac zatrudnienie ludziom przez caty rok. Te ustugi powinny byc¢
skierowane przede wszystkim do 0sob, ktore mieszkaja tutaj i maja swoje potrzeby. (...)
Chcielismy tu przyciagnac na caly rok, ale tez wiekszego klienta wiec grupy, jakies obozy
dla grup gdzies okofo trzydziestoosobowych. Wspofpracujemy tez ze szkotami w Etku,
wiec one bardzo tatwo mogg pociagiem dojechac, w 5 minut do Starych Juch i to tez jest
bardzo fajne, Ze rodzice czujg sie pewnie, Ze to jest niedaleko Etku. Z drugiej strony caty
czas miejscowosc ma te walory takiej mniejszej miejscowosci, gdzie dzieciaki odpoczywaja,
spedzajg czas na podworku, swietnie sie bawig, majg blisko las, jezioro, wszystko, co tylko
chca. (...) Na pewno jezeli chodzi o firmy to dla nas jako spotdzielni, organizujemy takie wy-
Jjazdy integracyjne, wiec mogliby korzystac z takiego produktu jakim jest weekend integra-
cyjny w naszym osrodku dla swoich pracownikow. I tak gdzies organizujg taki wyjazd,
wiec dobrze by byto gdyby to zorganizowali wtasnie w ekonomii spofecznej. Nasza jakosc¢
ustug jest na dobrym poziomie, a my oferujemy oprocz noclegow tez catg ta merytoryke.
To na pewno bedzie cos ciekawego do przeZycia, ze oni nie tylko beda ze sobg, ale przezyja

iles tam warsztatow, wiec to bedzie bardzo ciekawy wyjazd.
[Przedstawicielka podmiotu ekonomii spotecznej]

Obie respondentki ktadg nacisk na konieczno$¢ podejmowania przez podmiot ekonomii spo-
tecznej bardzo szerokiego zakresu ustug. Dazac do diugotrwalego utrzymania sie na
rynku i wygenerowania przychodu pozwalajagcego na zatrudnienie odpowiedniej
zatogi, podmiot nie moze zamykac sie na ograniczonej ofercie. Chcac unikngc takie-
go ostabienia podmiotu na rynku, sugerowane jest podejmowanie sie takze réznych zadan,
nawet tylko sezonowych. Przyktadowo dbanie o przestrzenn zielong wiosng i latem,
a odsniezanie w zimie zwieksza realne szanse na zwiekszenie rentownosci podmiotu. Jedno-
czesnie jednak caty czas muszg by¢ podejmowane kroki, ktére pozwolg podejmowac dziata-
nia catoroczne, stanowigce state zrédto dochoddw. Ograniczenie sie do waskiej oferty bardzo
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tatwo moze skonczy¢ sie upadkiem podmiotu, zwtaszcza jesli bedzie niedostosowana cenowo
do mozliwosci potencjalnych klientéw. Taki los spotkat spotdzielnie oferujgcg produkty wyko-
nane metodg rekodzieta — zbyt wysokie ceny byty niekonkurencyjne do takich samych pro-
duktéw wykonywanych masowo dla wiekszych firm.

Globalnie wiekszoS¢ spotdzielni socjalnych powstawata w ogrodnictwie, tam gdzie hodowla
kwiatow byta, uprawy jakis ziot. W takim kontekscie to jest chyba bardziej zasadne.
Nie wiem czy na naszym terenie uprawa Zziot jest moZliwa, czy to sg te warunki, ja sie
nie znam na tym, ,az tak doktadnie. To teZ sg pewno spotdzielnie, ktore to tez juz robig i
sgdze, Ze nie mozna sie nastawic na jeden produkt, bo on nie da takiego efektu. Nie da tego
zysku takiego, Zeby spotdzielnia mogta sie utrzymac, to musi byc taka wielobranzowa,
Ze tutaj sezonowe produkty takie, tutaj na okres zimowy cos innego. (...) Tez byta taka spot-
dzielnia socjalna ,Gala”, ktora tez ma zawieszong obecnie dziatalnosc, tez miata fajne pro-
dukt. To byto rekodziefo, ale tez nie przetrwato. Za niskie dochody ludzi, a jednak rzeczy
takie z rekodzieta one kosztuja. Trudno byto sprzedac, bo to drogie rzeczy, nie kazdego na to

stac.
[Przedstawicielka jednostki samorzadu terytorialnego]

My caty czas walczymy z tg sezonowoscig, ale mimo wszystko nie jest to rowna walka i cze-
sto jest tak, Ze w tych sezonach jesienno — zimowych mamy duzo mniej zlecer. Zatrudnione
osoby szukajg sobie po prostu bardziej statej pracy, nie takiej plynnej w wynagrodzeniu,
ktora gdzies tam bardziej im odpowiada, wiec jestesmy czasami ich takim kolejnym etapem
zatrudnienia w ich jakiejs karierze zawodowej wiec tak to wyglada. (...) Nasza spotdzielnia
jest tez przygotowana, Ze zimag odsniezamy, ale od pieciu lat nie mielismy zimy, ktora databy

nam wystarczajaca ilosc¢ sniegu, aby naszag ustuge swiadczyc wiec tak to jest z tym rynkiem.
[Przedstawicielka podmiotu ekonomii spotecznej]

Na koniec wszystkich mieszkancow-konsumentdw poproszono o ocene aspektdéw, do ktorych
przywigzujg wage w momencie dokonywania wyboru towardw i ustug. Kazdy z aspektow
oceniony zostat w pieciostopniowej skali, gdzie 1 — oznaczato najmniejszg wage, a 5 — wage
najwieksza. Wyniki analizy dostarczajg cennej informacji nt. aspektéw, na ktdére nacisk poto-

zy¢ powinno potencjalne przedsiebiorstwo spoteczne dostarczajgce produkty/ustugi miesz-
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kancom powiatu etckiego. Mieszkancy zwracajg podobng uwage na cene produktu/ustugi
i na jego jako$¢. Co ciekawe, dla konsumentdw wazniejsze jest pochodzenie produktu
niz jego marka. Mozna zatem sadzi¢, ze mieszkancy powiatu gotowi sg raczej wybrac pro-
dukt/ustuge podmiotu zwigzanego z powiatem, nawet jesli nie jest to znana marka. Naj-
mniejsza waga przywigzywana jest do poziomu reklamy i promocji. Zwraca rowniez uwage

fakt, ze mieszkaricy powiatu bardzo cenig mozliwo$¢ gwarancji.

Tabela 8. Aspekty, na ktore zwracajq uwage mieszkancy podczas wyboru produktu/ustugi

Jakos¢ produktu/ustugi 4,5
Cena produktu/ustugi 4,4
Mozliwos¢ gwarangji 4,3
Posiadanie certyfikatu jakosci 3,9
Pochodzenie (np. kraj, region) 3,9
Ustugi posprzedazowe 3,5
Kwalifikacje pracownikéw 34
Nowoczesno$¢ produktu/ustugi 3,4
Marka 3,3
Poziom reklamy i promocji 2,8

Mieszkancdw poproszono rowniez o wskazanie rodzajow wybieranych produktéw/ustug. Ana-
liza zebranych odpowiedzi wskazuje, ze mieszkancami podczas zakupdw najczesciej kierujg
presja Srodowiska (wybierajg produkty, ktére kupili wczesniej ich znajomi/krewni) oraz przy-
nalezno$¢ do okreslonej grupy docelowej (wybierajg produkty polecane dla oséb im podob-
nych). Wyniki badania potwierdzajg zatem, ze poszukujgc nisz dla przedsiebiorstw spotecz-
nych mozna réwniez zidentyfikowac¢ potencjalnych klientéw zebranych w grupach konsu-
menckich o okreSlonym profilu spoteczno-demograficznym. Odpowiedzi badanych rzadziej
wskazywaty na mode i pragnienie prestizu. Ponadto 25,0% mieszkancow w ogdle nie kieruje

sie wyzej wymienionymi czynnikami. Omawiane dane znajdujg sie na rysunku.
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Rysunek 16. Czynniki, ktére wplywaja na wybor produktow/ustug przez mieszkancow

|

Presja $rodowiska 31,7%
Przynalezno$¢ do okreslonej gr
docelowej

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Podobne pytanie skierowano do przedsiebiorcéw uczestniczacych w badaniu ilosciowym.

20,4% sposrdd nich uwazato, ze na wybor ich produktéow/ustug wptyw ma przynaleznosé

do okreslonej grupy spotecznej. Wyraznie rzadziej wskazywane byty moda, presja $rodowi-

ska i pragnienie prestizu. Pomimo tego czeSciowo potwierdzajq sie przypuszczenia,

Ze poszukujac nisz dla przedsiebiorstw spotecznych mozna rowniez zidentyfiko-

wac potencjalnych klientow zebranych w grupach konsumenckich o okreslonym

profilu spoteczno-demograficznym.
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Rysunek 17. Czynniki, ktore wplywaja na wybor produktow/ustug wg przedsiebiorcow

Przynaleznos¢ do okreslonej grupy spotecznej W_ 20,4%
Moda A- 11,1%
Presja srodowiska - 9,3%
Pragnienie prestizu - 7,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Przedsiebiorcy wskazali réwniez gtéwne potrzeby konsumentéw, ktére — ich zdaniem — za-
spokajane sg poprzez wybdr produktéw/ustug oferowanych przez badane firmy. Najwiek-
sza grupa respondentéw wymienita potrzeby podstawowe (np. jedzenia, ubiera-
nia sie) oraz potrzebe samorealizacji. Nieco mniej przedstawicieli firm wskazato potrze-

by bezpieczenstwa. Najrzadziej wskazywane byty potrzeby impulsywne (spontaniczne).
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Rysunek 18. Potrzeby zaspokajane wyborem produktow/ustug oferowanych przez badanych przed-
siebiorcow

Potrzeby podstawowe (np. jedzenia, ubierania sie) 33,3%

|

Potrzeby samorealizacji 22,2%

1

Potrzeby bezpieczeristwa _ 16,7%

1

Potrzeby impulsywne (spontaniczne) 3,7%

T T T T T T T T T 1
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Na wybdr okreslonych produktdw/ustug wptywajg rowniez niektore elementy stylu zycia kon-
sumentow. Wytgcznie okoto 30,0% przedsiebiorcdw uznato elementy stylu zycia konsumen-
téw za istotne w kontekscie wyboru produktow/ustug, ktére oferuje firma. Zdaniem bada-
nych przedsiebiorcow sg to w szczegdlnosci sposoby wykorzystywania czasu wolnego
oraz przyjete wartosci.
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Rysunek 19. Elementy stylu zycia konsumentow, ktore - zdaniem przedsiebiorcow - wplywaja na
wybor ich produktow/ustug

Wykorzystanie czasu wolnego _ 20,4%
Przyjete wartosci _ 14,8%
Przekonania - 9,3%
Wierzenia - 5,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Analiza strony popytowej dostarczyta istotnych wnioskdw, ktore powinny by¢é pomocne przy
zidentyfikowaniu nisz rynkowych dla przedsiebiorstwa spotecznego dziatajgcego na terenie

powiatu efckiego. Po analizie strony popytowej ustalono, ze potencjalne nisze rynkowe to:

USLUGI:

ustugi sprzatania;

e ustugi naprawy urzadzen, ustug serwisowych, umiejetnosci tzw. ztotej raczki;
e ustugi szewskie;

e ustugi transportu oséb i rzeczy;

e ustugi gastronomiczne, bary mleczne lub inne obiekty oferujgce tanie positki;
e proste prace budowlane, prace wykonczeniowe;

e ustugi spawacza, hydraulika, elektryka;

e ustugi opiekuncze dla oséb starszych i niepetnosprawnych;

e ustugi opiekuncze dla dzieci w wieku przedszkolnym;

e ustugi w zakresie rozrywki i kultury;

e ustugi turystyczne (w tym organizacja wycieczek dla szkdt, przedszkoli, wyjazdow in-

tegracyjnych itp.);
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e prowadzenie obiektéw hotelowych i pokrewnych (np. agroturystyka).
HANDEL:

e odziez i obuwie;
e ekologiczne produkty spozywcze (owoce, warzywa, nabiat, ryby, midd);
e wyroby rekodzielnicze;

e wyroby stolarskie, meble.
PRODUKCIA:

e wyroby rekodzielnicze;
¢ ekologiczne produkty spozywcze (owoce, warzywa, nabiat, ryby, miod);

e meble.

Kolejne etapy analizy pozwolity zawezi¢ obszar poszukiwan nisz rynkowych, dzieki okresleniu

otoczenia konkurencyjnego i przyporzadkowaniu nisz do segmentéw rynku.
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OKRESLENIE OTOCZENIA KONKURENCYJINEGO

Otoczenie konkurencyjne dla wstepnie zidentyfikowanych nisz rynkowych okreslono przede
wszystkim w drodze badania iloSciowego zrealizowanego wsrdd 54 przedsiebiorcdw z powia-
tu efckiego. Uzupetnieniem zdobytych w ten sposdb informacji byty rezultaty badania jako-
Sciowego zrealizowanego w gronie przedstawicieli jednostki samorzadu terytorialnego oraz

podmiotu ekonomii spotecznej.

W badaniu nie uczestniczyli przypadkowi przedsiebiorcy, lecz przedstawiciele firm z branz
wytypowanych po wstepnej analizie danych zastanych. Wytypowano przedstawicieli nastepu-
jacych dziatow gospodarki:

1. Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo — gtdwnie: agroturystyka, uprawy rolne,

ustugi rolnicze i lesne, hodowla ryb, hodowla zwierzat.
2. Przetworstwo przemystowe: produkcja pieczywa.
3. Budownictwo — gtdwnie: firmy remontowo-budowlane, ustugi geodezyjne.

4. Handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw — gtdwnie: naprawa pojazdow, handel
artykulami ogrodniczymi, sprzedaz czesci samochodowych, sprzedaz mebili,
sprzedaz odziezy, sprzedaz tekstyliow.

5. Transport i gospodarka magazynowa — gtdwnie: transport i spedycja towarow.

6. Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca: wsparcie pro-

jektow budowlanych.

7. Edukacja — gtéwnie: szkoty, przedszkola, podmioty oferujgce zajecia pozalekcyjne
dla dzieci

8. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna — gtownie: przychodnie, osrodki rehabilitacji,

osrodki terapeutyczne.
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9. Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg — gtéwnie: kluby sportowe, anima-

torzy czasu wolnego.

10. Dziafalnos$¢ profesjonalna (w tym: informacja i komunikacja; dziatalnos¢ finansowa
i ubezpieczeniowa; dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna) — gtéwnie: podmioty
oferujace ttumaczenia, skomplikowane naprawy, obstuge sieci i transmisji, pro-

jektowanie aplikacji, audyty, ustugi finansowe.

Sposrod przedsiebiorcow biorgcych udziat w badaniu ilosSciowym 85,2% stato na czele firm
prywatnych. Pozostali reprezentowali podmioty publiczne. Nalezy réwniez zauwazy¢,
ze 74,1% wszystkich podmiotéw funkcjonuje w sferze ustug, 40,7% zajmuje sie handlem,

a 24,1% nalezy do grona firm produkcyjnych.

W gronie badanych przewazali przedsiebiorcy stojgcy na czele mikro przedsiebiorstw
(85,2%). 9,3% badanych reprezentowato mate firmy, a 5,6% firmy Srednie/duze.

Na wstepie merytorycznej czesci badania przedsiebiorcow zapytano o to czy firmy adresujg
swojg oferte do konkretnych segmentéw rynku (grup nabywcéw). Wszystkie badane fir-
my starajq sie dopasowac swojq oferte do oczekiwan wybranych grup klientow.
Najmniej firm (44,4%) kieruje swojg oferte do innych podmiotéw gospodarczych (B2B).
Wszystkie grupy konsumentéw indywidualnych (bez wzgledu na pteé, wiek, wyksztatcenie,

wielko$¢ rodziny, czy dochody) sg w kregu zainteresowan minimum 55,0% badanych firm.

W trakcie badania przedsiebiorcy wskazali rowniez nisze rynkowe, ktdre obecnie stara sie
wypetnia¢ ich podmiot. W ramach jakiejkolwiek niszy rynkowej funkcjonuje 75,9%
badanych firm. Nie jest zaskoczeniem, ze zdecydowanie najczesciej jest to najpopularniej-
sza w Polsce nisza regionalna. Nisza regionalna to skoncentrowanie na okreSlonym obszarze
geograficznym. W niszy produktdw funkcjonuje 20,4% ankietowanych firm. Nisza produktéw
to skoncentrowanie na wyjatkowosci sprzedawanych produktow i ustug. Nieliczne przedsie-
biorstwa znajdujg sie jeszcze w niszy marki (skoncentrowanie rownoczesnie na produkcie i
grupie docelowej z jednoczesnym kreowaniem nowej marki), innowacyjnosci (skoncentrowa-
nie ciggtych zmianach w ofercie produktowej/ustugowej) i niszy predkosci (skoncentrowanie
na waskiej gamie produktdw i najszybciej rozwijajacych sie segmentach rynku w celu osia-

gniecia pozycji lidera).
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Z punktu widzenia niniejszego badania szczegodlnie istotne jest zidentyfikowanie podmiotéw
dziatajgcych w ramach poszczegdinych nisz. W niszy regionalnej dziatajg przede wszystkim:
podmioty z branzy edukacji oraz handlowcy (naprawa pojazdéw, handel tekstyliami i artyku-
tami ogrodniczymi). W tej niszy znalazty sie takze m.in. podmioty trudnigce sie produkcjg
rolng, agroturystyka, hodowlg ryb, kluby sportowe i animatorzy czasu wolnego oraz niektdre
podmioty z branzy profesjonalnej.

Nisze produktdw wypetniajg przede wszystkim firmy transportowe, podmioty sprzedajgce

meble, o$rodki terapeutyczne, firmy zajmujace sie ustugami rolniczymi i leSnymi.

Rysunek 20. Nisze rynkowe, w ktorych funkcjonujg badane podmioty

Nisza regionalna 53,7%

Nisza innowacyjnosci _ 13,0%
Nisza marki _ 11,1%

Nisza predkosci - 3,7%
T T T T T T 1
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Ankietowani przedsiebiorcy w toku badania podzielili swoich klientdw na kilka kategorii obra-
zujgcych ich zachowania rynkowe i sktonnos¢ do zwigzania sie z konkretnym producen-
tem/ustugodawcy. Okoto 88,0% klientdw badanych przedsiebiorcdw to klienci lojalni kieruja-
cy sie emocjami lub rozwagg przy wyborze oferty. Klientdw migrujgcych w dot (korzystaja-
cych z produktu/ustugi w mniejszym zakresie niz dotychczas) jest — wedtug pracodawcow —
wyraznie mniej (okoto 12,0%). Klientow z tej grupy relatywnie latwo przeja¢ moze
konkurencyjny podmiot, a w tym przedsiebiorstwo spoteczne. Niezagospodarowana

czesS¢ rynku wydaje sie miec jednak niewielkie rozmiary.
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Rysunek 21. Sredni odsetek klientéw wsréd ogétu klientéow wg wybranych grup

Klienci lojalni emocjonalni _ 31,1%

Klienci migrujacy w dét po rozwazeniu 0
innych opcji . 5,6%

Klienci migrujgcy w doét z powodu zmian 0
zyciowych I 3,3%

Klienci migrujacy w dét niezadowoleni I 2,5%

T T T T T 1
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W aspekcie zdolnosci konkurowania przedsiebiorcy ocenili rowniez 21 zasobdw i instrumen-
téw konkurowania. Ocen dokonano w pieciostopniowej skali, gdzie 1 — oznaczato ocene naj-
gorszg, a 5 - najlepsza. Wyniki badania wskazujg, ze badani przedsiebiorcy swojej przewagi
konkurencyjnej upatrujg w jakosci produktow/ustug, kwalifikacjach zatogi, oferowanej moz-
liwosci gwarancji, ptynnosci finansowej, a takze w mniejszym stopniu: w marce, ptynnosci
zatogi oraz cenie produktow/ustug. Analiza wynikow jasno wskazuje, ze badani przedsie-
biorcy staraja sie konkurowa¢ wykorzystujac przede wszystkim aspekty zwigzane
z konkurencyjnoscia swoich produktow/ustug. Przedsiebiorcy swojej potencjalnej
przewagi konkurencyjnej nie upatrujg raczej w finansach i marketingu. Wydaje sie zatem,
ze przedsiebiorstwo spoteczne, ktore na poczatku dziatalnosci nie musiatoby by¢
rentowne i prowadzitoby skuteczng reklame swoich ustug/produktow mogtoby
z powodzeniem nawigza¢ rywalizacje z pozostalymi firmami i odszuka¢ swojq

pozycje na rynku.

Tabela 9. Ocena instrumentow/zasobow konkurowania bedgcych do dyspozycji badanych przedsie-

biorcow

Zasob/instrument Srednia ocena
Jakos¢ produktu/ustugi 4,3

Kwalifikacje zatogi 4,2
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‘ Zas6b/instrument

Srednia ocena

Mozliwo$¢ gwarancji 4,1
Ptynnos¢ finansowa 4,1
Marka 4,0
Ptynno$¢ zatogi 4,0
Cena produktu/ustugi 3,9
Polityka ptacowa 3,7
Ustugi posprzedazowe 3,7
Szkolenia zatogi 3,7
Jakos¢ i koszt wytwarzania 3,6
Zdolnos¢ do samofinansowania 3,6
Lokalizacja 3,5
Nowoczesno$¢ maszyn i urzadzen 3,5
Jakos¢ dystrybuciji 3,5
Posiadanie certyfikatu jakosci 3,4
Struktura kosztow 3,4
Poziom zyskéw 3,3
Koszt dystrybucji 3,2
Poziom zadtuzenia 3,2
Poziom reklamy i promocji 3,1

W trakcie badania iloSciowego oceniono réwniez stopief nasycenia branz innymi przedsie-
biorstwami. W ten sposéb mozliwe byto zidentyfikowanie branz, w ktérych — zdaniem przed-
siebiorcow — panuje najwieksza konkurencja. Zauwazy¢ nalezy, ze respondenci najwiekszg
konkurencje odnotowujg na rynku lokalnym. Najwiecej opinii o0 duzym nasyceniu podobnymi
podmiotami gospodarczymi na rynku lokalnym odnotowano w przypadku: klubéw sporto-

wych i animatoréw czasu wolnego, podmiotdw zajmujacych sie uprawg rolng, przedsie-

biorstw handlowych i z dziedziny naprawy pojazdéw oraz firm budowlanych.

W grupie przedsiebiorcéw twierdzacych, ze na rynku lokalnym nie ma duzej konkurencji zna-
lazty sie gtdwnie podmioty oferujgce ustugi/produkty profesjonalne. W obszarze dziatalnosci
profesjonalnej istnieje luka rynkowa, jednak trudno oczekiwaé, ze bedzie w stanie wypetnic

jg przedsiebiorstwo spoteczne.
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Omowiona wyzej konkurencja to tylko jeden mozliwy rodzaj dziatania przedsiebiorstwa spo-
tecznego. Podmiot taki rownie dobrze sprobowaé moze nawigza¢ kooperacje z przedsiebior-

stwami juz funkcjonujacymi na rynku i dziatajgcymi w ramach niszy lub wiadzami lokalnymi.

Problem wspotpracy z wkadzami lokalnymi i biznesem poruszony zostat w trakcie wywiadow
jakosciowych. W opinii uczestnikéw badania jakosciowego firmy prowadzace dzia-
talno$¢ na terenie powiatu sg raczej sceptyczne w kwestii nawigzywania wspot-
pracy z podmiotami ekonomii spotecznej (wniosek ten nie zostat potwierdzony bada-
niem iloSciowym). Obie respondentki zgadzajg sie, ze osoby prowadzace prywatne dziatalno-
$ci gospodarcze nastawione sg przede wszystkim na osiggniecie jak najwiekszego zysku.
Wymagajg od pracownikdéw jak najwiekszej efektywnosci, co jest czasami trudne do osia-
gniecia w przypadku oséb wykluczonych spotecznie. Staba $wiadomo$¢ dotyczaca roli, jaka
petnig podmioty ekonomii spotecznej moze w znaczacy sposob ograniczy¢ pole dziatania tych
podmiotdw, ktére mogtyby przyjmowac zlecenia od lokalnych firmy w ramach réznych branz.
W celu polepszenia pozycji podmiotdw ekonomii spotecznej konieczna bytaby ich dobra pro-

mocja medialna.

Pracodawcy nasi, oni sg zbyt stabi i mysle, Ze przyjdzie kiedys taki czas, Ze czesc tych praco-
dawcow dopiero pojmie co, to jest ta ekonomia spofeczna, Ze wigczanie sie w taka ekonomie
spofeczng jest dla kazdego zasadne. Na przykiad jakies stworzenie takiej grupy u pracodaw-
Cy 0s0b, ktore nie beda wykonywaty norm, bo one sie, az tak do tej pracy nie nadajg, majg
swoje pewne swoje problemy, ktore czynig je niestety troche innymi pracownikami. Nasi pra-
codawcy tego nie rozumiejg, kazdemu sie wydaje, Ze jak cztowiek idzie do pracy to on musi

te normy wykonywac. Pracodawca jeszcze raczej w tym kontekscie nie jest, az tak swiado-

my.
[Przedstawicielka jednostki samorzadu terytorialnego]

Tak jak w biznesie bez powigzar nie ma zysku tak i tutaj mysle, ze relacje decydujg czesto
o Zleceniach, decydujg o kwestii zaufania do pewnych podmiotow. Trzeba tworzyc te nici
/ takie forum, na ktorym by mozna byto ekonomie spoteczng ozenic troche tak biznesem lo-
kalnym. Bytoby idealne Zeby byta po prostu Swiadomosc, czesto przedsiebiorcy nie majg
Swiadomosci, Ze takie podmioty istniejg, Ze rzeczywiscie sa ekonomig spoteczng, ktora warto
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wspierac. (...) W zasadzie kazda firma organizujac cos musi sie oprzec o catering, gdzies
szuka miejsca, zeby wyjechac, zawsze potrzebuje jakis materiatow promocyjnych, poligra-
ficznych, wiec to sg takie bardzo ustugi, Ze tak powiem popularne. W zasadzie brakuje jedy-
nie tego facznika informacji, komunikacji i gazies wrazliwosci wtasnie. Pomoc, by mogfta byc¢
na zasadzie wtasnie jakby promowania, komunikowania, informowania, t3czenia swiata biz-
nesu z ekonomig spoteczng, bo tak mimo wszystko jest to marginalizowane chocby przez to,

Ze ekonomia spofeczna nie ma funduszy, zeby sie przebic.
[Przedstawicielka podmiotu ekonomii spotecznej]

Obecnie okoto 45,0% przedsiebiorcow zleca pewne elementy dziatlalnosci na ze-
wnatrz. Istotnym jest fakt, ze zdecydowana wiekszos¢ takich zlecen trafia do firm
lokalnych, a czes¢ réwniez do firm dziatajgcych na rynku wojewddzkim, krajowym i zdecy-

dowanie rzadziej zagranicznym.

Rysunek 22. Odsetki przedsiebiorstw zlecajacych ustugi na zewnatrz, tj. innym firmom

Tak, zlecamy firmom dziatajgcym na rynku lokalnym W_ 42,6%

Tak, zlecamy firmom dziatajgcym na rynku \
wojewodzkim - 13,0%

Tak, zlecamy firmom dziatajgcym na rynku krajowym - 11,1%

Tak, zlecamy firmom dziatajgcym na rynku

. I 1,9%
zagranicznym
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

W przysztosci ustugi na zewnatrz zlecaC zamierzajg wyraznie wieksze odsetki badanych
przedsiebiorstw. Mozna zatem przypuszczac, ze kooperujacy z innymi podmiotami
przedsiebiorcy sa zadowoleni z dotychczasowej wspotpracy lub ze jest ona ko-

nieczna dla sprawnego funkcjonowania firmy.
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Rysunek 23. Odsetki przedsiebiorstw pragnacych zlecac¢ ustugi na zewnatrz w przysztosci

Tak, firmom dziatajacym na rynku lokalnym 59,3%

|

Tak, firmom dziatajgcym na rynku

0,
wojewddzkim 20,4%

Tak, firmom dziatajgcym na rynku krajowym 20,4%

l I l I

5,6%

Tak, firmom dziatajgcym na rynku .
zagranicznym

Nie 31,5%

|
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Kolejne pytanie miato charakter zdecydowanie bardziej szczegdétowy. Zapytano czy przedsie-
biorcy byliby sktonni w przysztosci zleca¢ pewne ustugi podmiotowi zlokalizowanemu w ich
powiecie oraz zatrudniajgcemu osoby bezrobotne i zagrozone wykluczeniem spotecznym oraz
$wiadczacego ustugi w ramach kooperacji lub podwykonawstwa. Na tak postawione pytanie
twierdzaco odpowiedziato 55,6% przedsiebiorcdw. MozliwoS¢ nawigzania wspotpracy z pod-
miotem ekonomii spotecznej lub przedsiebiorstwem spotecznym wyklucza okoto 37,0% re-
spondentow. Rozktad odpowiedzi $wiadczy o rokujagcym nadzieje zainteresowaniu

respondentow wspotpraca z przedsiebiorstwami spotecznymi.
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Rysunek 24. Sktonnos¢ przedsiebiorcow do zlecenia ustug podmiotowi zatrudniajgcemu osoby bez-

robotne i zagrozone wykluczeniem spotecznym

7,4%

13,0% i

24,1%
31,5%

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

Przedsiebiorcy wymienili rdwniez ustugi, ktore byliby sktonni w przysziosci zleca¢ (w ramach
prowadzonej dziatalnosci) na zewnatrz tzn. innym firmom lub podmiotowi ekonomii spotecz-
nej. Najczesciej wymieniano: sprzatanie/prace porzadkowe/ogrodnicze (13,0%),
ustugi transportowe (9,3%), ustugi remontowo-budowlane (7,4%), prace gospo-
darcze/prace polowe/prace przy zwierzetach gospodarskich (5,6%). Przedsiebior-
stwa spoteczne Swiadczace wyzej wymienione ustugi mogg liczy¢ na uzyskanie zlecen

od innych podmiotdw prywatnych i publicznych.

Przedsiebiorcy wymienili rowniez czynniki, ktére mogtyby ich skioni¢ do nawigzania wspot-
pracy z podmiotami ekonomii spotecznej na zasadzie podwykonawstwa lub zlecania okreslo-
nych prac. Czynnikiem najbardziej zachecajacym do kooperacji jest jakos¢. Sporg
grupe pracodawcdw moglyby jeszcze przekonac cena oraz wzgledy altruistyczne zwigzane
z pomocg osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym. Istotne sg réwniez dodatkowe
gratyfikacje np. ulgi w podatkach lokalnych. Nalezy réwniez zauwazy¢, ze 24,1% badanych
przedsiebiorcdw nie zamierza wspotpracowac z podmiotem ekonomii spotecznej i twierdzi,
Ze nic nie mogtoby ich sktoni¢ do zmiany decyzji w tej kwestii. Uzyskane odpowiedzi przeko-
nujg, ze przedsiebiorstwa spoteczne powinny postawi¢ na kooperacje oferujac re-
latywnie niewysokie ceny za swoje ustugi badz tez swiadczyc je po sredniej cenie
rynkowej, ale z ponadprzecietng dbatoscig o jako$¢ wykonania. Potwierdza sie réw-
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niez, ze odsetek lokalnych przedsiebiorcéw pragngcych nawigza¢ wspotprace moze sie zwiek-
szy¢, jesli tylko spetnione zostang okreslone warunki.

Rysunek 25. Czynniki, ktére mogtyby skionic¢ przedsiebiorstwa do nawigzania wspdtpracy z podmio-
tami ekonomii spotecznej

Jakos¢ ustug swiadczonych przez PES 46,3%
Cena ustug Swiadczonych przez PES 42,6%
Chec¢ pomocy osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym

Dodatkowe gratyfikacje, np. ulgi w podatkach lokalnych

Bezpieczenstwo wspdtpracy z partnerem publicznym

Wzrost popytu na nasze produkty/ustugi — konieczno$é
poszukiwania partneréow

Chec rozszerzenia dziatalnosci na nowe segmenty rynku

Inne

Nic nie mogtoby mnie sktonié 24,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Zebrany w toku badania i analizy danych zastanych materiat rozpatrzony zostat pod katem
wystepowania nisz rynkowych dla potencjalnych przedsiebiorstw spotecznych. Nisze wytypo-
wano na podstawie catosciowych wynikéw badania obejmujacych analize tresci dokumentéw
strategicznych dotychczas zrealizowanych badan oraz wynikéw badan wiasnych zrealizowa-
nych wséréd mieszkancow, przedsiebiorcow i ekspertdéw z dziedziny ekonomii spotecznej. Wy-
niki tejze analizy wskazujg, ze omawiane podmioty powinny rozwazy¢ podjecie dziatalnosci

w nastepujgcych obszarach:

USLUGI:

e przedszkola/opieka nad dziec¢mi;
e ustugi transportu oséb i rzeczy — réwniez na zasadzie podwykonawstwa/wspdtpracy

z innymi podmiotami.
HANDEL:

e ekologiczne produkty gospodarstwa sadowniczo-warzywnego, miéd;
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e wyroby stolarskie, meble.
PRODUKCIA:

e ekologiczne gospodarstwo sadowniczo-warzywne, pasieka;

e produkcja i renowacja mebli.
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ANALIZA ZIDENTYFIKOWANYCH NISZ W ODNIESIENIU

DO SEGMENTOW RYNKU

Ostatnim etapem analizy byto zidentyfikowanie wymienionych wyzej nisz w odniesieniu

do segmentow rynku. W tym celu ponownie zanalizowano odpowiedzi wybranych klientéw

(mieszkancy) i kooperantdw (przedsiebiorcy), ktorzy deklarowali zapotrzebowanie w wymie-

nionych wyzej obszarach. W ten sposdb ustalono (tam, gdzie bylo to mozliwe) grupy spo-

teczne, klasy cen, wysokos$¢ zarobkdw, specyficzne profile wymagan potencjalnych klientéw.

Wyniki analizy przedstawiono w tabelach.

Tabela 10. Grupy spoteczne konsumentdow i potencjalni kooperanci

Przedszkola/opieka
nad dzieémi

' Grupa spoleczna

Rodziny 3-4 osobowe.

Osoby posiadajace dzieci w
réznym wieku.

Potencjalni kooperanci/zleceniodawcy

Ustugi transportu
0s6b i rzeczy

Przedsiebiorcy.
Osoby ze wszystkich grup
spotecznych.

Firmy produkcyjne, ustugowe i handlowe.

Firmy wszystkich klas wielkosci.

Firmy prywatne.

Firmy zajmujace sie transportem, edukacjg, hodowla
zwierzat.

Handel ekologicz-
nymi produktami
gospodarstwa sa-
downiczo-
warzywnego, mio-
dem

Osoby ze wszystkich grup
spotecznych.

Handel wyrobami
stolarskimi, mebla-
mi

Rodziny 3-4 osobowe.

Produkcja ekolo-
giczna gospodar-
stwa sadowniczo-
warzywnego, pasie-
ki

Osoby ze wszystkich grup
spotecznych.

Produkcja i renowa-
cja mebli

Rodziny 3-4 osobowe.
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Tabela 11. Wysoko$¢ zarobkow konsumentow i klasy cen kooperantow

Wysokos¢ zarobkow - kon-

Klasy cen — kooperanci/zleceniodawcy

osumenci

Przedszkola/opieka | Osoby o zréznicowanym do- )

nad dzie¢mi chodzie.
Sktonni zapfaci¢ cene adekwatng do jakosci.
Przekonac do kooperacji moga:

Ustugi transportu Osoby o zréznicowanym do- | cena ustug;

osob i rzeczy chodzie. koniecznos¢ poszukiwania partneréw;
che¢ rozszerzenia dziatalno$ci na nowe segmenty
rynku.

Handel ekologicz-
nymi produktami

gospodarstwa sa- Osoby o zréznicowanym do- |
downiczo- chodzie.

warzywnego, mio-

dem

Handel wyrobami P
stolarskimi, mebla- Osoby_ 0 zroznicowanym do- | _
mi chodzie.

Produkcja ekolo-

iczn r- .
gic agospoc_'la Osoby o zréznicowanym do-
stwa sadowniczo- -

warzywnego, pasie- chodzie.

ki

Produkcja i renowa- | Osoby o zréznicowanym do- |
cja mebli chodzie.
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Tabela 12. Specyficzne profile wymagan konsumentow

Nisza

Przedszkola/opieka
nad dzie¢mi

Specyficzne profile wymagan - konsumenci

Przywiazujgq wage do:
kwalifikacji pracownikow;
jakosci produktu/ustugi;
ceny produktu/ustugi.

Ustugi transportu
osob i rzeczy

Przywiazujgq wage do:
jakosci produktu/ustugi;
mozliwosci gwarancji;
posiadania certyfikatu jakosci.

Handel ekologicz-
nymi produktami
gospodarstwa sa-
downiczo-
warzywnego, mio-
dem

Przywiazujg wage do:
jakosci produktu/ustugi;
ceny produktu/ustugi;
pochodzenia;

certyfikatu jakosci

Na wybor wplywa:
presja srodowiska;
pragnienie prestizu.

Handel wyrobami
stolarskimi, mebla-
mi

Przywiazujg wage do:

jakosci produktu/ustugi;

ceny produktu/ustugi;

poziomu reklamy i promocji.

Na wybor wplywa:

przynalezno$¢ do okreslonej grupy docelowes;
pragnienie prestizu.

Produkcja ekolo-
giczna gospodar-
stwa sadowniczo-
warzywnego, pasie-
ki

Przywiazujg wage do:
jakosci produktu/ustugi;
ceny produktu/ustugi;
pochodzenia;

certyfikatu jakosci.

Na wybor wplywa:
presja srodowiska;
pragnienie prestizu.

Produkcja i renowa-
cja mebli

Przywiazujg wage do:

jakosci produktu/ustugi;

ceny produktu/ustugi;

poziomu reklamy i promocji.

Na wyboér wplywa:

przynalezno$¢ do okreslonej grupy docelowes;
pragnienie prestizu.
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